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Introduccion

La plataforma de comercio electrénico CAZE se basa en la solucidon PrestaShop.

PrestaShop es una plataforma gratuita y de codigo abierto disefiada para crear y
administrar sitios web de comercio electronico. Mas precisamente, Prestashop es un
CMS (Content Management System).

PrestaShop funciona gracias a un sistema modular, por lo que una vez creada la tienda
basica, es posible configurar funciones adicionales: por ejemplo, nuevos métodos de
pago, mejoras graficas, sistemas de promocion de productos y seguimiento de
usuarios. Este sistema de mddulos lo hace bastante intuitivo, versatil y facil de usar.

La plataforma de comercio electronico CAZE consta de un frontend accesible para
todos y un backend accesible solo para vendedores.

Contact us Sellers English v rency-USDS« & signin ¥

L AT

“.r‘"f ‘v'“"'«:'

3 . ", CLOTHES ACCESSORIES ART SPORT Q
-~ - - .

500

SAMPLE 2

EXCEPTEUR OCCAECAT

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Proin tristique in tortor et
daignissim. Quisque non tempor leo
Maecenas egestas som ot

POPULARPRODUCTS
v,
=nem ™ * { O DA‘
e o
core E10S 6900
$29.00 $1.90 . $1.90 $1.90
\/ Vv \/ #

Frontend accesible al publico https://caze.eurosyvec.eu
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El Frontend

El frontend consta de una pagina de inicio y diferentes paginas agrupadas en los
menus presentes en la parte superior e inferior de cada una de las paginas,

La pagina de inicio presenta primero un control deslizante de articulos, vendedores o
productos estrella, luego los productos mas populares, después de cualquier
promocion y, finalmente, la propuesta de suscribirse al boletin.

Menus

El primer menu en la parte superior ofrece el "Contactenos”, la lista de vendedores, la
eleccidn del idioma, la eleccion de la moneda, el inicio de sesion y el carrito.

El segundo menu en la parte superior ofrece las diferentes categorias de productos
ofrecidos, asi como la posibilidad de buscar en la plataforma.

La parte inferior de todas las paginas

En el pie de pagina de todas las paginas del sitio, encontramos en primer lugar la
posibilidad de que el publico se suscriba a un boletin informativo para mantenerse al
dia con las ofertas de la plataforma.

Luego hay una serie de tipos de enlaces rapidos y los datos de contacto de los
administradores de la plataforma. Los enlaces incluyen:

¢ enlaces a diferentes tipos de productos,
e enlaces para acceder a toda la informacion importante de la plataforma,
e Enlaces a la cuenta de visitante/comprador.

Get our latest news and SUBSCRIBE
special sales
You may unsubscribe at any moment. For that purpose, please find our
contact info in the legal notice.
PRODUCTS OUR COMPANY YOURACCOUNT STORE INFORMATION
Prices drop Delivery Personal info Caze Store Front
New products Legal Notice Orders Romania

Email us: admin@caze.eur
Best sales Terms and conditions of use Credit slips

About us Addresses

Secure payment Seller Ticket Status
Contactus

Sitemap

Stores

We accept amazon pay
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El backend

Para acceder al backend, debes registrarte y crear una cuenta de vendedor en la
plataforma. La creacion de una cuenta requiere la suscripcion a un plan. El Unico plan
actualmente puesto es gratuito y no requiere pago, pero es obligatorio elegir y esperar
la validacion de la cuenta y el plan por parte de un administrador de la plataforma.

La pagina de inicio de sesién
Para conectarse a la plataforma y acceder a su panel de control como vendedor, haga

clic en "Vendedor" que aparece en el primer menu en la parte superior de la pagina
del sitio publico.
Luego tendra el cuadro de inicio de sesion. Si ya tienes una cuenta de vendedor,

introduce tu nombre de usuario y contrasefia. De lo contrario, haga clic en "Sin cuenta,
cree una aqui" en la parte inferior de este cuadro.

Ten en cuenta que puedes iniciar sesion con tu cuenta de Amazon si ya tienes una.

Email

Password

Forgot your password?

Use your Amazon Account

With Amazon Pay and Login with Amazon, you can easily sign-in and use the
shipping and payment information stored in your Amazon Account to place an order
on this shop.

“S Sign in with amazon
F=5]

No account? Create one here

Crear una cuenta de vendedor

Si no tienes una cuenta de vendedor, puedes crearla facilmente rellenando el
formulario que aparece una vez que hayas hecho clic previamente en "Crear una
aqui"

Basta con rellenar todos los campos solicitados y marcar las opciones adecuadas y
obligatorias.
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Already have an account? Log In Instead!

Socialtitle ~@Mr. ()Mrs.

First name Azeddine

Only letters and the dot () character,
followed by a space, are allowed.

Last name Sefrioui

Onry letters and the dot (.) character,
followed by a space, are allowed.

Email azeddine.sefrioui@orange.fr

Password azeddine2023 ﬂ

Birthdate MM/DD/YYYY Optional
(E.g.- 05/31/1970)

[ ] Receive offers fromour partners

[] Customer data privacy

The personal data you provide is used to
answer queries, process orders or allow
access to specific information. You have
the right to modify and delete all the
personal information found in the "My
Account” page.

[] Signup for our newsletter

You may unsubscribe at any moment. For
that purpose, please find our contact
info in the legal notice.

[ ] tagree tothe terms and conditions
and the privacy policy

[ ] Alsoregister me as seller

Una vez realizado su envio, recibira los dos siguientes correos electronicos:
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Market Place Seller Welcome

Thank You For Registering as Seller.

Your Email: azeddine.sefrioui@orange.fr
Your Name: Azeddine Sefrioui

Once the Admin approves your seller account, you can start selling on our website.

Caze Store Front

Correo electrénico 1

Your login details on Caze Store Front

Here are your login details:

Email address: azeddine.sefrioui@orange.fr

Important Security Tips:

Correo electrénico 2

El menu del vendedor

Una vez que haya iniciado sesion, aparecera el menu desplegable "Cuenta de
vendedor" en lugar del enlace "Iniciar sesion".

Este menu mostrara las opciones disponibles para un vendedor, consulte las
siguientes pantallas.

Contactus Sellers English~ Currency:USD$ ~ & Signout Azeddine Sefrioui ™ Cart (0) Seller Account ~

CLOTHES ACCESSORIES ART SPORT MUG MAKEUP Q
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Seller Account «

Dashboard
Seller Profile
- Products
Orders
Product Reviews
My Reviews
Earning
Transactions
Payout Request
Category Request
Shipping
GDPR

CSV/XML Import/Export

a
¥

Membership Plan History

1 W

Available Membership Plans

~ Ticket System

El panel de vendedores

La primera vez, tendra mensajes que le informaran que su cuenta debe ser validada
por un administrador de la plataforma, jespere hasta que lo haga!



CAZE 103 - KIT DE HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA JOVENES

- GUIA DE INICIO

! Your seller account has been created and waiting for Admin approval

B Dashboard
gSs.\Hor Profile ! Your don't have any active membership plan.Kindly purchase the membership plan to continue selling on store.
£= Products

Dashboard

Total Products Sold

EOI‘(J(\IS
e Total Sale Total Earning - Total Orders
$0.00 $0.00 nd

B Product Reviews

W My Reviews Sales Statistics
[E] Your Revenue (] Total Orders [l Total Products Sold
1.0 1 1

[5]Earning

08

(L3l

[= Transactions

ue
'

Una vez que el administrador valide su cuenta, recibira los siguientes dos correos
electronicos:

Your Seller Account Has Been Enabled

Hey There,

Congrats, Your seller account has been enabled. Now you can start selling on our website.

Your Email: azeddine.sefrioui@orange.fr

Your Name: Azeddine Sefrioui

Caze Store Front

Correo electronico 1

Market Place Seller Approved

Hi Azeddine Sefrioui,

Congrats, Your seller account is approved and activated. Now you can start selling on our website.

Your Email: azeddine.sefrioui@orange.fr

Your Name: Azeddine Sefrioui

Caze Store Front

Correo electrénico 2

10
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La pagina Cuenta

La pagina de su cuenta le muestra mediante diferentes casillas las funcionalidades a

las que tiene derecho.

Home / Your account

Your account
INFORMATION ADD FIRST ADDRESS ORDER HISTORY AND DETAILS
CREDIT SLIPS MY WISHLISTS GDPR - PERSONALDATA
Seller Account
- o — -—
-H B =
DASHBOARD SELLER PROFILE PRODUCTS
ORDERS PRODUCT REVIEWS MY REVIEWS
@ G (S
EARNING TRANSACTIONS PAYOUT REQUEST
® =l &)
CATEGORY REQUEST SHIPPING GDPR
il
T i= &

CSV/XMLIMPORT/EXPORT MEMBERSHIP PLAN HISTORY AVAILABLE MEMBERSHIP PLANS

La pagina de la cuenta del vendedor agrupa en cuadros los elementos del menu,
pero también otros elementos.

Elementos de la cuenta

Las casillas de cuenta son:

Informacion: Informacién basica de la cuenta, incluida la contrasena, con la
posibilidad de actualizar estos datos.

11
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Home / Your account / Your personal information
Your personal information
Socialtite (@M. (IMrs.
First name Azeddine
Only letters and the dot (.) character, followed by a space, are allowed.
Last name Sefrioui
Only letters and the dot () character, followed by a space, are allowed.
Email azeddine sefrioui@orange.fr
Password | e eeeesneeees
Mew password Optional
Birthdate MMI/DDIYYYY Optional
(E.g- 05/311970)
O

[] Customer data privacy

The personal data you provide is used to answer QUENes, process orders or
alfow access to specific information. You have the right to modify and delete
alf the personal information found in the "My Account” page.

[] signup for our newsletter
You may unsubscribe at any moment. For that purpose. please find our
contact info in the legal notice.

[] 1agree to the terms and conditions and the privacy policy

Agregar direccion: puede agregar tantas direcciones.
Historial de pedidos: Solo se mostrara el plan gratuito.

Recibos de crédito: Recibos de crédito que ha recibido después de los pedidos
cancelados, si los hubiera.

Mis listas de deseos: Estas listas de deseos son listas de productos que interesan
a los vendedores o de los que quieren hacer un seguimiento. Esta funcién se utiliza
a menudo para ayudar a los vendedores a organizar y priorizar sus preferencias de
productos.

GDPR - Datos personales: En cualquier momento, el vendedor tiene derecho a
recuperar los datos que ha proporcionado a la Plataforma CAZE y descargar
automaticamente una copia de estos datos personales en un archivo pdf o csv.
También tiene derecho a modificar toda la informacion personal que se encuentra en
la pagina "Mi cuenta". Para cualquier otra solicitud que pueda tener con respecto a la
rectificaciéon y/o eliminacion de sus datos personales, puede ponerse en contacto
con el administrador de la plataforma a través de la pagina de contacto.

12
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Home / Your account

GDPR - Personal data

Access to my data
At any time, you have the right to retrieve the data you have provided to our site. Click on "Get my data™ to automatically download a copy of

your personal data on a pdf or csv file
GET MY DATA TO PDF GETMYDATATOCSV

Rectification & Erasure requests

You have the right to modify all the personal information found in the "My Account” page. For any other request you might have regarding
the rectification and/or erasure of your personal data, please contact us through our contact page. We will review your request and reply as
soon as possible

Elementos del menu

Consulte el capitulo sobre elementos de menu a continuacion en esta guia.

Antes de que pueda ingresar sus productos y usar el servicio

Antes de que pueda comenzar a ingresar sus productos, debe suscribirse a un plan
de membresia. Para hacer esto, vaya al menu de la izquierda y elija: "Planes de
membresia disponibles”.

== Dashboard ! ‘Your don't have any active membership plan Kindly purchase the membership plan to continue selling on store.
EY Selier Profile Dashboard
= roducts Total Sale Total Earning P Total Orders Total Products Sold
B 9 $0.00 $0.00 )
) o Sales Statistics
Bl Product Reviews
[ Your Revenue [ Total Orders(ill Total Products Sold
10 1 1
@ My Reviews
08
[)Eamning z
3 = g
§ o5 g 3
[[E Transactions E § g
5 04 % a
© Payout Request 2 - ¢
02 8
Request
00 0 0
i P b o > i
n iy & o o & o i
o o o o o o
@ corr Last 7 Days
Ty CSVIXMLImport/Export Sales Comparison
Today This Week
$= Membership Plan History
Orders 1] 0% Orders 1] 0%
[E) Available Membership Plans Earning $0.00 0% Earning $0.00 0%
Product Sold 0 0%  Product Sold 0 0%
Customer Tickets +
This Month This Year

El administrador de la plataforma ha creado un plan de membresia gratuito para usted,
elijalo. Al hacer clic en "Comprar ahora", el plan se agrega a su carrito de compras.

13
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Membership Plans

Showing1-1oflitems | - v

FREE PLAN

Free
10 Months

BUY NOW

Después de hacer clic en el carrito en el menu superior, puede proceder al pago.

Contactus Sellers English~ Currency:USD$ ~ & Signout Azeddine Sefrioui 2 AeZIHON Seller Account ~

CLOTHES ACCESSORIES ART SPORT MUG MAKEUP Q, Searchourc
SHOPPING CART Titem $0.00
Shipping Free
Free Plan i Total (tax excl. 0.00
$0.00 1 $0.00 (] ( ) $
U Total (taxincl.) $0.00
Taxes: $0.00
< Continue shopping PROCEED TO CHECKOUT
7 Security policy
| > | (edit with the Customer Reassurance
module)
Delivery policy
* (edit with the Customer Reassurance
module)

A continuacién, proceda a rellenar los campos obligatorios del formulario propuesto.

14
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~~ PERSONAL INFORMATION 7 edit Titem

show detalls v

o ADDRESSES

Subtotal $0.00
Shipping Free
Alias Optional
Total (tax excl.) $0.00
First name Azeddine
Total (taxincl.) $0.00
Last name Sefrioui
Taxes: $0.00
Company Optional
Address 43 Avenue du Général de Gaulle mmmgusmmrneam
module)
Address Optional - -
Delivery policy
Complement * (edit with the Customer Reassurance
module)
City Thonon-les-Bains Return policy
(edit with the Customer Reassurance
State Please choose > moduie)
Zip/Postal Code 74200
Country United States =
Phone 0638792649 Optional
Use this address for invoice too
(3) SHIPPING METHOD
(=) PAYMENT
~ PERSONAL INFORMATION Z:ede 1item

show details v

e ADDRESSES

Subtotal €0.00
The selected address will be used both as your personal address (for invoice) and as Shipping kree
your delivery address.
Total (tax excl.) €0.00
@ MyAddress Total (tax incl €0.00
Azeddine Sefrioui otal (taecinet.) )
43 Avenue du Général de Gaulle
74200 Thonon-les-Bains
France Taxes: €0.00
0638792649
7 Security policy
[©] (edit with the Customer Reassurance
module)
7/ Edit W Delete
.. Delivery policy
~ (edit with the Customer Reassurance
+add new address module)
Billing address differs from shipping address Return policy

(edit with the Customer Reassurance

CONTINUE module)

15
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~ PERSONALINFORMATION s 1item
show details v
~ ADDRESSES 7 edit
Subtotal £€0.00
Shippin Free
© SHIPPING METHOD Peing
Total (tax excl.) €0.00
® Caze Store Front  Pick up in-store Free Total (taxincl.) €0.00
Taxes: €0.00
.i.'aa My carrier Delivery next day! €6.61 tax excl.
) Security policy
[©] (edit with the Customer Reassurance
If you would like to add a comment about your order, please write it in the field below. module)
_Delivery policy
y * (edit with the Customer Reassurance

module)

CONTINUE Return policy

(edit with the Customer Reassurance

module)
~ PERSONALINFORMATION 7 edt litem
show details v
~ ADDRESSES 7 edt
Subtotal €0.00
-~ SHIPPING METHOD seat  ShPpIng Free
Total (taxexcl.) €0.00
© PAYMENT
Total (tax incl.) €0.00
No payment needed for this order
Taxes: €0.00
[/ 1agree to the terms of service and will adhere to them unconditionally. ) )
) Security policy
[©] (edit with the Customer Reassurance
PLACE ORDER module)
.. Delivery policy
“ (edit with the Customer Reassurance
module)
Return policy
(edit with the Customer Reassurance
module)
Home / Your account / Order history
Order history
Here are the orders you've placed since your account was created.
Order reference Date Total price Payment Status Invoice
IYYVPRZVF 10/31/2023 €000 Freeorder Payment accepted &= Details Reorder

< Backtoyouraccount # Home

Debes esperar hasta que tu plan sea validado y activado. Porque si vas a tu
Dashboard encontraras el mensaje que dice que esperes a que un plan esté activo.

16
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! Your don't have any active membership plan.Kindly purchase the membership plan to continue selling on store.

Membership Plan List

Filter Your Search

Plan Name: Status:

| select v

Requested Activation
Date Date
10/31/2023

Free Plan €0.00 NA 09:00:17 - - Pending

PlanName PlanPrice Product Limit Expiry Date Status Action

Planear con estado pendiente

Hi Azeddine Sefrioui,

Thank you for shopping with Caze Store Front!

Your payment for order with the reference IYYVPRZVF was successfully
processed.

Follow vour order and download vourr invoice on our shon ao to the Order

Primer correo electrénico recibido

17
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Hi Azeddine Sefrioui,

Thank you for shopping on Caze Store Front!

Order details

Order: IYYVPRZVF Placed on 10/31/2023 09:00:18

Payment: Free order

Segundo correo electrénico recibido

Una vez que su plan sea validado y activado por el administrador, puede comenzar
por encontrar un panel activado y sin un mensaje de alerta.

B3 Dashboard Membership Plan List
B seller Profile
BfSeller Prof Filter Your Search
1= Products Plan Name: Status:
| H Select v
B Orders
EProduct Reviews [ Scarch | Roset |
@My Reviews Requested  Activation
PlanName Plan Price Product Limit Date Dato Expiry Date Status Action
[E]Earning "
FroePien €000 e 1013112023 10/31/2023  0BI3012026

09:00:17 00:00:00  00:00:00
& Transactions

@ Payout Request

Plan con estado activo

Eseuw Profile Total Sale Total Earning Total Orders Total Products Sold
— 9 €0.00 €0.00 ° )

£= Products

Sales Statistics

Ei)rdcrs

BE]Product Reviews

[E] Your Revenue (] Total Orders [ Total Products Sold
10 1 1

o0s

~
@ My Reviews s o g
g o i 3
[=]Earning & e 5
5 04 = a
2 e @
G Transactions s
02
Day s
eF ayout Request 00 o o
b ] P ) b i B
Cate & o o & U & &
§ Category Request \“\,f,\ \e"ﬁ\ d{\\ \0\,&\ \“\,ﬁ\ \0\@\ \“\ﬁ.\\
E Shipping n Last 7 Days
& copr Sales Comparison
Today This Week
t, CSV/XML Import/Export
Orders 0 0% Orders 0 0%

Panel de control activo

18
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jAhora puedes empezar! Pero primero debe completar su perfil con datos

importantes.

Rellena el perfil del vendedor

Tu perfil de vendedor es importante, debes rellenar el nuUmero maximo de campos.

B Dashboard

ESeIIer Profile

@ Fields marked with (*) are mandatory fields.

English (English) ~

= Products General Meta Information Policy Payout
Bl Orders Shop Title* Phone Number*
EProducLRewews ‘ ‘ 1
@ My Reviews Business Email Get Notification
‘ ‘ Primary Email v]
[(E]Earning S
Address*
@ Transactions
@ Payout Request
§ Category Request
4
Esmppmg 0 )
Country* State/City*
ﬂ GDPR ‘ Romania ~ ‘{
T, CSV/XML Import/Export Descrintion
General Meta Information Policy Payout
Shop Title* Phone Number*
[Azeddine'Shop ] [+33631030538 w
Business Email Get Notification
{azeddine.sefrioui@orange.fr J [ OnBoth V}
Address*
43 AVENUE DU GENERAL DE GAULLE
£
Country* State/City*
France v H 30
Description
O ® o Fomas- B /] E =E =E E - E-E = &£
L L ! ! L
Bracelets, necklaces, etc. personalized or not for girls and for boys from different materials including shells, natural stones, pearls of
different kinds and products to be recycled.
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Pestana General: informaciéon basica sobre el vendedor

Profile Url Alias

azeddine-shop

= The profile link will look like this:
https:/icaze.eurosyvec.eu/index.php?

render_type=sellerview&id_seller=6&fc=module&module=kbmarketplace&controller=sellerfront&id_lang=1

Facebook Link

| |

Google Plus Link

| |

Twitter Link

| |

Logo
Logo size should be (150 X 150).
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Browse Remove

Shop Banner

Browse Remove
Banner size should be (900 X 250)

Save

A Please provide mandatory information with valid values. ‘

@ Fields marked with (*) are mandatory fields.

English (English) v

General Meta Information Policy Payout

Meta Keywords*

i?equirad Field

Meta Description

Save
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General Meta Information Policy Payout

Meta Keywords*

‘ handicraft, jewelry
Required Field

Meta Description

Meta Description

Save

Pestana de metainformacion: palabras clave y descripcion

General Meta Information Policy Payout

Privacy Policy*
<> ®§ @ Fomais~ (B 7 E E 32 B

-E-EOE P

Privacy Policy

p
Required Field

Return Policy*

<> § # Fomas~ | B J E E A K | =-i- 3 B &
Return Policy

p

Required Field

Shipping Policy -

@ 6 ¢ foms- | B / E E B B |- - @ & P

Shipping Policy]

Pestana Politica: Politica de privacidad, Politica de devoluciones y Politica de
envios
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General Meta Information Policy Payout
Select Payment Method*
I Paypal v ]

Note: Admin will use the Payout information to make the payment. Only one payment information can be saved at a time.
Required Field

Paypal ld*

IPaypal Id ]

Additional Information

Additional Information

Save

@ Fields marked with (*) are mandatory fields.

English (English) ~

General Meta Information Policy Payout

Select Payment Method*

Bank Wire V]

Note: Admin will use the Payout information to make the payment. Only one payment information can be saved at a time.

Account Owner*

Sefrioui ]

Details*

[ FRE9 8080 80012248 87117 ]
Such as bank branch, IBAN number, BIC, etc.

Bank Address*

Ma Banque

A

Pestana de pago: Eleccion del método de pago y la informacién necesaria del
vendedor
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» Your profile has been updated successfully.

@ Fields marked with (*) are mandatory fields

English (English) v

General Meta Information Policy Payout
Shop Title* Phone Number*
| Azeddine'Shop || +33631030538
Business Email Get Notification
‘ azeddine.sefrioui@orange.fr ‘ On Both v
Address*
43 AVENUE DU GENERAL DE GAULLE

Validacion de la informacion de la cuenta

Descripcion general de los elementos del menu del backend del
vendedor

El panel de vendedores en PrestaShop, también llamado panel de control de back-
office, es la interfaz de administracion donde los vendedores pueden administrar su
tienda en linea, realizar un seguimiento de las ventas, agregar productos, administrar
clientes, personalizar su tienda y mucho mas.

Aqui hay una descripcidn de las principales secciones y caracteristicas del panel de
vendedores en la plataforma de comercio electronico CAZE:

e Panel de control: La pagina de inicio del panel de control muestra un resumen
de los datos clave de su tienda, como ventas recientes, estadisticas de trafico,
pedidos actuales, nuevos clientes y otra informacién relevante.

B3 Dashboard Dashboard
B sel Total Sale Total Earning I Total Orders Total Products Sold
o 9 €0.00 €0.00
I Products | |
‘Sales Statistics
Bor (] ¥our Revenue(E] Total Orders (i Total Products Soid
i 1 1
= t
08 J
wuy " 2| B
§ os g »
EEa & o H
5 os | 8
2 n
G Trar 2
E 0 H
©Payout Re 00 o 0
el i 3 > P i >
at & & & o &
» \u"f" -@(’n‘ -&“ﬂ @dgﬂ \a‘“‘“ @“}g \0“"\(“(‘1
{8 Shippin ﬂ Last7 Days
a — Sales Comparison
Today This Week

Orders 0 0% Orders 0 0%
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o Perfil del vendedor: Esta seccion le permite actualizar la informacion general
sobre el vendedor, asi como la metainformacion, la politica de privacidad y la
informacién de pago (método de pago, informacioén bancaria, etc.)

e Productos : Esta seccién permite a los vendedores gestionar los productos de
su tienda. Puede agregar nuevos productos, administrar categorias, atributos,
caracteristicas, proveedores y administrar cantidades de inventario.

e Pedidos: La seccidén "Pedidos" permite ver, gestionar y procesar los pedidos

realizados por los clientes. Puede ver los detalles de los pedidos, imprimir
facturas, enviar productos, gestionar devoluciones, etc.

My Orders

9 Total Sale Total Products Sold E Pending Orders
€0.00 l_ 0

Filter Your Search

Reference: From Date: To Date: Customer:
| I I I

Status:

‘ Select v ‘

e Resefnas de productos: Esta seccion permite ver las resefas recibidas de los
diferentes productos puestos a la venta por todos los vendedores.

Product Reviews

Filter Your Search
From Date: To Date: Status: Rating:

‘ H H Select v H Select v

Listis empty

25



CAZE 103 - KIT DE HERRAMIENTAS DE COMERCIO ELECTRONICO PARA JOVENES

- GUIA DE INICIO

e Mis Resenas: Esta seccion permite ver y gestionar las resefias recibidas de
los diferentes productos puestos a la venta por el vendedor.

My Reviews

Filter Your Search
From Date: To Date: Status: Rating:

| M fome
 scarcn

Select v

e Mis ganancias: Esta seccion le permite ver el historial de las ganancias
obtenidas por el vendedor, asi como las ganancias de Order Wise

Total Sale Total Earning ., [TotalOrders
€0.00 E €0.00 l\ 0

Earning History Order Wise Earning

Filter Your Search
From Date: To Date: Report Format:

| I

Listis empty

My Earnings

Select ~

e Transacciones: Esta seccidn le permite ver el historial de las transacciones.

Transaction History

e Total Earning Total Paid Balance
€0.00 €0.00
e

Filter Your Search
From Date: To Date: Transaction Type:

| n [
 scarcn
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e Solicitud de pago: los vendedores pueden iniciar una solicitud de pago cuando
deseen recibir sus ganancias. Especifican la cantidad que quieren retirar.

New Payout Request

Amount *

Request Comment *

Minimum 30 character and Maximum 300 characters are allowed

Save

Requested Payout Statuses

e Solicitud de categoria: seccién para crear solicitud de categoria y administrar
sus estados.

New Category Request

Sorry! No unassigned category available for you.

Requested Category Statuses

Listis empty

e Envios: Esta seccidn permite crear y gestionar los métodos de envio que se
pondran a disposicion de los clientes.

Shippings

Filter Your Search

Free Shipping: Status:

‘ Select ~ H Select ~

ID Name Logo Delay Status Free Shipping Action
#13 Default Free Shipping - Deliver in minimum time Yes Yes
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e GDPR: EI Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) es una
normativa europea que tiene como objetivo reforzar la proteccion de la
privacidad de las personas en lo que respecta a la recogida y tratamiento de
datos personales. En PrestaShop, el GDPR se ha implementado para ayudar
a los propietarios de tiendas en linea a cumplir con estas reglas. Estan
cubiertos: Consentimiento del cliente, Acceso y portabilidad de los datos,
Derecho al olvido, Notificaciones de violacion de datos, Politicas de privacidad,
Retencion de datos, Seguridad de los datos, Responsabilidad compartida.

GDPR
Right to Data Portability Close Shop

You can request to download your account You can request to Admin to permanently
datain a CSVformat using the links below: close the shop & you would not be able to

> Seller Product Listing access any data (Products/Reviews/Orders

> Sellers Orders ect). If Admin approves, your shop and listings
> Seller Information won't appear anywhere in the store. People

> Your Personal Information who try to view your shop will be redirected to

your home. People who try to view one of your
shop’s listings will see a page not found the
error.

> Addresses

> Your Orders

() Do you want to delete the account as well?

Request to Close?

e Historial de planes de membresia: esta seccion muestra el historial de los
planes de membresia.

Membership Plan List

Filter Your Search

Plan Name: Status:
‘ H Select >
Z 7 Requested Activation Z _
Plan Name PlanPrice Product Limit Expiry Date Status Action
Date Date
Free Plan €0.00 NA 10/31/2023 10/31/2023  08/30/2024 Active )
09:00:17 00:00:00 00:00:00

e Planes de Membresia Disponibles: permite ver los planes disponibles pero
por el momento el unico plan gratuito que existe ya esta asignado y activado,
por lo que esta seccidon no muestra nada.
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o Tickets de cliente: se refiere al sistema de atencién al cliente o servicio de
asistencia técnica que permite a los clientes enviar consultas, preguntas o
problemas al propietario de la tienda o al equipo de atencion al cliente. El
sistema proporciona una forma para que los clientes busquen ayuda, soliciten
informacion o informen problemas con sus pedidos o el sitio web.

e Descuentos y ofertas: puedes crear descuentos y ofertas para atraer clientes,
impulsar las ventas y promocionar productos o categorias. PrestaShop
proporciona una variedad de herramientas y funciones para ayudarlo a
configurar varios escenarios de descuentos y ofertas.

Crear un nuevo producto

Crear productos en PrestaShop implica varios pasos para afiadir productos a tu tienda
online.

Bg Dashboard Products
Ef;r-\lrsr ’rofile

E Orders

E}Product Reviews

@ My Reviews

(E)Eaming

List is empty

[ETransactions

£ Pavni it Recniect

New Product

Set the Product Type

@ Once the new product is saved, you cannot change the product type on edit

@ Standard Product

O

Pack of existing products

O

Virtual product (services, booking, downloadable products, etc.)

Anadir un producto

En el panel de control, vaya a la pestafia "Productos”, puede modificar un producto
existente o crear un nuevo producto haciendo clic en el boton "Agregar un producto”.
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Completa los detalles del producto

Informacién completa del producto, como nombre, numero de pieza, categoria,
cantidad de existencias, precio, impuestos, descripcion, etc.

También puede agregar imagenes de productos haciendo clic en "Agregar imagenes".
Descarga las imagenes de tu ordenador y asdécialas al producto.

Configurar los atributos del producto

Si tu producto tiene variaciones, como diferentes tamafos, colores u otras opciones,
puedes configurarlas usando la pestafia "Atributos y caracteristicas". Esto le permitira
definir las diferentes combinaciones disponibles para este producto.

Administrar las opciones de entrega

En la pestana "Envio", puede configurar la informacion relacionada con el envio del
producto, como el peso, los gastos de envio, las dimensiones, etc.

Configurar precios

En la pestaina "Precio", puede establecer el precio del producto, descuentos,
promociones, precios especificos por grupo de clientes, etc.

Agregar informacion adicional

En la pestafna "Informacion", puede proporcionar detalles adicionales sobre el
producto, como referencias de proveedores, codigos EAN, costos asociados, etc.

Gestione la visibilidad y la disponibilidad

En la pestafna "Cantidad", puede establecer la disponibilidad de existencias, la gestion
de existencias, la cantidad minima de compra, etc.

En la pestafia "Visibilidad", puede decidir si el producto esta activo, modificandose o
fuera de linea.

Guarde el producto

Una vez que haya completado toda la informacion, asegurese de hacer clic en el
botén "Guardar" o "Guardar y permanecer" para guardar sus cambios.

Vista previa y comprobacion del producto

Antes de hacer que el producto sea visible en su sitio, se recomienda obtener una
vista previa y verificar los detalles para asegurarse de que todo esté correcto.

Publicar el producto

Cuando esté satisfecho con la informacion del producto, activelo usando la opcién
"Activar producto”.

Asegurese de personalizar aun mas la configuracion en funcién de sus necesidades
especificas, como la gestion de pedidos, la promocion y el SEO para optimizar la
visibilidad de sus productos en linea.
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Validacion de su producto por parte del administrador de la
plataforma

Una vez que el administrador de la plataforma haya validado y activado sus
adiciones de productos, recibira notificaciones por correo electrénico y podra ver la
lista de sus productos validados y activados en su panel de control de la siguiente
manera:

Products + Add New

Filter Your Search

Reference: Product Name zxczxc:  Default Category: Status:
( ) o f
[ | Select v || select v
Active:
= [N
| Select v
P My R m =
[S]Earning TP
Action: | selectaction v |
[G Transactions
Product
(W) e Name  Reference Quantity Type DEtma Price Status. Active Action
© Payout Request Image e Category
o 0 #65 Bracelet Azeddine 10 Simple Costume $56.66 A od Y i
¥ imy oW fes
o 2 Bracelet 2 jeweiry pee | |
Neckiace Azeddine Costume L
O w64 10 Simple S14165 Approved  Yes
“sory 2 Necklace 2 jewelry | |
Ty CSVIXV Expc
e N { Earrings Azeddine Costume .’_‘
ol ] #63 " 10 Simy S113.32 Approved Yes
=N F r A2 1 Earrings 1 jewelry | |
Mer 3 ?
0 #62 @ e g 10 simple CoStume §7555 Approved Yes | =
u E i
= + «NE Neckiace 1 e jeweiry ppr s
( 2 Y.
M Bracelet Azeddine Costume -
L #61 10 Simpie $4722 Approved Yes
1 Bracelet1 jewelry | |

Ahora tus productos son visibles en tu tienda online

Tu producto PrestaShop ya esta creado, validado, activado y visible en tu tienda
online.

Son visibles por primera vez en su espacio de ventas en la plataforma publica de
comercio electrénico:
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R - i e e e e
R -

AZEDDINE'SHOP

E ViewReviews # Write Review

ABOUT SELLER

Bracelets, necklaces, etc. personalized or not for girls and for boys from different materials including shells, natural stones, pearis of different kinds and products to be
recycled.

PRIVACY POLICY

Shipping Policy

FILTER YOUR SEARCH:  [--Costumejewelry v | Name (A-2) v SHOWING 1-50F 5 ITEMS

Bracelet 2 Earrings 1 Necklace 1
€47.22 €56.66 €n3.32 €7555enT7

Necklace 2
€141.65 €134.57

Y si se han categorizado en categorias de plataformas, también seran visibles bajo
estos encabezados de la siguiente manera:
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Home / Accessories

ACCESSORIES ACCESSORIES

Design Items and accessorles for your desk, kitchen or living room. Make your house a home
with our eye-catching designs.

FILTERBY

Categories

[[] pesign(2)

0] Natural product (4) Subcategories

[J sport (9)

Composition DESIGN

[] 100% natural (1)

[C] Natural stones (1)
There are 6 products. Sort by: Best sellers v

Availability
[] Instock (5)
[] Notavallable (1)

Brand
[T] studioDesign (3)

Weight
0Okg - 1kg NLINE ON
[] D Necklace 2 Earrings 1
Price €141.65 €134.57 €113.32
€51.00- €172.00

()

ART ART

Framed poster and vector images, all you need to give personality to your walls or

bring your creative projects to life. 7

Advatine

FILTER BY IS

big

Py gt

|
|
|
X clearall |

Composition

[] Matt paper (1)

V] Natural stones (1) There s 1 product Sortby: | Relevance -
Price

€51.00 - €52.00 Activefilters Composition: Naturalstones x  Avallability: Instock X

Bracelet 1
€47.22

Showing 1-10f 1item(s)
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Diferentes formas de recibir pagos

Diferentes formas de recibir pagos de los compradores al
administrador de la plataforma

PrestaShop ofrece varias opciones para que los vendedores reciban pagos de los
compradores. Estas son algunas formas de recibir pagos de los compradores:

PayPal: PayPal es una popular pasarela de pago que permite a los clientes realizar
transacciones en linea utilizando su cuenta PayPal o tarjeta de crédito / débito.
PrestaShop ofrece un modulo oficial para integrar los métodos de pago de PayPal en
su sitio web.

Stripe: Stripe es otra pasarela de pago popular que permite a los clientes realizar
transacciones en linea utilizando su tarjeta de débito/crédito. hay varios médulos de
terceros disponibles para integrar los métodos de pago de Stripe en su tienda
PrestaShop.

Pago contra reembolso (cod): si prefieres aceptar pagos en persona o después de
la entrega de los productos, puedes habilitar la opcién de pago contra reembolso en
PrestaShop. Este método de pago permite a los clientes pagar en efectivo al agente
de entrega en el momento de la entrega.

Transferencia bancaria: con la transferencia bancaria, los clientes pueden transferir
dinero directamente desde su cuenta bancaria a la cuenta bancaria del comerciante.
PrestaShop proporciona una transferencia bancaria integrada.

Diferentes formas de recibir pagos del administrador de la
plataforma a los vendedores

El vendedor debe ingresar en su cuenta la pestana "Pago" su eleccion para recibir
pagos de la administracién de la plataforma de comercio electrénico CAZE. Hay dos
opciones:

A su cuenta de PayPal
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General Meta Information Policy Payout

Select Payment Method*

Paypal ~
Note: Admin will use the Payout information to make the payment. Only one payment information can be saved at a time.
Required Field

Paypalld~

Paypal Id

Additional Information

Additional Information

Save

A su cuenta bancaria

@ Fields marked with (*) are mandatory fields

English (English) v

General Meta Information Policy Payout

Select Payment Method *

Bank Wire V}

Note: Admin will use the Payout information to make the payment. Only one payment information can be saved at a time.

Account Owner*

Sefrioui }

Details”

[FRSS 8080 8001224887117 }
Such as bank branch, IBAN number, BIC, etc.

Bank Address~

Ma Banque

Mas ayuda para usar PrestaShop

El video de demostracion de comercio electronico de CAZE

Hatps://vv.youtube.com/watch?v=hu0t2m1nuns
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La documentacion oficial

https://doc.prestashop.com/

Serie de tutoriales de PrestaShop en Youtube

hatps://vv.youtube.com/watch?v=thkbmajak&list=palmfan493bharjakkafioznf6agkab&
index=1

Co-funded by

the European Union
DESCARGO DE RESPONSABILIDAD: EL. APOYO DE LA COMISION EUROPEA A LA PRODUCCION DE
ESTA PUBLICACION NO CONSTITUYE UNA APROBACION DE LOS CONTENIDOS, QUE REFLEJAN

UNICAMENTE LAS OPINIONES DE LOS AUTORES, Y LA COMISION NO SE HACE RESPONSABLE DEL
USO QUE PUEDA HACERSE DE LA INFORMACION CONTENIDA EN ELLA.
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