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CAZE YOUTH - ETHNICRAFT , genglik ¢alisanlarini e-ticaret ve el sanatlar1 alanlarinda
basarili olmalar1 igin gerekli bilgi ve becerilerle giiglendirmek tizere tasarlanmis kapsamli bir
egitim aracidir. Bu program, geng bireylere hobilerini siirdiiriilebilir gelir getirici girisimlere
doniistirme konusunda rehberlik etmek ve desteklemek igin sizi gereken uzmanlikla
donatmay1 amacglamaktadir. Bu egitim boyunca el sanatlarinin, e-ticaret platformlarinin, finans
yoOnetiminin, ¢evrimigi pazarlamanin ve g¢evrimigi bir zanaat isine baglama siirecinin temel
yoOnlerini kapsayan ¢esitli modiilleri derinlemesine inceleyeceksiniz. Zanaatkarlarin topluma
ve i§ piyasasina daha iyi yeniden dahil olmalarin1 saglayarak kendi girisimci is faaliyetlerini
yonetebilmeleri i¢in iyi bir dijital beceri seviyesine ulagsmalarina yardimeir olmak amaciyla

egitimin hedeflerini ve 6grenme ¢iktilarini belirlemek.
GIRIiS

Zanaatkarlar, katilimer tilkelerin ekonomik alaninda 6zel bir yere sahiptir. Stratejik baglamda,
ilgili tiim taraflarin etkilesiminin genis Slgekte, esnaf sektoriinii yenilik¢i gelisme faktorleri
arasinda one ¢ikarmasi, ekonominin sektdrel yapisini iyilestirip toplumsal déniisiimlerin itici
giicli olarak hareket etmesi ve saglanmasi planlanmaktadir. siirekli olarak yiiksek bir istthdam

seviyesi.
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Kredi: Aks belirtilmedigi siirece, bu ve asagidaki grseller yalmzca projemizin IO icerigini
gdstermek amaciyla kamuya acik alandan alinmistir ve herhangi bir ticari amag tasimamaktadir.
Modern ekonomik kosullarda zanaatkarlarin yenilik ve yatirnm faaliyetleri yetersiz, gelisme
potansiyeli ise gerceklesmemistir. Ekonominin geleneksel biciminden dijital bicimine
gecisinde hizmet teknolojileri ve dijital platformlar, esnafin Oznelerinin isleyis
mekanizmasinda temel unsurlar olarak gorev yapiyor. Bilim adamlarmin dijital ekonominin
trendleriyle baglantili olarak yiirittigi zanaatkarlarin gelisimine yonelik calismalar,
zanaatkarlara yonelik destek sisteminin etkinliginin, onlarin bilgi altyapisi yeteneklerini
kullanmalarina, dijital kurum kiiltiirii alanindaki giiglii yetkinliklere, platform ¢dzimlerinin

uygulanmasinda en iyi bolgesel deneyimin olusturulmasi ve ¢ogaltilmasi.

Dijitallesmenin neden oldugu zanaatkarlarin gelisimindeki acil sorunlar arasinda girisimcilerin
beceriksizligi ve yeni teknolojilerin tanitilmasindaki zorluklar dikkat ¢ekiyor. Bu baglamda
sanatkarlarin bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) ile ¢aligma becerilerine hakim olmalar
konular1 6n plana ¢ikmaktadir. Dijital ekonominin gelisimindeki egilimler, zanaatkarlar da
dahil olmak iizere dijital okuryazarligin yaygin bir sekilde arttirilmasi ihtiyacini zorunlu
kilmaktadir. "BIT becerileri" ve "dijital beceriler" kavramlarmin zanaatkarlarla ilgili olarak
kullanilmasina iligkin ortaya ¢ikan uygulamanin gosterdigi gibi, bunlarin yorumu bireysel ve

kolektif (6rgutsel) 6zellikleri birlestiriyor.

— R
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"Dijital beceriler" terimi neredeyse "dijital ekonomi" terimiyle ayni donemde
yayginlasti. Dijital beceriler , bilgiye erismek ve onu yonetmek i¢in dijital cihazlarin, iletisim
uygulamalarinin  ve aglarin  kullanimindaki bilgi ve becerilere dayali , kokli,
otomatiklestirilmis davranislar olarak tanimlanmaktadir. Dijital beceriler, genel olarak
ogrenmede, iste ve sosyal aktivitelerde dijital i¢erik olusturmaniza ve paylasmaniza, iletisim
kurmaniza ve etkili ve yaratict kendini gerceklestirme i¢in sorunlar1 ¢6zmenize olanak tanir.
Dijital becerilerin, bir ¢alisanin veya belirli bir igyerinin yasam dongiileriyle ortiisen kendi
yasam dongiileri vardir. Dinamik bir yapiya sahip olan dijital beceriler, kullanim amacina ve
niteligine gore siiflandirilir. Her tiirlii beceri, temel bilesenler temelinde ve dijital ekonomi

kosullarinda olusturulur. Bu nedenle artik egitim siirecinin nihai iriinii degiller.

Dijital becerilere olan talep hem devasa hem de sistematik ve hedefe yonelik hale geliyor.
OECD caligmas1 (2019), kiiresellesme ve hizlanan dijitallesme baglaminda talep edilen

becerilerin gelistirilmesine yonelik temel oncelikleri ifade etmektedir.

OECD Skills Outlook 2019

THRIVING IN A DIGITAL WORfLD
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Oncelikle egitim kurumlar1 igindeki ve disindaki &grencilere temel BIT
becerilerinin kazandirilmas1 gerekli gériinmektedir. Isyerinde beceri edinilmesinin yani sira
ornegin saglik, sanayi, tarim vb. alanlarda profillerine uyum saglanmasina da 6zel 6nem

verilmektedir.

Ikinci olarak, bu baglamda egitim sistemi, yani BIT becerilerine yonelik ihtiyaclarin

belirlenmesi ve degerlendirilmesinde en 6nemli rolii oynayabilir.

Ucgiinciisii, ekip c¢alismasi, ceviklik, uzaktan calisma ve dgrenci gibi yiiksek performansli is

akiglari, belirli bir igletmenin veya toplulugunun rekabet giiclinii artiracaktir.

Dordiinctii olarak, bir diger oncelik alan1 olarak, mevcut ve yeni ¢alisanlarin becerilerine iliskin

isveren gereksinimlerinin olusturulmasi ele alinmaktadir.

Bu, hizla degisen ekonomik ortamda dijital okuryazarliga olan talebi vurgulamaktadir. Dijital
ekonomide ¢alisanlarin biiyiik miktarda bilgiyi yaratma ve isleme beceri ve yeteneklerine sahip
olmalari, sistemik ve elestirel diisiinmeleri, esnek olmalar1 ve yeni bilgilere uyum saglamalari,
yaraticit olmalari, siiregelen olgu ve siireclerin 6ziinii anlamalar1 gerektigine inanilmaktadir.
multidisipliner nitelikte, cok kriterli olarak kararlar verebilen, yeni dijital gerceklikteki

sorunlar1 tanimlayip ¢6zebilen.

Bir 1s fikrinin zanaatkarlar tarafindan basarili bir sekilde uygulanmasinin her zaman dijital
teknolojilerin kullanimma bagli olmadigimi sdylemekte fayda var. Zanaatkarlarin dijital
ekonomideki rekabet avantajlari listesinin basinda nitelikli personel, bilgiye erisim ve is
yapmak icin dijital platformlarmn varlig1 yer aliyor. Giiniimiizde BIT altyapisi gelisim icin

biiyiik firsatlar sunmakta ve ayn1 zamanda dijital degisimin dinamiklerini de dayatmaktadir.
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Sonug olarak, asagidaki faktorlerin etkisi altinda is modellerinin stratejisinin veya dijital

doniisiimiiniin daha fazla yeniden diisiiniilmesine ihtiya¢ vardir:
1. is ortaminda akilli topluluklarin olusturulmast;
2. sosyal aglarin roliiniin gii¢clendirilmesi;
3. BT iirlinleri pazarinin yogun gelisimi;
4. dijital tiiketim modellerinin kisisellestirilmesi vb.

Zanaatkarlar arasinda yapilan anketin sonuglar1 ve BiT'e iliskin algilari, BIT'in potansiyel
faydalarinin biiylik Olciide biliylimeye acgik bir odaklanmadan ziyade pazar farkindaligi,
stirdiiriilebilirlik ve is genislemesi icin bir ara¢ olarak goriildiiglini gostermektedir. Bazi
katilimcilar BIT'i idari bir maliyet yiikii olarak algilamaktadir. Bu konunun derinlemesine
incelenmesi Uizerine, bunun nedeninin, yonetimsel ve operasyonel gorevieri ¢ozmek icin
gereken becerilerin, faaliyetlerin dijitallesme hizi ve kapsami ile uyumsuzlugu oldugu
belirlendi.

Teorik olarak dinamik ve statik modeller birbirinden ayrilir. Birincisi, BIT'in igerigi siirekli
degisiyor, sirket aktif olarak dijital ¢dziimlere yatirim yapiyor. ikinci model, BIT'e yapilan ilk
yatirima ve daha sonraki operasyona dayanmaktadir. Model se¢iminin hem s6z konusu esnafin

faaliyet tiirtine hem de bolgesel bagliligina bagl oldugu belirlendi.

Zanaatkarlarin BIT becerilerine iliskin tartismalarin yogunlasmasi, dijital ekonominin insan

yasaminin hemen her alaninda genis bir alana yayilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
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baglamda, ilgili becerilerin olusumunun kaynaklarinin genisletilmesine ve diizene
konmasina, bunlarin belirli girisimci faaliyet tiirleri iizerindeki etkilerinin ve sonuglarinin farkl
bir sekilde degerlendirilmesine odaklanmak gerekir. Calismanin sonuglarina gore, asagidaki

dijital beceri olusumunun kaynaklarini belirledik:

1. Egitim programlari. Katilimci {lkelerdeki esnafin kisa ve uzun vadeli egitim
programlarinin kapsami olduk¢a genistir. Ancak zanaatkar sektoriiniin temsilcileri,
dijital teknolojiler alanindaki mesleki seviyelerini gelistirmeye ve licretsiz olarak bile
kendi kendine egitime katilmaya her zaman hazir degil. Buna ragmen uzaktan egitim

segmenti aktif olarak ivme kazaniyor, arz siiphesiz talebi asiyor.

2. Internet i gelistirme platformlar1. Dijital ekonomideki rolleri oldukca biiyiik. Her
platform, zanaatkarlara danismanlik ve bilgi destegi, ticari faaliyetler hakkinda
cevrimici istisare alma olanag1 ve bolgesel kalkinma programlarina dahil olma vb.

saglar.

3. Harici dijital uzmanlarin katilimi. Dijital danigmanlik hem esnaf hem de otoriteler i¢in
aranan danismanlik hizmet tiirlerinden biridir. BT uzmanlari, "nokta" dijital ¢éztimlerin
uygulanmasinda (bir web sitesi olusturmak, trilinleri, isleri ve hizmetleri internette
sirdirmek ve tanitmak), bir sirketin dijitallesme stratejisini gelistirmek ve

detaylandirmak vb. konularda yardimci bir baglant: olabilir.

4. Bolgesel veya yerel 6zellikler dikkate alinarak temel altyapinin mevcudiyeti. Su anda,
genel destekleyici dnlemlerin yani sira, yerel programlar ve projeler uygulaniyor; bu,
is kulucka merkezleri, sanayi ve sanayi parklart ag1 ve kirsal alanlardaki zanaatkarlar

icin tercihlerin yaratilmasidir.

Bu nedenle, dijital ekonominin etkileri, yaratici diislinceye sahip ve zanaatkarlarla sosyal
etkilesim potansiyeli yiiksek olan en aktif ve hareketli vatandaslarin ilgisini ¢ekerek, yenilikgi
faaliyetlerin arttirllmasina ve zanaatkar sektorii ve girisimci girisim i¢in uygun bir is ortami

yaratilmasina katkida bulunmalidir. kiire.

DIJITAL YETERLIK MODELLERI

Avrupa Komisyonu'nun niifusun dijital becerilerini gelistirme alanindaki faaliyetleri, Avrupa

egitim dijital yeterlilik modeline (Egitimciler i¢in AB Dijital Yeterlilik Cercevesi)
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dayanmaktadir. Dijital yeterliliklerin altinda yatan dijital beceriler, kullanic1 ve
profesyonel olarak ayrilabilir.

Kullanici becerileri ise temel ve tiirev becerileri igerir.
Ozel Dijital Beceriler:

1.1. Temel dijital beceriler, elektronik cihazlarin ve uygulamalarin kullanimindaki islevsel
okuryazarlikla ilgilidir. Dijital cihazlara ve ¢evrimigi hizmetlere erisim ve bunlar1 kullanmak
icin bunlar ¢ok dnemlidir ve her birey i¢in kritik 6neme sahiptir. Bunlar, ¢esitli teknik cihazlar,
dosyalar, Internet, ¢evrimici hizmetler ve uygulamalarla calisma yetenegini icerir. Bu ayni
zamanda klavyede yazma yetenegi (ince motor becerilerin gelistirilmesi) veya dokunmatik

ekranlarla ¢caligma (jestlerin gelistirilmesi) gibi psikomotor becerileri de igerebilir .

1.2. Tiretilmis dijital beceriler, dijital teknolojileri gilinlik yasamda ve isyerinde ilgili
baglamda bilingli olarak uygulama becerisiyle ilgilidir. Bu tiir becerilerin kazanilmasi, dijital
teknolojilerin etkili ve anlamli kullanilmasina ve pratik sonuglarin alinmasina ydneliktir.
Burada yaratici beceriler, ¢cevrimi¢i uygulamalarda ve dijital hizmetlerde (sosyal aglar, anlik
mesajlasma programlari, bilgi portallar1) ¢alismak, dijital icerik olusturma yetenegi ve genel
olarak bilgiyle calisma yetenegi - toplama, yapilandirma, dogrulama, verileri saklayin ve

koruyun.

1.3. Dijital ortamdaki karmagsik mesleki sorunlarin diizenli ¢oziimiiyle iligkili uzmanlagmis
profesyonel dijital beceriler - ileri teknoloji mesleklerinin (programcilar, gelistiriciler, web
tasarimcilari, biiylik veri analistleri vb.) temelini olusturan beceriler. Gelisimleri i¢in 6zel bir
egitim almaniz gerekiyor. Bu ayn1 zamanda bir takimda ¢alisma yetenegini, yaraticilii ve

elestirel diisiinmeyi de icerebilir.

SANATCILARIN DiJITAL YETERLILIKLERI: iICERIK, OLUSUM,
UYGULAMA
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Cevrimigi kurs " Miicevher , rehinci ve antika islerinde degerleme faaliyeti"

Bir zanaatkarin mesleki faaliyetlerinde uygulanabilecegini diisiindiigiimiiz dijital yeterlilikleri
belirliyoruz. El sanatlari etkinliginin analizi, onun ¢ok sayida farkli yoniinii gosterir. El
sanatlart ¢aligmalarinin operasyonel, teknolojik, girisimci, sosyal, psikolojik, pedagojik ve
kiiltiirel bilesenleri birbirini tamamlar. Bu bilesenlerin orani, ustanin hangi sorunu ¢ézdiigiine
bagl olarak degisir. Bu durumda 6ncelikli gorev, el sanatlar1 faaliyetinin ¢esitli bilesenlerinin
makul bir kombinasyonunu ve dijital teknolojilerin el sanatlari ¢alismalarinda kullanilma
olasiliklarini belirlemektir. Bilgisayar okuryazarliginin herhangi bir kisiye sundugu firsatlar

reddetmek yanlis olur.

Bu nedenle, dijital yeterliligin ilk alani - verileri gbrintileme, arama, degerlendirme ve bilgi
ve dijital icerigi yonetme becerilerini iceren "bilgi ve bilgi okuryazarligl" - bir zanaatkar
tarafindan gerekli olan1 aramak i¢in kullanilabilir. hazirlik ve referans bilgileri, ustalarin
yaptigina benzer zanaat islerini goriintiileme, rakiplerin ¢alismalarini ve el sanatlar1 hizmetleri
pazarinin durumunu inceleme. Dijital yeterliligin ikinci alan1 olan "iletisim ve isbirligi",
zanaatkarin faaliyetlerine oldukga genis bir yelpazede dahil edilebilir. Asagidaki durumlar i¢in

gegerli olan iletisim ve dijital paylasim becerilerini ve internet kurallarini igerir:

a El sanatlar1 iiriinleri miisterilerinin aranmasi, miisterilerle internet iizerinden iletisim, e-
posta; zanaatkar tarafindan halihazirda hazirlanmis video koleksiyonlarinin ilgili taraflarla

ortak olarak izlenmesi;
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b. miisterinin uzakligi, isttihdami veya is sirasinda ayarlama yapma istegi

nedeniyle isin videoyla izlenmesi;

. Kidem, mali tablolarin sunulmasi, vergilerin 6denmesi vb. hakkinda kisisel bilgi edinmek

icin devletin dijital hizmetlerinin yeteneklerini kullanmak.

Dijital yeterliligin tiglincii alan1 - "dijital igerik olusturma" - telif hakki ve lisanslama bilgisini
icerir; Dijital igerigi gelistirme, entegre etme ve iyilestirme becerileri. Dijital teknolojiler {irtin
tasarimi asamasinda (tasarim, diyagramlarin iiretilmesi, ¢izimler, diizenler, hesaplamalar,
biitceleme, sdzlesmeler vb.) yaygin olarak kullanilmaktadir. Belirli bir yazilimin se¢imi biiyiik
Ol¢iide zanaat faaliyetinin icerigine ve kiigiik bir zanaat igletmesindeki dijitallesme durumuna
baglidir. Giinliik ev ihtiyaclarini karsilamak icin bilgisayar teknolojisinin yaygin kullanimi
nedeniyle, potansiyel miisteriler genellikle gerekli el isi iirlinliniin (dikilmis elbise, insa edilmis

ev, yapilmis takilar , tamamlanmis onarimlar vb.) video goriintiisiiyle tanisirlar.

Reklam efektini arttirmak i¢in video nesnesinin yaninda ana sahsin kisisel verileri, lisans veya
telif hakki (varsa) ve garanti bilgileri belirtilir. Usta, uygun bilgisayar donanimi, yazilimu,
bilgisi ve deneyimi ile dijital caligmay1 kendisi gerceklestirebilir ve dijital isin kalitesi i¢in 6zel
kosullar sunulursa profesyonel tasarimcilara, planlamacilara ve tahmincilere (yliklenicilere)
yonelebilir.

Dijital yeterliligin dordiincii alan1 olan "gilivenlik", gilivenlik Onlemleri, giivenilirlik ve
bilgilerin gizliligi hakkindaki bilgileri kapsar; Dijital teknolojileri kullanirken kisisel verileri

koruma ve insan sagligin1 koruma becerileri.

Dijital yeterliligin besinci alan1 olan "problem ¢6zme", cihazlar1 calistirirken ve dijital
ortamlar1 kullanirken teknik sorunlar1 tanimlama ve bunlar1 ¢6zme becerilerini igerir; giinliik
ve mesleki faaliyetlerde dijital teknolojilerin yaratici kullanimi; Kendi dijital yeterliliklerindeki
bosluklar belirleme ve kisisel gelisim firsatlarin1 arama becerisi. Listelenen dijital yetkinlikler
bizi bir zanaatkarin referans modeline yaklastirtyor. Arastirmalar, bugiin 6grencilerin yalnizca

ortalama bir dijital yeterlilige sahip oldugunu gosteriyor.
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Etkinligin ogrencilerin kendilerine ait oldugu, Ogrenme siirecinin hizin1 ve yapisini
belirledikleri ve kendi 6grenme yollarini sectikleri dijital yeterlilikleri gelistirdikleri, kendi
kendine 6grenme ve kendi kendine organizasyon yoluyla dijital beceriler olusturmak gerekir.

kendileri ile ilgili oldugunu diisiiniirler.

Isle biitiinlesik bir 6grenme yaklasimina ihtiya¢ vardir, yani becerilerin fiilen kazanilmasi
gercek iste gerceklesir: Ogrenciler dijital teknolojilerin spesifik kullaniminda becerilerini
gelistirirler, sadece Ogrenmekle kalmaz, ayn1 zamanda kiigiik bir el sanatinin dijital

doniistimiinii sekillendirmeye aktif olarak katilirlar . girisim.

Bir zanaatkarin dijital yeterliliklerinin bagimsiz 6grenme yoluyla olusturulmasina yonelik

proje odakli bir yaklagimi diistiniin.

El sanatlar1 faaliyetinde ana odak noktasi, bir el sanati iirliniiniin imalatidir: fotograf, video,
diyagram, diizen veya ¢izim bicimindeki dijital projesi, 6zel yazilim paketleri kullanilarak
bagimsiz olarak olusturulur ve asamada dijital teknolojilerin kullanilmasi amaglanir. bir el
sanat1 iirliniiniin konsepti, tasarimi ve/veya son asamada uygulanmasi. Kendi kendine secilen
dijital 6grenme projelerinin gerekceli olmasi ve bir el sanatinin iiretimine yonelik gercek is
akisiyla iligkili olmasi, dijital projede yapilan degisikliklerin 6grenciler tarafindan kontrol
edilmesi ve ilgili uzmanlarin projenin faaliyetlerini durumsal olarak desteklemesi ve koordine

etmesi 6nemlidir. katilimcilar.
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Egitim bi¢imleri sunlar olabilir:
1. ekurslar aracilifiyla kendi kendine 6grenme;

2. modern yazilima hakim olmada en basarili olan Ogrencilerin meslektaslariyla
etkilesime gectigi karsilikli 0grenme; Ornegin ¢evrimigi istisareler, dijital ortam

araciliiyla deneyim aligverisi olabilir;

3. Simiile edilmis grup 6grenimi durumunda, ¢alisma grubu, 6grenme projelerinde
kazanilan deneyimler hakkinda bilgi aligverisinde bulunmak, bunlar1 degerlendirmek,
teorik konumlarla iliskilendirmek ve sonraki adimlar1 planlamak i¢in neredeyse diizenli

araliklarla toplanir.

Egitim projelerinin uygulanmasi, mesleki zorluklarin belirli eylemler diizeyinde ¢oziilmesi
siirecine benzer. Ogrenme siirecine destek katilimcilara baghdir, tersi degil. Uzmanlar,
katilimcilarla karsilastiklarinda ve uygulamalarinda belirli sorular sorduklarinda durumsal
destek saglar. Hazir ¢6ziimler 68rencilerin dikkatine disaridan sunulmaz, tartisilarak ortaklasa
gelistirilir. Egitim yoluyla kazanilan deneyim ve yeterliliklerin tanimlanmasi igin,

yeterliliklerdeki artisin dogrulandigi bir degerlendirme ve yansitma siirecine ihtiyag¢ vardir.

Ogrenme siireci, 6grencinin egitim projeleri ¢ercevesinde bagimsiz ¢alismalarina dayal olarak
yeterliliginin bireysel olarak degerlendirilmesiyle sona erer. Degerlendirme ii¢ asamada

gerceklestirilir.
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Ilk asama

egitim projesi sunumu. Ogrenciler dijital teknolojilerle ilgili faaliyetlerini, spesifik olarak ne
yaptiklarini, hangi gorevleri yerine getirdiklerini, hangi adimlar1 ve kararlar1 aldiklarini

anlatirlar.
ITkinci asama

Projenin uygulanmasindaki zorluklarin belirlenmesi. Ogrenciler projenin uygulanmasi
sirasinda hangi sorunlarin ortaya ¢iktigini, ortaya ¢ikan zorluklari ¢6zme siirecindeki kilit
noktalarin neler oldugunu, etkinlikte nelerin degistigini, projenin uygulanmasi sirasinda nelerin
kolay oldugunu, nelerin ele alinmasi gerektigini ve nelerin yapilmasi gerektigini anlatirlar.

yardim istedi.
Uclincii sahne

yeterliliklerin sabitlenmesi. Diisiinme temelinde, 6grenciler neleri yeni d6grendiklerini, hangi
yeterlilikleri edindiklerini, hangi yeterliliklerin 6zellikle mesleki gorevleri yerine getirirken
gegerli oldugunu belirler ve edinilen becerileri belirli 6rnekler kullanarak agik¢a gosterir.
Uzmanlar yeterlilik degerlendirmesine katilmazlar, gérevleri 6grencilerin yansitma siirecini
sorular yardimiyla desteklemek, eksik yonleri 6grenme silirecine zaman zaman dahil etmek,

kendi gozlemlerini ve 6nerilerini sunmaktir.

Degerlendirmenin sonucu, 6grencilerin kendi 6grenmeleri hakkinda bagimsiz olarak konusma
ve sonuglart liclincii taraflara sunma, yeterlilik gelistirme siirecinin kisisel sorumlulugunu
istlenme yetenegidir. Dijital yeterliliklerin olusumunun sonucu, bunlarin isteki pratik

uygulamalaridir.

Marangozluk ve mobilya iiretimi alanindaki zanaatkarlar i¢in bu, ¢at1 kaplama uzmanlari i¢in
" Cadwork 3D-Joiner", "T-FLEX Furniture", "Sweet Home 3D" 6zel bilgisayar programlarinin
kullanilmast - otonom dronlarin kullanimi olabilir. insaat sektoriindeki zanaatkarlar igin
catilarin durumunu ve Olgiimlerini analiz etmek, elektrik miihendisligi, havalandirma ve

iklimlendirme, 1s1itma ve sihhi tesisat gibi alanlarda entegre dijital ¢dzlimlerin tanitilmasi .
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Kuskusuz dijital teknolojilerin kullanimi iiriinleri tesvik etmekte ve pazarda rekabet avantaji
saglamaktadir. Zanaatkar sirketleri, faaliyetlerinin yalnizca teknik yoniine yatirim yapmamali,
ayni zamanda bireysel damigsmanlik, c¢ekici mal transferi ve kusursuz hizmet seklinde ek
hizmetler sunmalarina olanak taniyan ve bireysel bir yaklagimin organizasyonuna katkida
bulunan dijital ¢6zlimleri de uygulamalidir. ve miisterilerle basarili dogrudan iletisim. Uzaktaki
miisterilere kisisellestirilmis bir yaklasim saglayan, el sanatlar1 tasarlama ve 0Uretmenin
dogrulugunu artiran dijital teknolojiler, el sanatlar1 faaliyetlerinin degerini artiracaktir. El
sanatlar1 faaliyetleri dijital teknolojilerin devreye girmesiyle kesinlikle degisecek , ancak ayni

zamanda elbette katilimci {ilkelerin ekonomisinde 6nemli bir sektor olmaya devam edecek.

Zanaatkarlar arasinda yapilan bir ankete dayanarak gelistirilen 6rnek bir
cevrimici kurs (Agustos 2022)

Zanaatkarlar icin Internet Pazarlama Temelleri
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5 saat / 15 ders

Glinlimiizde faaliyet alan1 ne olursa olsun neredeyse higbir zanaatkar interneti tanitim amagli
kullanmadan yapamaz. internet pazarlamacilig1, yaraticihigi, analitigi ve sayilarla ¢aligmay1

birlestiren, giinlimiizde en ¢ok talep géren mesleklerden biridir.

Egitim programi

Hedefler:

1. Farkl iilkelere 6zgili el sanatlarint sunun: Cesitli iilkelerdeki zengin el sanatlari
cesitliligini kesfedin, kiiltiirel miras1 takdir etmenize ve benzersiz zanaat tekniklerini

tanimlamaniza olanak tanir.

2. Malzemeleri ve oOzelliklerini tanitin: El sanatlarinda kullanilan farkli malzemeleri,
bunlarin 6zelliklerini ve bunlarin son {iriinii nasil etkiledigini anlayin. Bu bilgi, genglere
kendi yaratimlari i¢in uygun malzemeleri segcme konusunda rehberlik etmenize

yardimci olacaktir.

3. Farkli el sanatlarinin siireglerine asina olun: Cesitli el sanatlarinda yer alan adim adim
siiregleri kesfedin; bu, genglere bu teknikleri etkili bir sekilde 6gretmenize ve

uzmanlagmalarina yardimei1 olmaniza olanak tanir.

4. iscilik , pazar talebi ve rekabet gibi faktorleri géz ©Oninde bulundurarak zanaat
fiyatlandirma ilkelerini 6grenin . Bu beceri, genclerin el yapimu iirlinleri i¢in rekabetci

fiyatlar belirlemesine olanak taniyacak.

5. Biitcelemeye asina olun: E-ticaret ve el sanatlari isletmeleriyle ilgili biitceleme
tekniklerine iliskin bir anlayis gelistirin. Genglerin mali durumlarini etkili bir sekilde

planlamasina ve yonetmesine yardimei olacak bilgilerle kendinizi donatin.

6. Kurnaz Ogelerin ve e-ticaret platformlarinin 6zelliklerine dikkat edin: Miisterilerin
ilgisini geken kurnaz 6gelerin temel oOzelliklerini ve karakteristiklerini tanimlayin.
Ayrica, Uriin sunumunu gelistirmek ve satislart artirmak icin e-ticaret platformlarinin

sundugu islevleri ve araglar1 kesfedin.

7. Ogeleri e-ticaret platformuna yiikleme ve tanimlama konusunda alistirma yapin: Zanaat

drdnlerini bir e-ticaret platformuna yiikleme konusunda uygulamali deneyim kazanin.
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Ilgi cekici iiriin aciklamalar1 olusturmayi, uygun kategorileri segmeyi ve daha iyi

gorlniirliik i¢in listelemeleri nasil optimize edeceginizi 6grenin.

8. Fiyat vee-ticaret platformlari kavramlarinin farkli 6zelliklerini kullanin: El sanatlarinin
etkili bir sekilde fiyatlandirilmasina yardimci olan e-ticaret platformlarinin gelismis
ozelliklerini ve islevlerini kesfedin. Satiglar1 ve miisteri katilimini artirmak i¢in
fiyatlandirma stratejilerinden nasil yararlanacaginizi ve platform araglarini nasil

kullanacaginizi 6grenin.

Modil 1 - Zanaatimizi bulun

Bu modulde, her birine malzemelerin, stireclerin, gerekli becerilerin ve malzeme maliyetinin
ayrintilt acgiklamalarinin eslik ettigi ¢ok ¢esitli el sanatlarii kesfedeceksiniz. Ayrica, el
sanatlar1 diinyasinda siirdiiriilebilir uygulamalarin énemini vurgulayarak malzemelerin geri
doniisiimii kavrami hakkinda bilgi edineceksiniz. Ek olarak modiil, sanat ve zanaat terapisi
kavramini tanitir ve bu kavramin amacinin, gesitli etkinliklerin ve terapétik tekniklerin

anlagilmasini saglar.

1.1. Hayal Giiciliniizii Siseleyin
1.2. Diigme Kase

1.3. Mantar Sakst

1.4. Recine Bardak Altlig1

1.5. Sabun

1.6. Fantazi Takilar

1.7. Sanat ve Zanaat Terapis
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Modul 2 - Degerini bilin

Bu modiil e-ticaret ortamma ve o6zelliklerine odaklanmaktadir. Ozellikle el sanatlari icin
tasarlanmig dort onemli e-ticaret platformuyla tanisacaksiniz. Her platform, kullanilabilirligi,
gezinme kolaylig1 ve bireylerin kendi el sanatlari eserlerinden para kazanmalari i¢in sundugu
firsatlar agisindan tanimlanacaktir. Ayrica, kiiclik zanaat igletmeleri i¢in biitceleme teknikleri,
kar marjlarin1 anlama ve platform ticretleri ve nakliye maliyetleri gibi hususlar da dahil olmak

iizere finans yonetimi hakkinda bilgi edineceksiniz.
2.1. El Sanatlari i¢in e-Ticaret:

A. Shopify

B.Etsy

C. El Yapimi1 Amazon

D. Catejoy

E. Cevre dostu {irtinler i¢in Sirtlan Arabasi
F. iCraft

2.2. Finans yonetimi

2.3. Bltge

2.4, Ké&r

Modul 3 - Cevrimici Pazarlama ve Sosyal M edya
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Bu modiilde, el sanatlar1 {irtinlerini tanitmak ve satmak i¢in giiclii araglar olan
cevrimigi pazarlama ve sosyal medya alanini kesfedeceksiniz. Kapsanan konular arasinda web
analitigi, igerige dayali reklamcilik, SEO tanitimi, igerik pazarlamasi, e-posta pazarlamasi ve
SMM tanitimi (Canva ve Instagram gibi araglar kullanilarak) yer alir. Bu tekniklere hakim

olarak miisteri cekme ve satiglari artirma yeteneginizi gelistireceksiniz.
3.1. Internet analizi

3.2. Igeriksel reklamcilik. Dogrudan ve wordstat uygulamasi

3.3. SEO tanitim1

3.4. Igerik pazarlama

3.5. Eposta pazarlama

3.6. SMM tanitimi (Canva ve Instagram)

Modil 4 - Cevrimigi Satisa Baslayin

Bu modiil, c¢evrimi¢i bir zanaat isine baslamanin pratik yonlerine ayrilmistir. Cevrimigci
varliginiz1 olusturabileceginiz bir proje platformuyla tanisacaksiniz. Adim adim talimatlar,
gerekli verilerin ve teslimat adresi ayrintilarinin saglanmasi da dahil olmak Uzere bir hesap
olusturma konusunda size yol gosterecektir. Ek olarak, bir¢ok dilde mevcut olan iicretsiz bir
programi kullanarak biiyiileyici bir logo olusturmay1, profesyonel iiriin fotograflar: cekmeyi ve
yuklemeyi 6greneceksiniz. Modiil ayrica agiklamalar ve fiyatlandirma da dahil olmak iizere
iirlin ayrintilart kurulumunu da kapsayacaktir. Ayrica iiriin bilgilerini nasil degistireceginizi,

satislar1 nasil takip edeceginizi ve nakliye lojistigini nasil yoneteceginizi 6greneceksiniz.

4.1. Bir e-Ticaret platformu tanitin
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4.2. Bir hesap olusturun
4.3. Logo yap
4 4. Uriiniin fotograflarmi ¢ekin ve yiikleyin
4.5. Uriin ayrintilarin1 ayarlayin (agiklama ve fiyat)
4.6. Bilgiler nasil degistirilir (fiyat, isim)
4.7. Uriiniiniiziin satilip satilmadigini nasil anlarsiniz?
4.8. Nakliye
Sonugc olarak ne elde edeceksiniz?
CAZE YOUTH - ETHNICRAFT ile etkilesime gecerek el sanatlari, e-ticaret platformlari,
finans yonetimi ve ¢evrimici pazarlamaya iliskin derin anlayis1 birlestiren kapsamli bir beceri
seti gelistireceksiniz. Bu yeteneklerle donanmis olarak, basarili ¢evrimigi zanaat igleri
arayisinda genglere rehberlik etmeye ve onlara akil hocalig1 yapmaya hazir olacaksiniz. Bu

doniistiiriici yolculuga ¢ikmaya ve yeni nesil zanaatkarlarin ve girisimcilerin potansiyelini

ortaya ¢ikarmaya hazir olun!

Sonuclar

o Farkli el sanatlar1 ve bunlarin malzemeleri ve siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmak
o Ustalik gerektiren aktiviteler uygulayin

o Elisciliginin terapotik ve sosyal degerinin farkina varin

e Hazirlanmis bir {irliniin tiretim maliyetini tahmin edebilme

e Bir iirlinilin fiyatini sabitleyebilme

e E-Ticaret platformlarindaki benzer triinlerin fiyatlarini karsilastirin

e Benzer Urlnlerin pazarlanabilir 6zelliklerini belirleyin (trend 6zellikleri)

e Bir e-Ticaret platformunda hesap olusturabilme

e Bir {irlinilin resimlerini ve kisa bir agiklamasini ylikleyebilme
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o Satmak istedigi triinle ilgili platformdaki bilgileri diizenleyip yeniden

diizenleyebilecek

e Bir e-Ticaret platformunun temel 6zelliklerini 6grenin

Yeni beceriler

Siniflar video dersleri formatinda yapilir ve sizin i¢in uygun olan herhangi bir zamanda

caligsmaya hazirdir.

Bilginin pratikte pekistirilmesi

[

Dersin her dersinde ¢alisilan materyali ve kendi kendini incelemeyi pekistirmek i¢in ddevler

verilmektedir.

Program Sertifikas:
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Kurs sonunda isverenle iletisim halindeyken kursa katiliminizi onaylayan bir sertifika

alacaksiniz.
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Modiil 1 - Zanaatinizi Bulun

1.1 Hayal Giiciinizi Siseleyin

n\“.’ -

Yazan Abarka ONGD, Adustos 2022 www.abarka.org

Bu el sanati tilkenizde/kiiltiiriiniizde neden anlamli? (ispanya/Tiirkiye vb.)

Bu el isi, barlar, evler ve restoranlar tarafindan oldukga diizenli olarak Uretilen atik olan sarap veya
elma sarabi siselerini yeniden kullanmak {izere tasarlandi. 2021 yilinda ispanya'da kisi basina
ortalama 8,4 litre sarap tiketildi.

2 paragraf yazin:
Biraz tarihi, gelenekleri, eskiden kimlerin yaptigini, simdi kimlerin yaptigini anlatmalisiniz.

Bu proje, yeniden kullanma ve geri doniisimiin dnemi ve avantajlarini akilda tutarak, bunun
gezegenin asiri lretim nedeniyle bozulmasini engellemeye katkida bulundugunun altini gizerek,
¢ogunlukla ¢ope attigimiz malzemelere yeni bir hayat verme girisimidir. Gliniimiizde sadece camdan
degil ayni zamanda plastik gibi bircok baska malzemeden de biylk miktarda atik olustugunu
unutmayalim. Bu malzemelerin sonunun nereye varacagini hi¢ dislindiik mi? Veya birey olarak bu
tlketimi azaltmak igin ne yapabiliriz?
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Bu el isi icin gerekli beceriler

Bu aktivitede Uizerinde galisilacak birgok farkli beceri vardir, ¢linkii ellerimizle ¢alismamizi ve bir Griin
veya sanat eserini detaylandirmamizi saglayan plastik bir aktivite/zanaattir. Farkli beceriler Gizerinde
calisilabilir: ince psikomotor beceriler, yaraticilik, konsantrasyon, hayal giicti, mikkemmeliyetcilik ve
buna bagli olarak dikis, nakis ve kesmeyi 6grenme olanagi verir.

Siire¢ — aslinda yapmaniz gereken sey

Adim 1: Cam siseleri toplayin ve hem siseyi sislemek hem de birlestirmek icin ihtiyaciniz olacak
malzemeyi elinizde bulundurun.

Adim 2: Malzemeyi hazirladiktan sonra, ipi kesmeye baslayabilmeniz i¢in sisenin boyutlarini 6lgmek
icin bir metre almaniz gerekecektir.

Adim 3: Sisenin boyutlarini 6grendikten sonra ipi kesmeye baslayin ve ipi yapistirmak igin sisenin
cevresine bir miktar sivi yapistirici stirtin.

Adim 4: Bir elinizle siseyi tutun ve diger elinizle ipi sisenin etrafinda istediginiz gibi biikmeye baslayin.

Adim 5: ipin olmadigi yerlerde boya fircasi yardimiyla boyamaya/ renklendirmeye baslayin, yoksa
farkh renkteki kumas pargalarini veya ambalaj kagidini yapistirabilirsiniz.

Adim 6: Bitirmek igin siseyi kurumaya birakin ve kuruduktan sonra daha fazla parlaklik vermek
istiyorsaniz kalin bir fir¢a yardimiyla vernik uygulayin.

Malzemeler - ne kullanilmali ve nerede bulunur?

Bu proje icin asagidaki malzemelere ihtiyaciniz olacak:

e Makas
e Zamk

e Firgalar
e Mezura
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e Cam sise
e ip (farkl renk ve dokulardan)

e Kumaslar (farkh renkler ve dokular)

Hediye ambalaj kagidi

Cam boyalari
e Vernik

Malzemelerin ¢cogunu bir pazardan, okuldan veya sanat malzemeleri magazasindan kolayca satin
alabilirsiniz; bunlarin cogu muhtemelen evinizde zaten vardir. Cam siseniz yoksa yerel bar veya
restorandan bir tane isteyebilirsiniz. Vernik muhtemelen yerel donanim magazanizda bulunacaktir.

Daha Gevreci Daha lyidir - sahip olduklarinizi geri doniistiiriin

Bu etkinligi gerceklestirirken farkli malzemelere ikinci bir hayat verme giiciini agik¢a gorebiliyoruz,
¢linkli bunlar cam siseler, kagit pargalari veya eski kiyafet pargalari gibi her zaman evimizde bulunan
seylerdir. Bu sayede ne yapacagimizi bilemedigimizden kurtulacagimizi distiindiigiimiiz bir objeyi geri
donustiriyor, ekonomik hicbir masraf gerektirmeyen dekoratif bir obje yaratiyoruz.

ilham almak

Asagidaki fotograflarda bu siseyle yapilabilecek farkli gesitleri gérebilirsiniz:

Sahilden deniz kabuklariyla dolu siseler:

Renkli tebesir veya kumla boyanmis tuzla dolu siseler.
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Mesaj iceren siseler:
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1.2 Diigme Kase

Yazan Abarka ONGD, Adustos 2022 www.abarka.org

Kagimizin evinde nereden geldigini, ne yapacagini bilmedigimiz digmeler var? Burada evin iginde
dolasan diigmelere bir ¢ikis yolu vermek icin iyi bir fikir dneriyoruz. Bu durumda meyve tabagi veya
anahtarlarin birakilacagi yer gibi farkli kullanimlar saglanabilecek bir kasenin gergeklestirilmesi igin
kullanilacaklardir.

Bu el isi i¢in gerekli beceriler

Bu el sanatini yapmak igin 6zel bir beceriye gerek yoktur. Bu
aktivitede tizerinde cahsilacak bircok farkli beceri vardir ¢clinki
ellerimizle galismamizi ve bir lriin veya sanat eserini
detaylandirmamizi saglayan plastik bir aktivitedir. Farkl
beceriler lizerinde calisilabilir: ince psikomotor beceriler,
yaraticilik, konsantrasyon, hayal gilici, mikemmeliyetgilik.

Siire¢ — aslinda yapmaniz gereken sey

Adim 1: Balonu alip sisiriyoruz. Daha sonra énceden sisirilmis
balonu yerlestirecegimiz plastik siseyi ikiye boldik.

Adim 2: Balonun (zerine firca yardimiyla beyaz tutkal dokiiyoruz.
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Adim 3: Digmeleri balonun Gzerine yapistirmaya baslayacagiz. Simdi yapmak
istedigimiz renk kombinasyonunu dislinmenin zamani geldi ; en 6nemli seylerden biri digmeleri
birbirine miimkiin oldugunca yakin yapistirmaya ¢alismaktir.

Asama 4: Digmeleri bos alan birakmadan eklerken daha fazla yapistirici ekliyoruz.
Adim 5: Kaseyi giiclendirmek icin diigmelerin Gzerine firgayla biraz daha yapistirici stirebilirsiniz.
Adim 6: 1ila 2 giin arasinda kurumasini bekleyin.

Adim 7: Bu glinlerden sonra ve kuruduktan sonra. Balonu delmek igin keskin bir cisim almaniz ve
yavas yavas digmelerden ayirmaniz gerekecektir.

Malzemeler - ne kullanilir ve nerede bulunur?

Bolgenize 6zgli farkli materyaller veya herkesin kolayca bulabilecegi bir sey hakkinda 2 paragraf
yazin. Hangi malzemelerin en iyi sonucu verdigi, kullaniminin kolay oldugu veya nihai trin icin daha
uygun oldugu konusunda tavsiyelerde bulunabilirsiniz.

Bu aktivite icin sadece bir balona ihtiyaciniz var, boyutu yapmak istediginiz kasenin boyutuna bagli
olacaktir. O zaman plastik bir siseye ihtiyaciniz olacak; bunun iginde evinizde bulunan bos bir soda
veya su sisesi olabilir. ihtiyaciniz olan en énemli malzeme diigmeler, evinizde bulunanlari kullanabilir
veya projeye 6zel satin alabilirsiniz. Digmelerin boyutu ve rengi kaseniz i¢in ne istediginize bagl
olacaktir, bunlari herhangi bir pazarda veya dikis magazasinda bulabilirsiniz. Kaseyi yapmak igin
beyaz tutkala da ihtiyaciniz olacak; bunu herhangi bir pazarda, sanat veya okul malzemeleri
magazasinda bulabilirsiniz. Orada ayrica bir boya firgasi da satin alabilirsiniz, orta boy bir fir¢a isinizi
gorecektir.

Daha Cevreci Daha lyidir - sahip olduklarinizi geri déniistiiriin

2 paragraf yazin:

Bu aktivite sayesinde herkesin evinde bulunan ve ¢ogu higbir ise yaramayan basit seylerle ¢ok
kullanish olabilecek glizel bir nesne yaratabileceginizi gérebilirsiniz. Bu aktiviteyle, normalde hemen
atacaginiz seyleri baska bir sekilde kullanabilirsiniz.
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1.3 Mantar Saksi

Yazan Abarka ONGD, Adustos 2022 www.abarka.org

Bu el isi, barlar, evler ve restoranlar tarafindan oldukga diizenli olarak Uretilen bir atik olan sarap
veya elma sarabi mantarlarinin yeniden kullanilmasi icin tasarlanmistir. 2021 yilinda ispanya'da kisi
basina ortalama 8,4 litre sarap tlketildi. Mantarlar glbre olarak kullanilabilir veya geri
donustirdlebilir, ancak gogu zaman atilirlar.

Bahgenizi glizel mantarlarla sislemekten daha iyi bir fikir var mi? Tim evlerde ve mekanlarda, ne
yapacagimizi bilemedigimiz mantarlar her zaman ortaya ¢ikar. Asagidaki aktivitede, hem dis hem de
ic mekanda dekoratif bir unsur olusturmak icin her zaman attigimiz mantarlardan yararlanmayi
Oneriyoruz.
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Bu el isi icin gerekli beceriler

Hayal glicU, yaratici 6zgirlik ve cok az malzeme: El sanatlari, hem tek basina hem de grup halinde
eglendirmek ve degerli becerileri gelistirmek igin olduk¢a uygun maliyetli aktivitelerdir. Cocuklari
kendi baslarina bir seyler yapmaya tesvik etmek, gelisimsel agcidan bir¢cok avantaj saglayacaktir.

El sanatlarini tesvik etmek ve bunlari yapmak yalnizca yaraticiligin, sabrin, konsantrasyonun ve
psikomotor becerilerin gelistirilmesine yardimci olmakla kalmaz. Ayni zamanda stres seviyelerini
diuzenleyecek, 6z sayglyi gliclendirecek ve sosyal ve takim calismasi becerilerini gelistirecektir.

Siire¢ — aslinda yapmaniz gereken sey

Adim 1: Yeterli miktarda mantar toplayin.
Adim 2: Mantarlari ikiser ikiser birlestirin, bir sira olusturun ve silikon tabancasiyla yapistirin.

Adim 3: ikiser ikiser yerlestirdikten sonra, saksiyi birlestirmeye baslayin, bunun icin bu ciftlerden
dordu, sanki situnlarmis gibi (her kdsede bir ¢ift), dikey konumda masanin (izerine yerlestirilir.

Asama 4: iki siitun arasina yatay olarak yerlestirilecek bir ¢ift mantarin alinmasi. Bu islemi siitunlarin
her biri arasinda tekrarlayin.

Adim 5: ilk sira tamamlandiktan sonra silikon tabancasini alin ve mantarlari yapistirmaya baslayin.
Adim 6: Taban saglamlastiginda, 6nceki adimlari izleyerek baska bir sira olusturmaya baslayin.

Adim 7: istenilen yiikseklige ulasilincaya kadar sira olusturmaya devam edin.
Malzemeler - ne kullanilir ve nerede bulunur?

Bu proje igin yalnizca 3 seye ihtiyaciniz olacak: mantarlar, sicak tutkal tabancasi veya sivi seffaf tutkal
ve kesici. Silahi ve kesiciyi bir el sanatlari veya okul malzemeleri magazasinda bulabilirsiniz. Eger
evinizde mantar yoksa yerel bar veya restoranlardan mantar alabilirsiniz.

Daha Cevreci Daha lyidir - sahip olduklarinizi geri déniistiiriin

Hem cevreye katkida bulunmanin giizel bir yolu hem de bu aktivitenin gergeklestiriimesinde birgok
seyin yapilmasina olanak saglyor. Herhangi bir yerde bulunan ve yararlanilmayan nesnelere daima
fayda saglamak.

ilham almak
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1.4 Regine Althklan

Yazan Abarka ONGD, Adustos 2022 www.abarka.org

Epoksi regineler, recine ve sertlestiriciden olusan iki bilesenli bir sistemdir. iki bilesenin karistiriimasi
kimyasal bir reaksiyon olusturur, boylece sivi recine yavas yavas sertleserek kati bir kivama gelir.
Sonug temiz, parlak bir ylizeydir.

Sanatta recine kullanma trendi ABD, Kanada ve Avustralya'dan geliyor. Avrupa'da bu teknik hala ¢ok
az biliniyor ancak bunu taki yapiminda kullanan bazi zanaatkarlar var . Regine ile berrakhg, parlakligi,
parlakhgi ve derinligi ile bliylileyen sanat eserleri yaratmak mimkindir. Bunun icin regineye renk
pigmentleri veya baska katki maddeleri eklenir.

renkler ve katki maddeleri ile farkli efektler olusturulabilir . Deneyimli recine sanatgilarinin bile
O0grenmesi asla bitmez. Denemeyi seviyorsaniz recgineyle ¢alismayi seveceksiniz. Recine ayrica
cizimler, fotograflar ve resimler (yagh boya, akrilik, alkolli miirekkep, sulu boya , mirekkep, karisik
ortam vb.) yapmak i¢in de kullanilabilir ve onlara parlak bir gérinim kazandirir ve ayrica bunlari
ultraviyole i1siktan ve asinmadan korur.

Regine el sanatlari herkesin yapabilecegi bir sey oldugu icin son zamanlarda ilgi odagi haline geldi.
Guzel bir bardak altligindan daha dekoratif ve kullanish ne olabilir? Evinize dekoratif bir hava katin ve
ayni zamanda ahsap mobilyalarinizi koruyun. DIY regine bardak altliklarini hediye olarak kisisellestirin
veya sadece eglence igin bir seyler yaratin. Regine bardak altliklari yapmak yeni baslayanlar igin
harikadir ve onlari géren herkesin gozlerini kamastiracagindan emin olabilirsiniz.
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Bu el isi icin gerekli beceriler

Bu proje icin herhangi bir 6zel beceriye ihtiyaciniz yok, ihtiyaciniz olan tek sey biraz sabir ve bolca
yaraticilk.

Siire¢ — aslinda yapmaniz gereken sey
Adim 1. Hazirhik

Talimatlari okudugunuzdan ve tim malzemelerinizin hazir oldugundan emin olun. Her zaman iyi
havalandirilmis bir alanda ¢alismayi ve gerekli koruyucu ekipmani, eldivenleri ve solunum cihazini
giymeyi unutmayin. Ayrica herhangi bir karisikhg 6nlemek icin ¢alisma alaninizi bir bez veya paspasla
ortun.

Regine ile galisirken sicakhgin sicak oldugu bir ortamda ¢alismak her zaman en iyisidir. Calismak igin
ideal sicaklik 22°C ila 23°C'dir. Kalibinizi kalip ayirici bir Grtinle pUskirterek hazirlayin, eldivenli
parmaginizi veya fircanizi kullanarak kalibin tim yizeyini kaplayin .

Regineyi Karistirma ve Renklendirme

Reginenizi karistirmadan 6nce daima talimatlari okuyun. Kalibin boyutu ve bir 6g8eyi gomiip
yerlestirmeyeceginiz, ihtiya¢c duyacaginiz recine miktarini belirleyecektir. Kural, esit miktarlarda veya
1:1 oraninda recine ve sertlestiriciyi karistirmaktir. Ornegin, 100 ml'lik bir karisima ihtiyaciniz varsa,
50 ml regine ve 50 ml sertlestiriciyi 6lcmeniz gerekecektir.

iki adet daha kiiciik tek kullanimlik dl¢iim kabi kullanin ve ikisini de daha biiyiik bir bardaga dokiin.
Karistirma ¢ubugunuzu alin ve iyice karistirin, kabin altini ve yanlarini kazidiginizdan emin olun, bu
kabarcik sayisini azaltmaya yardimci olur. Karisim berrak goriinene kadar yaklasik 3 dakika karistirin.

Recinenize renk katarken , belirli bir recineye uyacak sekilde tasarlanmis bir renk markasi
kullanmaniz 6nerilir. Regineniz i¢in baska bir marka renk kullanmaniz farkli kiirlenme siirelerine
neden olabilir ve renk beklediginizden farkli ¢ikabilir.

renginizi ekleyebilirsiniz . istediginiz etkinin tiiriine bagli olarak, saglam gériinen bir renk elde etmek
icin iyice karistirmaniz gerekecektir .
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Adim 3. Ogeleri Gom

ilk 6nce reginenize neyi gdmmek istediginizi secin. Sise kapaklari veya madeni paralar gibi diiz esyalar
popliler secimlerdir. Daha sonra silikon kalip kullanirken , althigin hangi tarafinin tstte olmasini
istediginize karar vermeniz gerekecektir.

En kolay segenek, althgin tist kismini size bakan taraf yapmaktir. Ogeleri yukari bakacak sekilde
yerlestirdiginizde ne yaptiginizi kolayca gorebilirsiniz. Aksi takdirde bardak altligi tarafinin masaya en
yakin olan Ust kismini segerseniz esyalarinizi ters gommek zorunda kalirsiniz. Bu, gergeveli bir kalip
veya ylizmeye egilimli 6geler icin gecerli olacaktir .

Prosediirii takip ederken ilk érnegi kullanacagiz. Oncelikle kalibiniza biraz recine dékiin , bu, 6genizin
yerinde kalmasina yardimci olur. Daha sonra ayri bir kaba az miktarda regine ekleyin, gdmmek
istediginiz 6geyi recinenin icine birakin ve parcanin tamamini kapladiginizdan emin olun. Bu,
nesnenizi yerlestirirken kabarciklarin ylizeye ¢ikmasini 6nlemeye yardimci olur.

Nesneniz kaplandiktan sonra kalibinizdaki ince regine tabakasina yerlestirin . Katistirmak istediginiz
diger nesneler i¢in de ayni prosediiri izleyin. Yerlestirme veya dahil etme 6gelerinin nereye
yerlestirilecegine siz karar vereceksiniz. Baska bir regine katmani ekleyin.

Note: Be careful not to move objects around too much, as this will cause bubbles to form. You can also
push down any objects with a stick if they decide to float after more resin has been added.

Adim 4. Kabarciklar1 Kaldir

Hava kabarciklarini bir sanatgl mesalesi veya bir kiirdan ile ¢ikarabilirsiniz. Reginenizi kaliba
ekledikten sonra kabarciklari gidermek icin hamlaci kullanabilirsiniz. Feneri tek bir yerde ¢ok uzun
sure tutmadiginizdan emin olun, hareket ettirmeye devam edin.

Adim 5. Ortiin ve Tedavi Edin.

Reginenizi dokmeyi bitirdiginizde kurumaya birakabilirsiniz. Regine yaklasik 24 saatte islenebilir,
ancak tamamen sertlesmesi icin en az 48 saat, hatta bazi durumlarda 72 saat bekletin. Sertlesirken
toz veya diger ylizen parcaciklarin ylizeye ¢itkmamasi igin ¢alismanizi 6rtmeniz tavsiye edilir.

Adim 6. Kaliptan ¢ikarma .

kaliptan ¢ikarmaya ¢alismayin . Bu asamada elinizde tutarsaniz sekli bozulabilir ve diiz olmayan bir
bardak althgiyla karsi karsiya kalabilirsiniz. Silikon kaliplar genellikle herhangi bir sorun yaratmaz ve
kiirlenmis reginenin milkemmel bir sekilde ¢itkmasi gerekir.
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Kalip ayirici Girtin kullanmak ayni zamanda kaliptan gikarma islemine de yardimci olur
ve kalibinizin dGmriini uzatir . Silikon kalibiniz zamanla eskiyecek, kirillgan hale gelecektir ve kalip
ayiriclyl kullanmazsaniz sonunda pargalanabilir .

Adim 7. Epoksi Althginizin Parlatilmasi

kahp kullanildiginda ¢cogu durumda recine pargasi dokiimden sonra parlak bir ylizeye sahip olacaktir.
ince taneli zimpara kagidini kolayca kullanabilir ve riinii 1slak zimparalayabilirsiniz. Hatta zimpara
kismini disarida birakip sadece regine cilasi bile kullanabilirsiniz. Cilanin uygulanmasi kolaydir ve hos
bir parlaklik saglar.

Dokimiin donuk c¢iktigl veya hafif ciziklerin olabilecegi durumlarda, Girtinii 1slak zimparalamaniz
gerekecektir. Bardak altligi nispeten kiiglk bir nesne oldugundan, bu elle kolayca yapilabilir. 120'lik
kaba zimparadan 3000'lik ince zimpara kagidina kadar bir miktar zimpara kagidina ihtiyaciniz olacak.
Bunu elle yapacaginiz icin zimpara kagidi tutucusu isinize yarayacaktir. Daha bulyik projeler icin
elektrikli zimpara ve cila makinesini diisiinebilirsiniz.

Kaynak: https://acrylgiessen.com/en/resin-coasters/

Malzemeler - ne kullanilir ve nerede bulunur?

Bu proje icin asagidaki malzemelere ihtiyaciniz olacak:
e Regine

e Projenize bagh olarak diigmeler, kabuklar veya uygun herhangi bir nesne gibi 6geleri
gommek isteyebilirsiniz. Parilti veya kum gibi seyler de ekleyebilirsiniz.

e Renk pigmentleri
e Bir kalip ayirici Girlin veya bunun yerine gecen bir {riin

e Tek Kullanimhk Karistirma Kaplari: 2 adet daha kiiciik 30 ml bardak ve daha biyik bir 300 ml
bardak

e Karistirma Cubuklari ve dondurma ¢ubugu

e Birift nitril eldiven ve koruyucu gozlik

e Regine Kurutma veya Kiirleme mati

e El tipi veya sanatgl mesalesi

e Kirdan

e Pislikleri temizlemek icin bez

e Sertlesirken bardak altliklarini kapatacak bos bir kutu veya baska bir sey

e Yine ne istediginize bagl olarak bardak altliklarinizin arkasi icin bir parca mantar veya
kendinden yapiskanh seffaf lastik pedler.
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e ince zimpara kagid

kahplari, kiirleme mati renk pigmentleri ve sanatgi feneriyle birlikte yerel el sanatlari magazalarinda
da bulabilirsiniz . Ayrica bir regine DIY kiti de alabilirsiniz.

Diger malzemeleri pazarlarda, slipermarketlerde veya okul malzemeleri satan magazalarda bulmak
kolaydir.

Daha Gevreci Daha lyidir - sahip olduklarinizi geri doniistiiriin

Bu proje icin kurutulmus cicekler veya yapraklar, kum, deniz kabuklari, digmeler, pariltilar veya
evinizde zaten bulunan ve nasil kullanilacagini bilmediginiz herhangi bir dekoratif unsuru
kullanabilirsiniz.

ilham almak
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Regineyle nasil galisilacagini 6grendikten sonra hayal giiclintizii baska seyler yaratmak igin
kullanabilirsiniz, iste size ilham verecek bazi seyler:

Kesme tahtalari:
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Taki :

Anahtarlik
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1.5 Kendin Yap Sabunlar

Yazan Abarka ONGD, Agustos 2022 www.abarka.org

DERMATOLOGICAMENTE
\ JESTADO

Bask Bolgesi'nin temizlik iiriinlerinin tapmagi oldugu bir déonem vardi. Halen Bilbao'da
bulunan tek Biscayan Sirketi Chimbo'nun yani sira Gipuzkoan sirketleri Bilore ve Lagarto da
var .

En eski sirket , 1863 yilinda José ve Bartolomé Tapia Ugarte kardesler tarafindan kurulan ve
daha sonra sirketi yegenleri Victor Tapia Buesa'ya birakan Chimbo'dur . Dolayisiyla sirketin
ad1 "Antigua Jabonera Tapia y Sobrino " idi. Chimbo ¢181r agan bir sabundu ¢iinkii Ispanya'da

ev i¢i kullanim i¢in kalip kesim porsiyonlarda tiretilen ilk sabundu.
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Gilinlimiizde hepimiz evlerimizde sabun kullantyoruz ve son yillarda covid salgini
nedeniyle 6nem kazanan 6nemli bir hijyen unsurudur. Son birkag yilda el yapimi sabunlarin
kullanimina y6nelik bir egilim de goriildii.
Sabun yapimi, ayrintilara iyi dikkat etmeniz ve talimatlar1 dikkatlice takip etme bilginiz olmasi
kosuluyla, ustalagsmas1 kolay, eglenceli bir zanaattir. Nasil sabun yapilacagin1 6grendikten
sonra, kendi ev yapimi tariflerinizi denemeye baslayabilir ve onu gergekten kendinize ait hale

getirebilirsiniz!

Bu el isi icin gerekli beceriler
Siireg ilk basta bunaltic1 goriinebilir, ancak ilk birkac partiyi yaptiktan sonra bu sizin igin

aliskanlik haline gelecektir. Gergekte, kendi sabununuzu nasil yapacaginizi 6grenmek basittir
ve bastan sona yalnizca birka¢ adimdan olusur. Bu proje i¢in detaylara daha fazla dikkat
etmeniz gerekecek c¢linkii kaliteli bir sabun elde etmek icin her bilesenin dogru sekilde

Olctlmesi 6nemlidir.

Gulvenlik onlemleri
Lye, kullanilirken son derece dikkat ve saygi gerektiren giiclii bir kimyasaldir. Glivenliginiz

icin, gozlerinizi sigramalara kars1 korumak i¢in bir ¢ift gozliik, lastik veya lateks eldiven ve
uzun kollu kullanin.

Her zaman sivilara kiil suyu ekleyin, tersini yapmayin, aksi halde yanardag etkisi yaratabilir ve
ortalig1 karistirabilir. Kiil suyunu suya veya bagka bir siviya karistirirken, ¢cok hizli bir sekilde

1s1ir ve birkag dakika boyunca giiglii dumanlar ¢ikar.
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Bu dumanlari dogrudan solumayim. Caligmak icin ideal yer, pencerenin temiz
hava almasi i¢in a¢ik oldugu mutfak lavabonuzdur.
Cildinize kiil suyu bulasirsa, bol miktarda soguk suyla tekrar tekrar durulaym. Genis alanh

yaniklarda veya goziiniize kagarsa, durulayin ve hemen tibbi yardim isteyin.

SUr eg — aslinda yapmaniz gereken sey

Verim: 3 pound veyaon iki 4 onsluk bar

Lye Indirimi: %15

Etiket: Nemlendirici

kalipta 24 saat , kiirlenmesi 4 ila 6 hafta

Koku: Turuncu

[leriye Hazirlik: Su ve siitii biiyiik bir cam, plastik veya paslanmaz gelik kapta birlestirin. Siit-
suyu 1-2 saat dondurucuya koyun. Donmadig siirece sulu kar olugsmasi sorun degildir. Siit
suyunuz ne kadar soguk olursa, soday1 ekledikten sonra sabununuz o kadar hafif olur.
Taimatlar:

1. Kati/siv1 yaglar1 1sitin: Biiyiik bir tencerede orta-diisiik ateste zeytinyagi, domuz yagi,
hindistancevizi yagi, tatl badem yag1 ve balmumunu birlestirin. Eriyip karisincaya kadar 1sitin.
Atesten alin ve 32-38°C'ye sogumaya birakin.

2. Sodyum Suyunu Karistirin: Maske, eldiven ve uzun kollu koruyucu giysiler giyin. Disarida,
sodanin sadece “4'linli ¢ok yavas bir sekilde siitlii suya dokiin ve eriyene kadar karistirin. 20
dakika sogumaya birakin. Tiim sodali su siit-su i¢inde ¢dzinene kadar tekrarlayin. Siit hala
kahverengiyse endiselenmeyin. Sabununuz daha koyu olacaktir. 32-38°C'ye sogumaya birakin.
Yag veya sodali su farkli oranlarda sogursa lavaboda soguk veya sicak su banyosunu
kullanabilirsiniz.

Kalib1 Hazirlayin : Yaglar ve sodal1 su sogurken kalib1 parsomen kagidiyla hizalayin.

4. Birlestirin ve Izlemeye Getirin: Hem yaglar hem de kiil suyu suyu 32-38°C civarmda
oldugunda, kiil suyu suyunu yag kabina dokiin. 1 ila 2 dakika karistirmak i¢in bir gubuk blender
veya el mikseri kullanin ve ardindan karisimin 4 ila 5 dakika dinlenmesini saglaym. Hafif bir
iz kalana kadar karigtirmay1 ve dinlenmeyi tekrarlayin.

5. Dogal Katki Maddelerini Karigtirm: Sabun hafif iz kivamina geldiginde ugucu yaglar1 ve
bal1 ekleyip 30 saniye karistirin.
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6. Sabunu Kaliplayin : Sabun karisimini kaliba dokiin , {izerini bir kapakla veya

parsomen kagidiyla Ortiip 24 saat bekletin. Evinizin sicakligl 24°C'nin altinda olmadig siirece
yalitmayin, ardindan kismi jellesmeyi 6nlemek i¢in dis kenarlarina bir havlu koyarak yalitin.
7. Kes ve Sertlestir: Sabunu kaliptan ¢ikarin . Cikarilamayacak kadar yumusak goriiniiyorsa
cikarmadan Once 12 ila 24 saat daha bekleyin. Sabunu on iki adet 4 onsluk barlara kesin.
Cubuklarin 4 ila 6 hafta kiirlenmesine izin verin.
Ipuclar: Kostik suyu eklendiginde siit haslanabilir. Siit-suyu ¢ok soguyuncaya kadar
dondurucuya koymak bunun énlenmesine yardimci olur. Kostigi yavasca eklediginizden emin
olun. Biraz daha fazla sey eklemek icin her 20 dakikada bir geri gelerek gercekten zaman
ayrrmanizda sorun yok . Siit eklemek ayni zamanda karigtimimizin normalden daha sicak
olmasina da neden olabilir; bu nedenle, renk agisindan iyi bir jel alma konusunda endiseleriniz
varsa, siit tarifini bir havluyla hafifce yalitin . Bal ayrica sabunun daha hizli iz birakmasini da
saglayabilir, bu nedenle sabunu kaliba dokmeden hemen 6nce ekleyin ve iyice karistirin .

Kaynak: https://practical selfreliance.com/goats-milk-honey-soap-recipe-beginners/

Malzemeler - ne kullanilir ve nerede bulunur?

« Dijital olcek

o Termometre

o Kiiciik 6l¢iim kabi, 6rnegin bir bardak.

o Isiya dayanikli siirahi: Paslanmaz ¢elik veya agir hizmet tipi plastik kullanin. Bazi
insanlar 1stya dayanikli cam kullanir, ancak zamanla i¢ kisimdaki zayifliklar onu
kirilmaya yatkin hale getirir, bu nedenle dnerilmez.

e Sabunluk veya BlylUk Kase — bu, her seyi bir arada karigtirmak i¢indir. Paslanmaz
celik, yiksek yogunluklu plastik, emaye kapli veya seramik olmalidir. Alliminyum
veya yapismaz ylizeyler kullanmayin ; sodali suyla kotii reaksiyona girecekler.

e Lastik Eldivenler, Uzun Kollular ve Glvenlik GozlUkleri—Ellerinizi, kollarinizi ve
gozlerinizi korumak i¢in bunlar1 kullanin.

e (Cubuk veya Daldirma Blender — bu, karistirma siiresini énemli 6l¢iide kisaltir ve
siddetle tavsiye edilir. Cirpicili siradan bir el mikseri kullanmayimn; aym sekilde
calismiyor.

e Sabunu karistirmak ve kaliba kazimak i¢in agir hizmet tipi plastik veya silikon kasiklar

ve spatulalar kullanin .
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o Sabun kaliplar

Parsomen kagidi

Icindekiler
284 gram zeytinyagi

227 gram domuz yag1

227 gram hindistan cevizi yag1

115 gram tatli badem yag1

57 gram balmumu

114 gram sodal1 su

227 gram filtrelenmis su

114 gram kegi sutU

29 gram portakal esansiyel yag1

1 Yemek kasig1 ¢ig bal

Ilham almak
Diger tarifleri veya kokular1 deneyebilirsiniz.

Elma Sarab1 Sabunu

Ay

e (,(( \( ap'

cold-process « palm-fres racipe

Lavanta Sabunu

- Erasmus+
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Aloe Vera Sabunu

r

Narenciye Sabunu
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1.6 Kostiim Taki Esyalarimin imalati

Kiz ve erkek ¢ocuklar i¢in kisisellestirilmis veya kisisellestirilmis, deniz kabugu, dogal tas,

farkli tiirde inciler ve geri doniistiiriilecek tiriinlerden olusan bilezik, kolye vb.

Cercle Augustin d'Hippone tarafindan - Agustos 2022'de Fransa

Bu el sanati iilkenizde/kiiltiiriiniizde neden anlamli? (Ispanya/Tiirkiye vb.)

Yaraticiligin smirt yok ve her giin yeni taki modelleri yapiliyor. Fransa, genel olarak
zanaatkarlik ve 6zellikle de miicevher alaninda uzun bir ge¢mise sahip gelenegiyle 6ne ¢ikiyor
. El yapim1 modasina doniis, Fransa'da giderek daha fazla tiiketiciyi orijinal ve zanaatkar

kreasyonlarayonelmeye itiyor.

tak1 yapimi degil , ayn1 zamanda kostiim takilarmin imalat: da biiyiik bir paya sahiptir. Ikincisi,
daha az asil malzemelerden (kumaslar, ¢esitli inciler, degersiz metaller, geri kazanilmis veya

kurtarilmamis deri vb.) takilar yapmayn igerir.
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Bu el isi icin gerekli beceriler

Taki yapimi Fransa'da diizenlenmeyen bir faaliyettir. Dolayisiyla bu alanda serbest meslek
sahibi bir sirket olusturmak icin egitim veya deneyimi gerekcelendirmenize gerek yok. Ayni

sekilde bu faaliyeti gergeklestirmek icin sigorta yaptirmaniza da gerek yoktur.

Her meslekte oldugu gibi beceri ve bilgi gereklidir. Ilk adim, ne tiir takilarin ne tiir
malzemelerle olusturulacagini belirlemektir . Kostiim takilar1 i¢in kendi kendine 6grenme
olduk¢a miimkiindiir. Ancak biraz sabir, giizel bir dozda yaraticilik ve bol miktarda merak

gerektirir.

Kullanilacak malzemeler ve bunlarin nerede bulunacagi hakkinda da biraz bilgi sahibi olmak

gerekir.

SUre¢ — ashinda yapmamz gereken sey

Yapilacaklar:

1. El sanatlar1 magazalarinda deneyebileceginiz ¢ok sayida malzeme bulabilirsiniz ve

dogada bagkalarin1 da bulabilirsiniz;
2. Ozel kitaplar sayesinde bazi teknikler gelistirebiliyoruz;

3. Internet, kaliteli oldugu kadar giizel olan seylerin nasil yapilacagini 6grenebileceginiz

cevrimici derslerle doludur.
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Iste birkac drnek:
Bazi egitimler

76 Taki1 olusturma ogreticisi

https://www.10doigts.fr/idees-creatives/ c/tutos-bijoux-cic1701.aspx

Kostiim taki kursu

https://www.youtube.com/watch?v=7105cCLZWS4

Baz kitaplar
https://www.10doi gts.fr/livre-petites-crea-facil e-perl es-a-repasser-gpl3371.aspx

e (esitli ve orijinal yaratimlarin yani sira egitimler de igeren bir blog

https://www.bijoux-arti sanat.com/blog

« Elisi Taki isine Nasil Baslanir ?

https://www.youtube.com/watch?v=57mT9Z0O0QbrA

Ilham alabileceginiz baz1 web siteleri

Orijinal Fransiz kreasyonlar1

https://www.pingti pong.com/bijoux/Bijoux-fantaisie-made-in-france

Kabuk takilari

https://www.bjo-france.com/l histoire-des-bijoux-de-coquillage-192

https://www.bijouxcherie.com/94-coquillage

Incili takilar

https://kali nasperl es.com/histoire-bijoux-en-perles-mode

Erkekler i¢in takilar

https://leshommesobj ets.fr/l es-bracel ets-de-perl es-1 e-bij ou-mascul i n-tendance
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Malzemeer - Ne kullanilir ve nerede bulunur?

Miicevherin imalatina yardime1 olan aletler, miicevheri elde etmek icin ¢alisilacak hammadde
ve Ornegin asmak gibi birgok sey icin kullanilacak aksesuarlar veya astarlar arasinda ayrim
yapmak gerekir. Elindeki micevher, boynundaki miicevher...

Aletlere gelince, her sey miicevher olarak ne tiretmek istediginize baglidir , ancak genel olarak
temel aletler sunlardir: Diiz pense, kesici pense, yuvarlak pense, bir makas ve farkl tiirde teller.
Astarlarla ilgili olarak sunlar1 bulacagiz: tokalar, yiiziikler, kivrimli boncuklar, 6zel delikli ve
diiz bagh ¢iviler, uzatma zincirleri, kiipeler,

Fransa'da, deneyebileceginiz ¢ok sayida malzemeyi ve tiim astarlar1 ve aletleri satan birgok el
sanatlar1 magazas1 vardir. Hammaddenin geri kalanina gelince, miicevher yapiminda faydali
olabilecek veya temel malzemeyi olusturabilecek malzemeleri dogada ve hatta evde
bulabilirsiniz.

Incileri ¢evrimigi olarak satin alabileceginiz ¢ok sayida e-ticaret sitesi vardir:

https://www.e-perle.com

https://www.creavea.com

https://www.franceperles.com

Ucuz komple kitler:
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https://www.10doi gts.fr/kit-bijoux-messages-25-bracel ets-gp15365.aspx

Daha Cevreci Daha lyidir - sahip olduklarinizi geri déniistiiriin

Zaten sahip oldugunuz bir seyi kullanabilir misiniz?

Aksi takdirde atacaginiz/¢cope atacaginiz nesneleri ve malzemeleri yeniden degerlendirebilir
misiniz?
taki tiirlerini yapmak i¢in deniz kabuklar1 ve kumsaldan toplanabilen ¢akil taglar1 gibi dogrudan

dogada bulunabilen malzemeleri de kullanabilirsiniz.

miicevherler , terk edilmis deri nesneler , iplikleri geri kazanabilecegimiz {iriinler vb. gibi evde
bulabilecegimiz veya ailemizden ve arkadaslarimizdan kurtarabilecegimiz iriinleri de geri

dontistiirmek i¢in kullanabiliriz .

* Royalty-free fotograflar, kaynak: pixabay.com

** Eglence ve egitim amagli olarak LTTA sirasinda gerekirse demo yapmak i¢in asagidaki kit
kullanilabilir, katilimcilara gore kisisellestirilebilen 25 bileklik olusturabiliriz veya olayin
kendisiyle baglanti:

https: //mww.10doi gts.fr/kit-bijoux-messages-25-bracel ets-gp15365.aspx
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1.7. Sanat ve Zanaat Terapis

1.7.1 Sanat terapisi, aciklayacak kelimeleri bulamadigimiz duygular ifade etmenize
olanak tanir. (tamim ve aciklamalar)

Sanat ve zanaat terapisi, bireylerin kendilerini ifade etmelerine, duygusal sagliklarini
tyilestirmelerine ve biligsel kapasitelerini gelistirmelerine yardimci olmak i¢in ¢esitli sanat ve
zanaat yapimi tiirlerini kullanan bir tiir ifade terapisidir. Bu tedavi, depresyon, anksiyete,

travma ve bagimlilik gibi ¢ok ¢esitli zihinsel saglik sorunlarini tedavi etmek i¢in kullanilabilir.

Sanat ve zanaat terapisi birgok bicimde olabilir. Cizim, boyama, heykel, kolgj ve seramik
siklikla uygulanan yontemlerden bazilaridir. Sanat terapisti, danisanin ilgi alanlarina,
yeteneklerine ve terapotik hedeflerine gore uygun medyayr segmek icin danisanla igbirligi
yapacaktir. Terapist bundan sonra danisana yaratici siire¢ boyunca yardime1 olacak, kendilerini

Ozglirce ve yargilamadan ifade etmelerini saglayacaktir.

Sanat ve zanaat terapisinin en 6nemli avantajlarindan biri kendini ifade etmeye izin vermesidir.
Pek ¢ok insan, 6zellikle de duygular1 s6z konusu oldugunda sozlii olarak iletisim kurmakta
zorlanir. Sanat ve zanaat terapisi, bu kisilerin kendilerini giivenli ve tanidik bir aracla ifade
etmelerine olanak tanir. Bu 6zellikle travma veya istismara maruz kalmis kisiler i¢in faydalidir

clinkii olay1 tekrarlamak zorunda kalmadan duygularini kesfetmelerine yardimci olur.

Sanat ve el sanatlar1 terapisinin terapdtik avantajlarinin yani sira biligsel islevleri de arttirdigi
kanitlanmistir. Sanat yapmak ¢ok fazla konsantrasyon ve detaylara dikkat gerektirir; bu da
odaklanma ve konsantrasyona yardimci olabilir. Ayni zamanda insanlarin sanati iizerinde

caligirken problem ¢dzme yeteneklerini gelistirmelerine de yardimci olabilir.

Anksiyete veya depresyondan mustarip olanlar, sanat ve zanaat terapisinden yararlanabilirler
clinkii bu, basar1 ve gurur duygusu saglar ve bu da 6zgiivenin olusmasina yardimci olabilir.
Daha 6nce bahsedilen faydalara ek olarak, sanat ve el sanatlar1 terapisi ayn1 zamanda iletisim

ve sosyal becerileri de gelistirebilir.

Grup sanat terapisi seanslari, bireylere baskalariyla etkilesim kurma ve yeni iliskiler gelistirme
firsat1 saglayabilir. Bu, 6zellikle sosyal izolasyonla miicadele eden veya sosyal durumlarda

kendilerini ifade etmekte zorluk ¢eken kisiler i¢in yararli olabilir.
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Sanat ve zanaat terapisinin bir diger avantaji da bireyin 6zel ihtiyaglarina ve
hedeflerine gore 6zellestirilebilmesidir. Sanat terapistleri , benlik saygisini gelistirmek, basa
ctkma becerilerini gelistirmek veya belirli zihinsel saglik durumlarini ele almak gibi odak
alanlarii belirlemek i¢in danisanlarla birlikte ¢alisabilir . Terapi ayn1 zamanda c¢ok ¢esitli sanat
formlart ve mevcut tekniklerle bireyin tercihlerine ve yeteneklerine uyacak sekilde

uyarlanabilir.

Dahasi, sanat ve zanaat terapisi, geleneksel konugma terapisine veya ilaglara iyi yanit
veremeyen kisiler i¢in invaziv olmayan ve farmakolojik olmayan bir tedavi segenegi olabilir.
Bu terapi tamamlayici bir tedavi olarak veya daha invaziv tedavi bicimlerine aternatif olarak

kullanilabilir.

Sanat ve zanaat terapisi okullar, hastaneler ve ruh saglig: klinikleri dahil olmak {izere bircok
farkli baglamda uygulanabilir. Tek basina veya ilag ve diger terapi tiirlerini igerebilecek daha
buyiik bir tedavi planimmin pargasi olarak kullanilabilir. Tedavinin siiresi, hastanin

gereksinimlerine ve hedeflerine gore degisecektir.

Sanat ve zanaat terapisinin ayirt edici 6zelliklerinden biri de her yastan ve yetenekten insanin
erisebilmesidir. Bu tedavi, sanat veya zanaat yapimi konusunda 6nceden uzmanligi olmayan
kisilere yardimci olabilir. Aslinda pek ¢ok kisi diger yaratici tiirlerle denemeler yaptikca yeni

yetenekler ve ilgi alanlar1 kesfediyor.

Sanat ve el sanatlar1 terapisinin 6zellikle cocuklar ve gencler i¢in etkili oldugu bulunmustur.
Duygularimi diizenleme yeteneklerinin yani sira sosyal ve iletisim becerilerini gelistirmelerine
yardimci olabilir. Sanat ve el sanatlar1 terapisi, akademik veya davranigsal sorunlarla miicadele

eden ¢ocuklara yardimci olmak i¢in de kullanilabilir .

Okullarda sanat ve zanaat terapisi kapsamli bir ruh sagligi programinin parcasi olarak
kullanilabilir. Miifredata entegre edilebilir ve 6grencilerin yaraticiliklarini, problem ¢ézme
becerilerini ve dzgiivenlerini gelistirmelerine yardimci olmak i¢in kullanilabilir. Sanat ve el
sanatlar1 terapisi ayn1 zamanda zorbalik, kaygi veya depresyon gibi sorunlarla miicadele eden

ogrencilere yardimci olmak i¢in de kullanilabilir.

Hastanelerde sanat ve zanaat terapisi, hastalarin tibbi durumlarindan kaynaklanan stres ve
kaygiyla bas etmelerine yardimci olmak i¢in kullanilabilir. Aksi takdirde kaotik ve alisilmadik

bir ortamda normallik ve kontrol duygusu saglayabilir. Sanat ve el sanatlar1 terapisi, ameliyat
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veya hastalik sonrasi iyilesen hastalarin motor becerilerini ve bilissel iglevlerini

gelistirmelerine yardimci olmak i¢in de kullanilabilir.

Ruh saglig1 kliniklerinde sanat ve zanaat terapisi, bagimsiz bir terapi olarak veya daha genis
bir tedavi planinin parcasi olarak kullanilabilir. Ozellikle kendini sozl(i olarak ifade etmekte
zorluk ¢eken, travma ya da istismar yasamis kisiler i¢in etkili olabilir. Sanat ve zanaat terapisi,
bagimlilik veya diger zihinsel saglik sorunlariyla miicadele eden bireylere yardimci olmak igin

de kullanilabilir.

Genel olarak sanat ve el sanatlari terapisi, her yastan ve yetenekten bireye yardimci olmak igin
cesitli ortamlarda kullanilabilecek ¢ok yonlii ve etkili bir terapi seklidir. Kendini ifade etmek
icin bir ¢1kis noktasi saglar ve duygusal refahi iyilestirmek, biligsel islevleri gelistirmek ve daha

biiylik bir kisisel farkindalik duygusu gelistirmek i¢in kullanilabilir.

Sanat ve zanaat terapisinin yararlar1 iizerine daha fazla arastirma yapildikga, sanat ve zanaat

terapisinin ruh sagligi alaninda giderek daha 6nemli bir ara¢ haline gelmesi muhtemeldir.

1.7.2. Sanat veya el sanatlar1 alaninda deneyim gerekli mi?

Sanat terapisi, bireylerin duygularini, diigiincelerini ve deneyimlerini kesfetmelerine ve ifade
etmelerine yardimci olmak icin sanat yapmanin yaratici siirecini kullanan bir terapi seklidir.
Sanat terapisinin odak noktasi, son lirlinden ziyade sanat yaratma siirecidir ve terapist, yarattigi

sanat1 anlamak ve yorumlamak icin bireyle birlikte ¢aligir.

Aslinda bazi insanlar, 6zellikle sozlii iletisimde zorluk yasiyorlarsa, kendilerini kelimelerle
degil sanatla ifade etmeyi daha kolay bulabilirler. Sanat terapisi, bireylerin sanat yaratimi

yoluyla iletisim kurmasini saglayan sozsiiz bir terapi seklidir.

Sanat terapistleri, daha 6nce hi¢ sanat yapmamus kisilerden deneyimli sanatcilara kadar cesitli
sanatsal yeteneklere sahip bireylerle calismak iizere egitilir. Terapist, sanat yapma siirecini
bireyin yeteneklerine ve ihtiyaglarina gore uyarlayacak ve terapdtik siireci kolaylagtirmak i¢in

cesitli sanat malzemeleri ve teknikleri kullanabilir.
Sanat Dersiyle Ayn1 Degil

Insanlar genellikle bir sanat terapisi seansinin bir sanat dersinden ne kadar farkli oldugunu

-----

odaklandig1 yerde, sanat terapisi daha ¢ok danisanlarin igsel deneyimlerine odaklanmalarina
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izin vermekle ilgilidir. Sanat yaratirken insanlar kendi algilarina, hayal gii¢lerine

ve duygularina odaklanabiliyor ve dis diinyanin ifadesi olan bir sey yapmaktan daha c¢ok i¢

diinyalarini ifade eden sanat yaratmaya tesvik ediliyor.

1.7.3.Farkl sanat tiirleri ve yaratici terapiler nelerdir?

Baslica sanat ve yaratici terapi tiirleri sunlardir:

Dans Hareket Terapis @
Dramaterapi

MUzik terapis
Gorsel Sanat Terapisi

Sanat Terapisinde Kullanilan Teknikler sunlar: icerebilir:
Kolg

Boyama

Karalamave karalama
Cizim

Parmak Boyama

Tablo
Heykeltrashik

Kil ile Calismak

Dans Hareketi Terapis : Bu terapi tiirii, bireylerin kendilerini ifade etmelerine, duygulari

islemelerine ve fiziksel ve zihinsel sagliklarin1 gelistirmelerine yardime1 olmak i¢in dans ve

hareketi kullanir. Dogaglama, rehberli hareket ve koreografili dans gibi cesitli teknikleri

icerebilir. Dans hareketi terapisi, anksiyete, depresyon, travma ve yeme bozukluklar1 gibi

cesitli rahatsizliklar olan kisilere yardimei olmak i¢in kullanilabilir.
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Drama Terapisi: Dramaterapis , bireylerin duygularini kesfetmelerine, sosyal
becerilerini gelistirmelerine ve 6zgiiven olusturmalarina yardimei olmak igin drama ve tiyatro
tekniklerinin kullanilmasini igerir. Rol yapma, dogaglama ve hikaye anlatma gibi c¢esitli
etkinlikleri igerebilir. Drama terapisi otizm, madde bagimlilig1 ve travma sonrasi stres

bozuklugu gibi ¢esitli durumlarin tedavisinde kullanilabilir.

Muzik Terapisi: Bu terapi tiirii, bireylerin fiziksel, duygusal, bilissel ve sosyal refahlarini
iyilestirmelerine yardimci olmak i¢in miizigi kullanir. Miizik dinlemek, sarki sdylemek,
enstriman c¢almak ve sarki bestelemek gibi ¢esitli etkinlikleri icerebilir. Miizik terapisi
Alzheimer hastaligi, kronik agr1 ve gelisimsel engeller gibi ¢esitli rahatsizliklari olan bireylere

yardimci olmak i¢in kullanilabilir .

Goérsel Sanat Terapisi: Gorsel sanat terapisi, bireylerin kendilerini ifade etmelerine,
duygularin1 kesfetmelerine ve zihinsel ve duygusal sagliklarini gelistirmelerine yardimci
olmak i¢in sanat yapmay1 igerir. Resim, ¢izim, heykel ve kolaj gibi ¢esitli teknikleri i¢erebilir.
Gorsel sanat terapisi, depresyon, anksiyete ve travma gibi cesitli rahatsizliklart olan kisilere

yardime1 olmak i¢in kullanilabilir.

Genel olarak, bu terapiler zihinsel ve duygusal refahi iyilestirmek i¢in gii¢lii bir arag olabilir ;
her terapi tiiriiniin kendine 6zgii yararlar1 ve yaklagimlari vardir ve en iyi sonuglar elde etmek

icin diger terapiler veya tedavilerle birlikte kullanilabilir.

1.7.4. Dogru sanat ve yaratici terapi nasil segilir?

Dogru sanat1 ve yaratici terapiyi segmek, asagidakiler de dahil olmak {izere ¢esitli faktorlere
baghdir:
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e Ozel ihtiyaclariniz ve hedefleriniz: Belirli kosullar veya sorunlar icin farkli
terapi tiirleri daha etkili olabilir. Ornegin, kendinizi sézlii olarak ifade etmekte
zorlaniyorsaniz miizik terapisinden ziyade sanat terapisinden daha fazla

yararlanabilirsiniz.

e Kisisel tercihleriniz: Hangi terapi tiiriiniin size en ¢ok hitap ettigini diisliniin. Dans
terapisinde viicudunuzla m1 ¢alismay1 yoksa gorsel sanatlarla kendinizi ifade etmeyi mi

tercih edersiniz?
e Terapistlerin tavsiyes .

e Maliyet: Farkli tedavilerin farkli maliyetleri olabilir; bu nedenle, ne kadar

Odeyebileceginizi ve sigortanizin bu masraflari karsilayip karsilamadigini diisiiniin.

e Terapistin uzmanhg:: Ilgilendiginiz terapi tiiriinde nitelikli ve deneyimli bir terapist
Secin. Yalnizea tek bir terapi tiirlini segmek zorunda olmadiginizi unutmamak
onemlidir. Birgok terapist, ihtiyaclarinizi en iyi sekilde karsilamak icin farkl terapi

tiirlerini birlestiren biitiinlestirici bir yaklagim kullanir.

e Uygunluk: Bolgenizdeki farkli terapilerin kullanilabilirligini ve bu hizmetleri sunan

terapistlerin niteliklerini kontrol edin.

1.7.5 Avantajlar ve dezavantajlar, etkinligin sorgulanmasi.

Arastirmalar, sanat terapisinin depresyon, anksiyete, travma sonrasi stres bozuklugu ve yeme
bozukluklar1 dahil olmak tizere gesitli zihinsel saglik sorunlarmin tedavisinde etkili
olabilecegini One siiriiyor. Ayni zamanda stresi yonetmede, 6zgiliven olusturmada ve iletisim

ve sosyal becerileri gelistirmede de yararli olabilir.

Sanat terapisinin etkili olabilmesinin bir nedeni, duygulart ifade etmek ve zor deneyimleri
islemek i¢in sozsiiz bir yol saglamasidir. Bu, geleneksel konugma terapisiyle miicadele eden
veya duygularini kelimelere dokmekte zorlanan kisiler i¢in 6zellikle yararli olabilir. Ek olarak
sanat terapisi, miisteri ile terapist arasinda giiven olusturmaya ve baglanti duygusunu
gelistirmeye yardimcr olabilecek isbirligine dayali bir siire¢ olabilir. Bu 6zellikle travma

yasamis veya iliski kurmada zorluk yasayan kisiler i¢in faydali olabilir.
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Ancak sanat terapisinin herkese uyan tek bir yaklasim olmadigini ve herkes i¢in
etkili olmayabilecegini unutmamak onemlidir. Her terapide oldugu gibi sanat terapisinin
etkinligi de bireyin 0zel ihtiyaglar1 ve tercihleri, terapistin uzmanhigi ve terapotik iliskinin

kalitesi gibi faktorlere bagli olabilir.
Sanat terapisinin temel avantajlarindan bazilar1 sunlardir:

Gelistirilmis duygusal diizenleme: Sanat terapisi, bireylerin duygularini diizenlemelerine ve
daha fazla duygusal zeka gelistirmelerine yardimeir olabilir. Sanat yaratma ve i¢ diinyasini
kesfetme siireci sayesinde bireyler, duygularim1 saglikli ve yapici bir sekilde tanimlamay1 ve

ifade etmeyi 6grenebilirler.

Kisisel farkindali@in artmasi: Sanat terapisi bireylerin kendilerini, diislincelerini ve
duygularin1 daha iyi anlamalarina yardimci olabilir. Bireyler sanat yaparak i¢ diinyalarini
kesfederek daha derin bir kisisel farkindalik gelistirebilir ve kendi giiglii ve zayif yonlerini daha
iyi takdir edebilirler.

Artan benlik saygisi: Sanat terapisi, bireylerin daha gicli bir 6z deger ve 6zsaygi duygusu
gelistirmelerine yardimci olabilir. Sanat yaratma siireci ve terapistten ve akranlarindan olumlu
geri bildirim ama siireci sayesinde bireyler, yetenekleri ve yeteneklerinin daha fazla

onaylandigi ve onaylandigi hissini hissedebilirler.

Stresi azaltma: Sanat terapisi stresi ve kaygiyr azaltmanin etkili bir yolu olabilir. Sanat
yaratmak sakinlestirici ve meditatif bir aktivite olabilir ve yaratici siirece odaklanma eylemi

bireylerin endise ve kaygilarindan kurtulmalarina yardimei olabilir.

Gelistirilmis kisilerarasi beceriler: Sanat terapisi, bireylerin daha giiclii kisilerarasi beceriler
gelistirmesine ve baskalariyla daha iy1 iligkiler kurmasina yardimer olabilir. Sanat yaratma ve
caligmalarini terapist ve akranlariyla tartigma siireci sayesinde bireyler daha etkili iletisim

kurmay1 6grenebilir ve baskalarina kars1 daha fazla empati ve sefkat gelistirebilirler.

Fiziksel rehabilitasyon: Sanat terapisi, fiziksel rehabilitasyonu ve hastalik veya yaralanmadan
iyilesmeyi desteklemek i¢in kullanilabilir. Sanat yaratma siireci sayesinde bireyler ince motor

becerilerini, el-goz koordinasyonunu ve diger fiziksel yeteneklerini gelistirebilirler.
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Sanat terapisi bir¢cok kisi i¢in etkili bir terapi sekli olsa da dikkate alinmasi

gereken potansiyel dezavantajlar ve sinirlamalar da vardir:

Sinirh kullamlabilirlik: Sanat terapisi her alanda yaygin olarak bulunmayabilir ve nitelikli bir

sanat terapisti bulmak zor olabilir.

Sinirh arastirma: Sanat terapisinin etkinligi lizerine baz1 aragtirmalar olsa da, hala nispeten
yeni ve gelismekte olan bir alandir. Faydalarini ve sinirlamalarini tam olarak anlamak i¢in daha

fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

Sinirh sigorta kapsami: Sanat terapisinin sigorta kapsami sinirli olabilir, bu da bazi kisiler

icin bu terapiyi erisilemez veya karsilanamaz hale getirebilir.

Sinirh iletisim: Bazi kisiler icin kendilerini sanat yoluyla ifade etmek geleneksel konugma
terapisi kadar etkili olmayabilir. Terapistin sanatin ardindaki anlami yorumlamasi da zor
olabilir.

Potansiyel olarak tetikleyici: Sanat terapisine katilmak, islenmesi zor olabilecek zor
duygular1 ve anilar1 giindeme getirebilir. Terapistin bu duygularin {istesinden gelebilmesi i¢in

giivenli ve destekleyici bir ortam saglamasi 6nemlidir.

Smirh kapsam: Sanat terapisi, hastaneye yatma veya ilag tedavisi gibi daha yogun tedavi

gerektiren ciddi zihinsel saglik sorunlari olan kisiler i¢in uygun olmayabilir.

Sinirh odaklanma: Sanat terapisi, daha ¢ok sanat yaratma ve duygular1 kesfetme siirecine
odaklandigindan, 6ncelikle problem ¢6zmeye veya belirli sorunlara ¢6ziim bulmaya odaklanan

kisiler i¢in uygun olmayabilir.

1.7.6. Zanaat malzemeleri ve yontemlerinin sanat terapisi teorisi ve pratigine dahil
edilmesi.

Zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin sanat terapisi teorisi ve pratigine dahil edilmesi
yaygin bir uygulamadir. Asagidaki gibi zanaat malzemeleri:
o iplik,

e kumas
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Miisteriler i¢in daha dokunsal ve duyusal bir deneyim yaratmak igin geleneksel sanat
malzemeleriyle birlikte kullanilabilir. Zanaat malzemelerinin kullanimi1 ayn1 zamanda yaratici
ifade yelpazesini genisletebilir ve miisterilerin duygularini ve deneyimlerini kesfetmeleri i¢in

yeni yollar saglayabilir.

El isi malzemeleri ve yontemleri, sanat terapisi seanslarina gesitli sekillerde entegre edilebilir.
Ornegin &rgii veya t1g isi, bir farkindalik uygulamasi bigimi olarak veya biiyiime ve degisimle
ilgili temalar1 kesfetmek i¢in kullanilabilir. Miisterinin kisisel anlatimini temsil eden tekstil
sanat1 yaratmak veya kimlik ve kendini ifade etmeyle ilgili konular1 arastirmak i¢in dikis veya
nakis kullanilabilir. Kil, heykeller yaratmak veya doniisiim ve biiyiimeyle ilgili temalar

kesfetmek icin kullanilabilir.

Zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin sanat terapisine dahil edilmesi, geleneksel sanat
malzemelerinden ¢ekinen veya kendilerini sozlii olarak ifade etmekte zorluk ¢eken daniganlar
icin Ozellikle yararli olabilir. El sanatlar1 ayn1 zamanda bir basar1 ve ustalik duygusu da
saglayabilir; bu da ozellikle diisiik 6zgiiven veya umutsuzluk duygulariyla miicadele eden

danisanlar i¢in faydali olabilir.

Sanat terapisinde zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin kullanilmasi, yaratici ifadenin
kapsamin1 genisletebilir, kendini kesfetme i¢in yeni firsatlar saglayabilir ve basar1 ve ustalik
duygusunu tesvik edebilir. Zanaat malzemeleri ve yontemleri sanat terapisine asagidakiler de

dahil olmak tizere ¢esitli sekillerde dahil edilebilir:

Duyusal deneyimi gelistirmek: Kil, kumas veya boncuk gibi farkli zanaat malzemelerinin
kullanilmas1 miisteriye dokunsal ve duyusal bir deneyim sunabilir. Bu, danisanin kendisini
simdiki ana baglamasina, farkli dokular1 kesfetmesine ve terapétik bir sekilde duyulariyla

etkilesime gecmesine yardimer olabilir.

Yaraticih@ ve kendini ifade etmeyi tesvik etmek: Orgii, dikis veya kolaj yapma gibi zanaat
yontemlerini birlestirmek, miisterinin yalnizca sanat yapmaya odaklanmayan yaratict bir
stirece dahil olmasina olanak taniyabilir. Bu, miisterinin hayal giiciinden yararlanmaya ve

giiclendirici olabilecek bir kendini ifade etme duygusunu gelistirmeye yardimei olabilir.

Somut temsiller yaratmak: Zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin kullanilmasi, miisterinin

kendi i¢ deneyimlerinin somut temsillerini yaratmasina da olanak tamir. Ornegin, bir yorgan
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karesi olusturmak veya bir sepet Ormek, miisterinin iyilesme ve iyilesme

yolculugunun sembolik bir temsili olabilir.

Alternatif iletisim bicimleri sunmak: Bazi danisanlar igin sozlii iletisim zorlayic1 veya
korkutucu olabilir. Zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin kullanimi, danisanin kendisini
sOzsiiz olarak ifade etmesine ve yine de terapotik siirece dahil olmasina olanak taniyan

alternatif bir iletisim yontemi sunabilir.

1.7.7. Bir sanat terapisi seansindan neler beklenebilir?

Bir sanat terapisi seansi sirasinda egitimli bir sanat terapistinin rehberliginde ¢izim, boyama,
heykel yapma veya kolaj yapma gibi ¢esitli sanatsal ifade big¢imleriyle mesgul olmayi
bekleyebilirsiniz. Terapist size materyaller saglayacak ve sizi giivenli ve yargilayici olmayan
bir ortamda sanat yaratmaya davet edecektir. Ayrica yaratici siiregte sanatiniz, duygulariniz ve

diisiince siirecleriniz hakkinda da sorular sorabilirler.

davranislarimizi kesfetmenize ve anlamaniza yardimei olmak i¢in sanat eserinizi ve sozlii
ifadelerinizi kullanacaktir . Amag, kisisel farkindaligi kolaylastirmak, duygusal iyilesmeyi

tesvik etmek ve basa ¢ikma becerilerini gelistirmektir.

Sanat terapisinin "1yi" sanat yapmak veya belirli bir sonug tiretmekle ilgili olmadigin1 belirtmek
Onemlidir. Odak noktasi yaratici siire¢ ve onunla birlikte gelen duygusal deneyimdir. Sanat
terapisi seanslar1 genellikle gizlidir ve terapist, yargilama korkusu olmadan kendinizi ifade
edebilmeniz icin giivenli ve destekleyici bir alan yaratacaktir. Terapist, daniganlarin
milkemmel bir sey yaratma baskisi olmadan kendilerini 6zgiirce ifade etmelerine olanak
saglamak i¢in yargilayict olmayan ve destekleyici bir ortam yaratir. Ek olarak gizlilik, sanat
terapisi seanslarinin 6nemli bir yoniidiir; bu, seans sirasinda tartisilan veya yaratilan her seyin

danigan ve terapist arasinda kalmas1 anlamina gelir.
Bir sanat terapisi seansinda neler beklenebilecegine dair 6rnekler sunlar1 igerebilir:
e Terapistle seansicin bir niyet veya hedef belirlemek.
e Sanat malzemelerine ve tedavi siirecine aligmak i¢in 1sinma etkinligi yapilmasi.

e Boya, keceli kalem, kil veya kolaj gibi ¢esitli malzemeleri kullanarak sanat yaratmak.
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e Yaratilan sanat lizerine derinlemesine diisiinmek ve siire¢ boyunca ortaya ¢ikan

duygu, diisiince ve duygular terapistle tartigmak.

e Gelecekteki oturumlar i¢in bir plan ve siirekli terapdtik calismaya yonelik hedefler
belirlemek.

e Sanati islemek ve yaratici siiregten elde edilen iggoriileri tartismak.

Bir sanat terapisi seansinin yapisinin terapistin yaklasimina ve daniganin bireysel ihtiya¢ ve

tercihlerine bagli olarak degisebilecegini unutmamak onemlidir.

1.7.8. Fark ne? Sanat/El Sanatlar1 ve Sanat Terapisi

Sanat ve El isi:
e Tamamlanmis ve bitmis bir iiriin olusturun.

Ogretim, talimat veya tavsiye verilir.

e Uriin yaratmak icin belirli becerilere sahip olabilme.

e Estetik agidan hos.

e benzemesi gerektiginin sonucuyla karsilastirilabilir .

e sonucuna gore bagkalar: tarafindan degerlendirilebilir .

e Parganin sonuglari "iyi" bir sonucu ve "kotii" bir sonucu ortaya ¢ikarabilir.
Sanat Terapisi:

e Sanatin belirli hedeflere ulagsmak ve psikolojik degisim i¢in kasitli olarak kullanilmasi.

e Sanatlar terapotik baglamda bir terapi bigimi olarak kullanilir.

e Yaratmak, benligin bir uzantisinin ifadesidir, tatmin olunmayan bir sanat eseri
yaratmak ya da bir sanat eserini yok etmek, biiyliime ve iyilesme siirecinin bir pargasi
olarak goraldr.

e Sanat eserinin degerli sayilmasi i¢in estetik agidan hos olmasi veya tamamlanmig

olmas1 gerekmez.

e Bir Sanat Terapisti liderliginde (minimum gereksinimler, AATA standartlarina gore

onaylanmis bir programdan Yiiksek Lisans derecesidir).
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1.7.9. Psikiyatrik durumlar i¢in sanat terapisi

Sanat terapisinin kullaniminin, sizofreni ve duygudurum bozukluklarinin yani sira travma gibi
cesitli psikiyatrik rahatsizliklar: olan bireyler ilizerinde olumlu etkileri oldugu bulunmustur.
Sanat terapisi, kendilerini s6zlii olarak ifade etmekte zorluk ¢ekebilecek hastalar i¢cin degerli
bir aternatif ifade araci sunmaktadir. Sizotipal bozukluk tanisi alan geng bir yetigkin, sozli
olarak ifade etmekte zorlandig1 deneyimlerini ve duygularini sanat terapisinden yararlanarak
ifade edebildi. Sanat terapisinin 6zellikle sizotipal bozuklukta kullanimina iligkin arastirmalar
smirli olsa da, sanat terapisi sizofreni gibi iliskili bozukluklarin tedavisinde basariyla

uygulanmistir.

Caligmalar, grup sanat terapisinin sizofreni hastalarinda negatif belirtilerde 6nemli azalmalara
yol acgabilecegini ve sanat terapisine katilimin, sizofreni ve ilgili bozukluklar1 olan bireylerde
benlik duygusunun artmasina ve zihinsel saglik sonuclarin iyilesmesine yol acabilecegini
gostermistir. Sanat terapisinin psikiyatrik durumlarda uygulanmasinin yani sira kronik fiziksel
durumlarda da avantajli oldugu bulunmustur. Fiziksel bir hastaligin tanisi sadece bedeni
etkilemez, ayn1 zamanda hastanin zihinsel saglig1 tizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir. Sanat
terapisi, hastalarin korkulariyla bas etmelerine ve genel yasam kalitelerini iyilestirmelerine

yardimc1 olacak bir arag¢ olarak kullanilabilir. Ornegin, asttmi olan ¢ocuklarla yiiriitiilen
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randomize kontrollii bir ¢calismada, 7 haftalik, haftada bir kez uygulanan sanat
terapisi programi, kayginin azalmasina ve benlik kavraminin artmasina neden oldu. Bu olumlu
etkilerin ¢alisma bittikten alt1 ay sonra bile devam ettigi gézlendi. Benzer sekilde, kemoterapi
goriirken sanat terapisi alan kanser hastalarinda yapilan bir ¢alismada, depresyon skorlarinda
anlamli iyilesme ve yorgunlukta azalma oldugu bildirildi. Bu nedenle, sanat terapisinin kronik
fiziksel rahatsizliklarin tedavisinde yardimei bir terapi olarak dahil edilmesi, hem ¢cocuklar hem

de yetiskinler i¢in umut verici sonuglar sunabilir.

1.7.10. Sanat terapisinin gelecegi

&3

Diinya Saglik Orgiitii'niin 11 Mart 2020'de duyurdugu COVID-19 salgin1 birgok okul, isletme
ve hizmetin kapatilmasin1 gerektirdi. Bununla birlikte, son teknolojik gelismeler ¢evrimigi ve
sanal olarak hizmet sunmaya devam etmeyi miimkiin kilmigtir. Sanat terapisi teknolojik
ilerlemeden yararlanabilecek hizmetlerden biridir. Dijital sanat araglari, teleterapi ve sanal
gerceklikteki (VR) gelismelerin tiimii, bu psikoterapi bigimini daha da ilerletme potansiyeline
sahiptir (Amerikan Sanat Terapisi Dernegi 2020). Ozellikle VR, katilimcilara yaraticiligi tesvik

eden ve fiziksel diinyanin sinirlarini asan bir sanat deneyimi sunabilir.

Ayrica VR'nin hastalik, engellilik veya yas nedeniyle izole edilen hastalar i¢in de faydali
olabilecegi kaydedildi. Bu nedenle, bu sanat terapisi sunum sekli, hem mevcut salgin sirasinda

hem de gelecekte erisilebilirligi yilestirme ve erisimi artirma potansiyeline sahiptir.

Sanat terapisinin gelecegine katkida bulunabilecek bir diger teknolojik gelisme ise dijital sanat
araglarinin kullanilmasidir. Dijital sanat yazilimi ve donaniminin artan kullanilabilirligiyle,
sanat terapistleri, yaraticiligi gelistirmek ve hastalara kendilerini ifade etmeleri i¢in yeni yollar
sunmak i¢in bu araglar1 uygulamalarina dahil edebilirler. geleneksel sanat malzemelerine
erigsimi olan veya geleneksel yontemlerle sanat yaratmay1 zorlastiran fiziksel kisitlamalari olan
kisiler. Video konferans teknolojisini kullanarak terapi seanslarmin  uzaktan
gergeklestirilmesini igeren teleterapi de son yillarda daha yaygin olarak kullanilmaya baslandi.
Bu terapi sunumu sekli, mesafe veya hareketlilik sorunlar1 nedeniyle yiiz yiize seanslara

katilamayacak olan hastalar i¢in daha fazla esneklik sunabilir (Amerikan Sanat Terapisi Birligi
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2020). Teleterapi, terapotik bir iliskinin stirdiirGlmesi, mahremiyet ve
mahremiyetin saglanmasi agisindan bazi zorluklar sunsa da, daha genis bir yelpazedeki

bireylerin sanat terapisine erisimini artirma potansiyeline sahiptir.

Genel olarak, sanat terapisinin gelece§i muhtemelen terapi hizmetlerinin sunumuna
teknolojinin daha fazla dahil edilmesini igerecektir. Bu, hastalar i¢cin daha fazla erisilebilirlik
ve esnekligin yani sira yaratici ifade ve terapdtik miidahale igin yeni firsatlar sunabilir. Sanat
terapisi gelismeye ve bilyiimeye devam ettikge, zihinsel saglik sonuclarini iyilestirmek igin

daha yaygin olarak kullanilan ve temel bir ara¢ haline gelebilir.
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Ogrenme Plan1: Sanat ve Zanaat Terapisi

Calismak icin gereken siire: Yaklasik 4 saat

Anahtar noktalar;

e Sanat ve zanaat terapisi, duygusal ve biligsel isleyisi gelistirmek i¢in ¢esitli sanat ve

zanaat yapma yontemlerini kullanan bir ifade terapisi bicimidir.

e Sanat ve zanaat terapisi, bireyin ihtiyaclarina ve hedeflerine gore uyarlanabilir, bu da

onu invaziv olmayan ve farmakolojik olmayan bir tedavi se¢enegi haline getirir.

e Sanat ve zanaat terapisine her yastan ve yetenekten insan erisebilir ve okullar,

hastaneler ve ruh sagligi klinikleri dahil olmak iizere ¢esitli baglamlarda uygulanabilir.

e Sanat terapisinin odak noktasi son iriinden ziyade sanat yaratma siireci oldugundan

sanat deneyimi gerekli degildir.

Ogrenme Plani:
e Ne oldugunu, faydalarmmi ve uygulamalarini anlamak i¢in sanat ve zanaat terapisi
hakkindaki makaleyi okuyun. (1 saat)

e Sanat terapisinde kullanilan ¢izim, boyama, heykel, kolaj ve seramik gibi ¢esitli sanat

ve zanaat yapma yontemlerini arastirin. (30 dakika)

e Sanat terapisinden potansiyel olarak yararlanabilecek kisisel deneyimler ve duygular

iizerinde diisiiniin. (30 dakika)

e Arastirilan yontemlerden birini kullanarak bir sanat eseri yaratin ve yaratici siirecte

yasanan slireci ve duygular1 yansitin. (1 saat)

e Bu alanda kariyer yapmak istiyorsaniz, sanat terapisti olmak i¢in gereken egitim ve

sertifika gerekliliklerini arastirin. (30 dakika)

e Sanat ve € sanatlar terapisi igin yerel kaynaklari belirleyin ve seanslara katilmak

istiyorsaniz lisansl bir sanat terapistinden randevu alin. (30 dakika)

Sayfa 66/ 169



3 At ¥

ﬂ;h\;‘;., CAZE - Dijitallesme Caginda Yaraticiligi Tesvik Ediyoruz -
e 2021-1-ES02-KA220-YOU-000028880 Erasmus+

e Sanat ve zanaat terapisinin deneyimi ve faydalari {izerinde diisiinlin ve bunu

kisisel zihinsel saglik ve kisisel bakim rutinlerinize dahil etmeyi diisiiniin. (30 dakika)

Ogrenme Plan1: Zanaat malzemeleri ve yontemlerinin sanat terapisi teorisi
ve pratigine dahil edilmesi.

Gereken stire: 2 hafta
Anahtar noktalar;

e Sanat terapisinde zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin kullanilmasi, yaratici
ifadenin kapsamini genisletebilir, kendini kesfetme i¢in yeni firsatlar saglayabilir ve

basar1 ve ustalik duygusunu tesvik edebilir.

e Zanaat malzemeleri ve yoOntemleri, duyusal deneyimi gelistirmek, yaraticiligi ve
kendini ifade etmeyi tesvik etmek, somut temsiller yaratmak ve alternatif iletisim

modlar1 sunmak dahil olmak iizere ¢esitli sekillerde sanat terapisine dahil edilebilir.

e Bir sanat terapisi seansi sirasinda egitimli bir sanat terapistinin rehberliginde ¢izim,
boyama, heykel yapma veya kolaj yapma gibi ¢esitli sanatsal ifade bi¢imleriyle mesgul

olmay1 bekleyebilirsiniz.

e davranislarinizi kesfetmenize ve anlamaniza yardimci olmak i¢in sanat eserinizi ve

sOzli ifadelerinizi kullanacaktir .

e Amag, kisisel farkindaligi kolaylastirmak, duygusal iyilesmeyi tesvik etmek ve basa

cikma becerilerini gelistirmektir.

e Sanat terapisinin "iyi" sanat yapmak veya belirli bir sonug iiretmekle ilgili olmadigini
belirtmek 6nemlidir. Odak noktasi yaratict siire¢ ve onunla birlikte gelen duygusal

deneyimdir.

e Sanat terapisi seansinin yapisi, terapistin yaklasimina ve danisanin bireysel ihtiyag ve

tercihlerine gore degisiklik gosterebilir.
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Sanat/el sanatlar1 ile sanat terapisi arasinda fark vardir. Sanat ve el sanatlar
tamamlanmis ve estetik agidan hos bir iiriin yaratmakla ilgilidir; sanat terapisi ise sanatin belirli

hedeflere ulasmak ve psikolojik degisim i¢in kasitli olarak kullanilmasidir.

1. hafta:

1. Giin: El isi malzemeleri ve yontemlerinin sanat terapisi teorisi ve pratigine dahil edilmesiyle

ilgili metni okuyun ve videolar: izleyin. Onemli noktalar ve drnekler hakkinda not alim.
Gereken sire: 2 saat

2. GuUn: Notlariniz iizerinde diisiiniin ve el sanatlar1 malzemelerini ve yOntemlerini sanat
terapisi uygulamaniza nasil dahil edebileceginizi diigiinlin. Fikirlerinizi ve miisterilerle

yapabileceginiz olasi etkinlikleri yazin.
Gereken siire: 1 saat

3. GUn: Bir zanaat malzemesi ve yontemi segin (6rnegin orgii, dikis veya kil) ve bunun sanat
terapisinde nasil kullanilabilecegini arastirin. Bulgulariniz hakkinda kisa bir rapor yazin ve

bunun sanat terapisi seanslarinda nasil kullanildigina dair 6rnekler ekleyin.
Gereken sire: 2 saat

4. Giin: Kendi sanat yapma pratiginizde zanaat malzemelerinin ve yontemlerinin kullanimini
kesfedin. Diin arastirdiginiz zanaat malzemesini ve yontemini kullanarak bir sanat eseri yaratin.

Deneyiminizi diisiiniin ve siire¢ sirasinda ortaya ¢ikan i¢goriileri veya duygulari yazin.
Gereken siire: 2 saat

5. Giin: Bulgularinizi ve i¢goriilerinizi bir meslektaginiz veya amirinizle tartisin. Zanaat temelli
sanat terapisi uygulamanizi nasil gelistirebileceginiz konusunda geri bildirim alin ve oneriler
isteyin.

Gereken sure: 1 saat

Hafta 2;
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6. Giin: Bir sanat terapisi seansindan neler beklenebilecegine dair videolar izleyin
veya makaleler okuyun. Bir sanat terapisi seansinin 6nemli noktalar1 ve yapisi hakkinda not

alin.
Gereken stire: 2 saat

7. Giin: Ilk sanat terapisi seansimiza giden bir miisteri oldugunuzu hayal edin. Seansla ilgili
beklentilerinizi, korkularinizi ve umutlarinizi yazin. Neden sanat terapisini denemeye karar

verdiginizi diigliniin.
Gereken stire: 1 saat

8. Glin: Sanat terapisine yonelik farkli yaklasimlar hakkinda bilgi edinin ve size uygun olani

secin. Yaklasim ve onu uygulamaniza nasil dahil edeceginiz hakkinda kisa bir rapor yazin.
Gereken siire: 2 saat

9. Giin: Miisterinizle ilk sanat terapisi seansiniz i¢in bir plan olusturun. Sectiginiz yaklasimi,
yapacaginiz faaliyetleri ve ulagsmay1 umdugunuz hedefleri ekleyin. Planinizi bir meslektasiniz

veya amirinizle tartisin ve geri bildirim alin.
Gereken sire: 2 saat

10. Giin: Gegtigimiz iki hafta boyunca 6grendiklerinizi diisiiniin. Ogrendiklerinizi,

karsilagtiginiz zorluklar1 yazin.

Bildiriler veya Kaynaklar:

e https://www.cambridge.or g/cor e/ser vices/aop-cambridge-
cor e/content/view/B381BOAA22EA C682C76A 13BFI0F7F84F/S079096672100020
3a.pdf/drawing-on-emotions-the-evolving-r ole-of-art-ther apy.pdf

e https://www.sciencedir ect.com/science/article/abs/pii/S0197455607000287

e https://www.ilightllc.com/single-post/2017/03/06/whats-the-differ ence-ar tscr afts-

and-art-therapy

e https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles’PM C8397377/
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Modil 2 - Degerini Bilin
2.1. El Sanatlan i¢in e-Ticar et

E-ticaret, issizler ve gogmenler gibi daha diisiik firsatlara sahip insanlara zanaatlarini satip
gecimlerini saglama konusunda degerli bir platform saglama potansiyeline sahiptir.

E-ticaretin temel avantajlarindan biri, bireylerin iriinlerini fiziksel bir magazaya ihtiyag
duymadan ¢gevrimigi olarak satmalarina olanak saglamasidir. Bu, fiziksel bir alanin kiralanmasi
veya satin alinmasiyla ilgili yiiksek maliyetleri ortadan kaldirir ve bireylerin internet
araciligiyla daha genis bir kitleye ulasmasini saglar. Ornegin, Ulusal Perakende Federasyonu
(NRF) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, yalnizca ABD'deki e-ticaret satislarinin 2023

yilina kadar 794 milyar dolara ulagsacagi éngoriiliiyor.

Ayrica Etsy ve Amazon Handmade gibi e-ticaret platformlari, zanaatkarlarin ve zanaatkarlarin
iiriinlerini satabilecekleri bir pazar yeri sagliyor. Bu platformlar bireylerin ¢cevrimigi bir magaza
olusturmasini ve iirlinlerini listelemesini kolaylastirir ve ayn1 zamanda nakliye ve miisteri
hizmetleri lojistigini de {istlenirler. Bu, bireylerin isin ticari kismini platforma birakirken, kendi
el sanatlarin1 yaratmaya odaklanmasina olanak taniyor. Statista'nin bir raporuna gore Etsy'nin

2020'de 60 milyondan fazla aktif alicis1 vardi.

E-ticaretin bir diger faydasi da cevrimici pazarlama ve sosyal medya araciligiyla belirli
demografik 6zellikleri hedefleyebilme yetenegidir. Ornegin bireyler, el yapimu iiriinlerle
ilgilenenler gibi belirli bir grup insana el sanatlarini tanitmak i¢in Facebook ve Instagram't
kullanabilirler. Bu, pazarlamaya daha hedefli bir yaklasima olanak tanir ve bu, ozellikle
geleneksel reklamcilik yontemleriyle genis bir kitleye ulasma kaynaklarina sahip olmayan,
daha diisiik firsatlara sahip kisiler i¢in faydali olabilir. Social Media Examiner tarafindan
hazirlanan bir rapor, kiigiik isletme sahiplerinin %80'inin iirlin ve hizmetlerini tanitmak i¢in
sosyal medyay1 kullandigini ortaya ¢ikardi.

Ayrica e-ticaret, daha diisiik firsatlara sahip insanlara bir topluluk duygusu ve destek
saglayabilir. Ornegin, Etsy gibi cevrimigi pazaryerlerinde birbirlerine destek ve tavsiye
verebilecek genis bir zanaatkar ve zanaatkar toplulugu bulunur. Bu, 6zellikle yeni {ilkelerinde

giiclii bir insan agina sahip olmayan gd¢gmenler i¢in yararl olabilir.
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Ancak e-ticaretin de zorluklarinin oldugu unutulmamalidir. Onemli sorunlardan
biri rekabettir. Uriinlerini ¢evrimici olarak satan bu kadar cok insan varken, dne ¢ikmak ve
misteri cekmek zor olabilir . Ayrica, nakliye ve 6deme islemleriyle ilgili, siirece asina

olmayanlar i¢in zor olabilecek sorunlar da vardir.

Sonug olarak, e-Ticaret, igsizler ve go¢cmenler gibi daha diisiik firsatlara sahip insanlara
zanaatlarini satip gecimlerini saglamalari i¢in degerli bir platform saglayabilir. E-ticaretin
diisiik maliyeti ve genis erisiminin yani sira belirli demografik gruplari hedefleme yetenegi,
geleneksel yontemlerle genis bir kitleye ulasma kaynaklarina sahip olmayan kisiler i¢in faydali
olabilir. Ancak, e-ticaretle ilgili zorluklarin da bulundugunu ve bireylerin rekabetle yiizlesmeye
ve nakliye ve ddeme islemlerinin lojistigini yonlendirmeye hazirlikli olmasi gerektigini

unutmamak onemlidir.

Referandar:
1. Ulusal Perakende Federasyonu (NRF). (2022). 2016'dan 2023'e kadar Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki e-ticaret satiglar1 (milyar ABD dolar1 cinsinden).
Statista. (2021). 2015'ten 2020'ye kadar diinya ¢apinda Etsy'deki aktif alicilarin sayisi.
3. Sosyal Medya Denetgisi. (2021). Kiiciik isletmeler i¢in sosyal medya: 2021 raporu.
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Ders plani:
Baslik: Firsatlar1 Diisiik Olan Kisiler I¢in E-Ticaretin Faydalari

Sure: 30 dakika
Amaclar:

o Ogrencilere e-Ticaret kavramini ve bunun daha diisiik firsatlara sahip insanlara yonelik
potansiyel faydalarini tanitmak

o Oprencileri e-ticaretle ilgili zorluklar ve firsatlar hakkinda elestirel diisiinmeye tesvik
etmek

e Metinle etkilesim kurarak 6grencilerin okudugunu anlama ve kelime bilgisi becerilerini
gelistirmek

Malzemeler:
e Her 6grenci i¢in "El Sanatlar1 i¢in e-Ticaret" metninin bir kopyasi
e Konusma etkinlikleri ve sorular iceren bildiriler

Proseddir:

1. Giris (5 dakika)

e Derse e-Ticaret konusunu ve bunun daha dusiik firsatlara sahip kisiler igin potansiyel
faydalarm tanitarak baslayin. Ogrencilere internetten herhangi bir sey satm alip
almadiklarini veya iirlinlerini internetten satan birini taniy1p tanimadiklarini sorun.

2. Okudugunu Anlama (10 dakika)

e Metnin bir kopyasini her 6grenciye dagitin ve bireysel olarak okumalarini isteyin.

e Okuduktan sonra 6grencilerden metni anlayip anlamadiklarimi kontrol etmek igin
anlama sorular1 igeren bir ¢alisma kagidi doldurmalarini isteyin.

3. Kelime Bilgisi Olusturma (5 dakika)

o Smnif olarak, 6grencilerin metni okurken zorlanmis olabilecekleri kelimelerin lizerinden
gecin. Ogrencilerinizin ciftler halinde ¢alisarak yeni kelimeleri iceren bilgi kartlari
olusturmalarini saglayn.

4, Konusma Aktiviteleri (10 dakika)

e Smufi kiigiik gruplara aymrin ve konusma aktivitelerini igeren bir brosilir dagitin.
Ogrencileri, daha diisiik firsatlara sahip insanlarla ilgili oldugu icin e-ticaretin
zorluklarini ve firsatlarini tartismaya tesvik edin.

o Her grubun tartigma noktalarini sinifla paylagsmasini saglayin.

5. Sonug (5 dakika)
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 Dersin ana noktalarini1 6zetleyin ve 6grencilere e-ticaretin daha diisiik firsatlara
sahip kisiler i¢in avantajlarini ve zorluklarini hatirlatin.
o Bir sonraki derste incelemek iizere bilgi kartlar1 ve bildiriler toplayin.
Brosiir 1: Anlama Sorulari
1. Firsatlart daha diisiik olan kisiler i¢in e-ticaretin avantajlari nelerdir?
2. Cevrimigi el sanatlar1 satmak i¢in hangi belirli platformlar kullanilabilir?
3. E-ticaret go¢menlere nasil yardimci olabilir?
4. E-ticaretle ilgili baz1 zorluklar nelerdir?
Brosiir 2: Konugma Aktiviteleri
1. Kuguk gruplar halinde, e-ticaretin daha diisiik firsatlara sahip kisiler i¢in faydalarini
tartisin. Akliniza hangi spesifik 6rnekler gelebilir?
Sizce daha diisiik firsatlara sahip insanlar igin e-ticaretin en biiylik zorluklart neler?
3. Uriinlerinizi ¢evrimigi satmak isteyen bir zanaatkar oldugunuzu hayal edin. Baslamak
i¢in hangi adimlar1 atmaniz gerekir?
E-ticaretin go¢menlere nasil yardimci olabilecegini diisiiniiyorsunuz?

5. Daha diisiik firsatlara sahip insanlar i¢in toplulugun ve destegin faydalar1 nelerdir?
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2.1.A. Shopify
Shopify, bireylerin ve isletmelerin kendi
' cevrimi¢i magazalarini olusturmasina ve
isletmesine olanak taniyan bir e-Ticaret

: X platformudur. Piyasadaki en populer e-Ticaret
Shop’ f y platformlarindan biridir ve kullanicilarin
cevrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve

yonetmelerine yardimci olacak cok c¢esitli

Ozellikler ve araglar sunar.

Shopify'in ana avantajlarindan biri kullanim kolayligidir. Platform, her beceri seviyesindeki
kullanicilar i¢in tasarlanmistir ve ¢evrimic¢i magaza olusturmay1 ve yonetmeyi kolaylastiran
kullanic1 dostu bir arayiiz sunar. Higbir teknik becerisi olmayan kullanicilar bile Shopify ile bir
cevrimici magaza kurup isletebilir.

Shopify ayrica kullanicilarin  gevrimi¢i magazalarimi  kendi 6zel ihtiyaglarina gore
uyarlamalarina olanak taniyan c¢ok g¢esitli Ozellestirme segenekleri de sunar. Platform,
aralarindan se¢im yapabileceginiz ¢esitli sablonlar ve temalar sunar ve kullanicilar,
magazalarin1  ozellestirmek icin HTML ve CSS'yi de kullanabilir. Ayrica Shopity,
kullanicilarin magazalarinin islevselligini gelistirmek i¢in eklentiler ve eklentiler bulup
yiikleyebilecekleri biiyiik bir Uygulama magazasina sahiptir.

Shopify'in bir diger avantaji1 6lgeklenebilirligidir. Platform, ¢evrimic¢i magazanizin boyutundan
bagimsiz olarak isletmenizle birlikte biiyiiyebilir. Shopify, az sayida iirlinlin yani sira ¢ok
sayida iriin ve miisteriyi de ayni kolaylikla yonetebilir. Ayrica Shopify, isletmelerin
envanterlerini  yonetmelerine, siparigleri yerine getirmelerine ve miisteri hizmetlerini
yonetmelerine yardimci olacak ¢ok ¢esitli 6zellikler ve araglar sunar.

Ayrica Shopify, kullanicilarin farkl: tilke ve para birimlerindeki miisterilerden 6deme kabul
etmesine olanak taniyan gesitli 6deme segenekleri sunar. Shopify ayrica PayPal, Stripe ve
Square gibi ¢ok cesitli 6deme ag gecitlerini de destekler.

Ancak diger platformlar gibi Shopify'in da dezavantajlar1 vardir. Shopify'in en biiyiik
dezavantajlarindan biri platform iizerinden yapilan her satis i¢in bir islem {icretinin olmasi. Bu

licret, liglincii taraf 6deme ag gecitlerini kullanan kullanicilar i¢in %2'ye kadar ¢ikabilmektedir.
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Ayrica Shopify'in fiyatlandirma planlarinin aylik olarak iicretlendirilen temel bir
maliyeti vardir ve bu maliyet baz1 kiigiik isletmeler i¢in yiiksek sayilabilir.
Diger bir dezavantaj ise Shopify'in kisisellestirme segeneklerinin sinirli olmasidir. Platformun
sablonlar1 ve temalari tasarim ve islevsellik agisindan sinirlidir ve bazi kullanicilar gergekten
benzersiz bir ¢evrimi¢i magaza olusturmay1 zor bulabilir. Ayrica Shopify'in App Store'unda
kullanicinin aradigi belirli eklenti veya eklenti bulunmayabilir.
Son olarak Shopify'in miisteri destegi, platformun gelisebilecegi baska bir alandir. Bazi
kullanicilar, miisteri desteginin her zaman duyarl veya yardimci olmadigini ve bir temsilciyle
iletisime gegmenin zor olabilecegini bildirdi.
Sonug olarak Shopify, kullanicilarin ¢gevrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine
yardimer olacak ¢ok ¢esitli dzellikler ve araglar sunan popiiler bir e-Ticaret platformudur.
Kullanimi1  kolaydir, ¢ok ¢esitli Ozellestirme secenekleri sunar ve isletmenize gore
Olgeklenebilir. Ancak islem iicreti, fiyatlandirma planlar1 ve miisteri destegi gibi bazi
dezavantajlar1 da vardir. Shopify't kullanmay1 diisiiniiyorsaniz artilar1 ve eksileri tartip

isletmeniz i¢in dogru platform olup olmadigina karar vermeniz 6nemlidir.

Ders Plani: Shopify'a Giris
Amaclari:

1. Ogrencileri e-ticaret platformu Shopify ve 6zellikleriyle tanigtirmak.

2. Cevrimici igletmeler i¢in Shopify't kullanmanin avantajlarint ve dezavantajlarini
anlamak.

3. Shopify'da mevcut olan farkl kisisellestirme seceneklerini ve araglarini kesfetmek i¢in.

Proseddir:

1. Shopify't ve kullanim kolayligi, dzellestirme secenekleri, dlgeklenebilirlik ve ddeme
secenekleri dahil ana Ozelliklerini tanitarak derse baslaym. Daha fazla okuma i¢in
ogrencilere yukaridaki metni verin.

2. Ogrencileri gruplara ayirin ve onlara Shopify'da sahte bir ¢cevrimigi magaza olusturma
gorevini verin. Her grup farkli bir tema se¢meli ve onu kendi begenisine goére
ozellestirmelidir.

3. Magaza kurulduktan sonra gruplarin magazalarini sinifa sunmasini ve Shopify't bir e-
Ticaret platformu olarak kullanmanin artilarini ve eksilerini tartigmasini saglayin.

4. Sinif olarak Shopify App Store'u kesfedin ve bir ¢evrimi¢i magazanin islevselligini

gelistirmek i¢cin mevcut ¢esitli eklentileri ve eklentileri tartigin.
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5.Shopify'in islem ticretini ve fiyatlandirma planlarini ve platformu bir isletme
icin kullanmaya karar vermeden Once artilar1 ve eksileri tartmanin 6nemini tartisarak
dersi sonlandirin.
Kaynaklar:
o Shopify web sites ( https://www.shopify.com/ )

e Shopify Uygulama magazasi ( https.//apps.shopify.com/)

e Shopify fiyatlandirma planlar1 ( https.//www.shopify.com/pricing )

e Shopify yardim merkezi ( https.//hel p.shopify.com/)

o Shopify belgeleri ( https://docs.shopify.com/)
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2.1.B. Etsy

Etsy, el yapimi ve vintage lriinlerin yani sira fabrikada
iretilen benzersiz Uriinlerde uzmanlasmis bir e-Ticaret
platformudur. Bireylerin ve kiiclik isletmelerin el
sanatlarini ve diger el yapimu tirtinlerini kiiresel bir kitleye

satmasina olanak tantyan ¢evrimigi bir pazar yeridir.

Etsy

Etsy'nin temel avantajlarindan biri, saticilarin hedef

kitlelerine ulasmasmi kolaylastiran nis bir platform

olmasidir. Etsy, el yapimi ve benzersiz iriinlerde
uzmanlastigindan, bu tiir tiriinleri arayan belirli bir miisteri grubunun ilgisini gekmektedir. Bu,
saticilarin daha fazla goriiniirliik elde etmesine ve iiriinleriyle ilgilenen potansiyel miisterilere

ulagmasina yardimci olabilir.

Etsy'nin bir diger avantaj1 da genis bir alic1 ve satic1 topluluguna sahip olmasidir. Bu topluluk
saticilara destek ve tavsiye saglayabilir ve ayni zamanda saticilar i¢in bir topluluk ve aidiyet
duygusu yaratilmasina da yardimci olabilir. Ek olarak Etsy, saticilarin alicilarla iletisim
kurabilmesi i¢in mesajlasma sistemi gibi, miisterilerle iliskiler kurmaya yardimci olabilecek

araglar saglar.

Etsy ayrica saticilarin ¢evrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine yardimci
olacak ¢ok c¢esitli ozellikler ve araglar da sunuyor. Ornegin, bir iiriiniin birden fazla
varyasyonunu listeleme yetenegi gibi cesitli listeleme segenekleri sunar ve ayrica saticilarin
satiglarini takip etmelerine ve listelemelerini iyilestirmelerine yardimci olacak analizler ve
bilgiler saglar. Ayrica Etsy, saticilarin hareket halindeyken magazalarini yonetmelerine olanak

tantyan bir mobil uygulamaya sahiptir.

Etsy'nin bir diger avantaj1 da diistik giris maliyetidir. Diger e-Ticaret platformlarindan farkl
olarak Etsy, saticilarin kendi web sitelerine veya alan adlarina sahip olmalarin1 gerektirmez ve
ayrica daha diistik bir aylik abonelik ticretine sahiptir. Ek olarak Etsy, diger platformlara gore
daha diisiik bir islem {icreti talep ediyor; bu da kiiciik igletmeler ve bireysel saticilar i¢in faydali
olabilir.

Ancak diger platformlar gibi Etsy'nin de dezavantajlar1 vardir. Etsy'nin ana dezavantajlarindan

biri rekabettir. Cok sayida saticinin bulundugu popiiler bir platform oldugundan yeni saticilarin
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one ¢ikmasi ve miisteri ¢ekmesi zor olabilir. Ayrica Etsy el yapimi ve benzersiz

iirlinlerde uzmanlastigindan saticilarin islerini 6l¢eklendirmesi ve satiglarini artirmasi zor

olabilir.

Etsy'nin bir diger dezavantaji ise kisisellestirme ve markalama agisindan sinirlamalara sahip
olmasidir. Saticilar ilanlarini ve vitrinlerini belirli bir dereceye kadar kisisellestirebilse de bu
diger e-Ticaret platformlar1 kadar olmayabilir . Ayrica Etsy'nin markasinin tiim magazalarda

tutarli olmasi, saticilarin igletmeleri i¢in benzersiz bir kimlik olusturmasini zorlagtirabilir.

Son olarak Etsy'nin miisteri destegi, platformun gelisebilecegi baska bir alandir. Bazi
kullanicilar, miisteri desteginin her zaman duyarli veya yardimci olmadigini ve bir temsilciyle

iletisime gegmenin zor olabilecegini bildirdi.

Sonug olarak Etsy, el yapimi ve vintage iiriinlerin yam sira fabrikada tretilen benzersiz
tiriinlerde uzmanlagmis bir e-Ticaret platformudur. Saticilarin hedef kitlelerine ulasabilmeleri
icin nig bir pazar sunar ve genis bir alict ve satici topluluguna sahiptir. Etsy ayrica saticilarin
diisiik giris maliyetiyle ¢evrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine yardimci
olacak ¢ok gesitli 6zellikler ve araglar da sunuyor. Ancak ozellestirme ve markalamadaki
rekabet ve sinirlamalar olumsuzluklardir ve miisteri destegi gelistirilebilir. Etsy'yi kullanmay1
diistinliyorsaniz artilarin1 ve eksilerini tartip isletmeniz i¢in dogru platform olup olmadigina

karar vermeniz dnemlidir.

Ders Plani: Etsy'ye Giris
Amaclari:

1. e-Ticaret platformu Etsy ve 6zellikleriyle tanigtirmak .

2. El yapmmi ve vintage iriinlerin satisinda Etsy'yi kullanmanin avantajlarmi ve

dezavantajlarin1 anlamak.

3. Cevrimigi bir magaza olusturmak ve yonetmek icin Etsy'de bulunan farkli 6zellikleri

ve araclar1 kesfetmek.

Prosedir:
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1.Derse Etsy'yi ve nis pazari, genis toplulugu ve diisiik giris maliyeti dahil olmak
iizere ana Ozelliklerini tanitarak baslayin. Daha fazla okuma i¢in 6grencilere yukaridaki

metni verin.

2. El yapimi ve vintage {irlinlerin satis1 igin Etsy'yi bir e-Ticaret platformu olarak

kullanmanin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda sinifta bir tartisma yapin.

3. Opgrencileri gruplara ayirm ve onlara Etsy'de sahte bir ¢evrimi¢i magaza olusturma
gorevini verin. Her grup farkli bir {iriin kategorisi se¢gmeli ve magazasini buna gore

ozellestirmelidir.

4. Magaza kurulduktan sonra gruplarin magazalarini sinifa sunmasini ve ¢evrimici bir
magaza olusturmak ve yonetmek i¢in Etsy'de mevcut olan cesitli 6zellikleri ve araglar

tartismasini saglayn.

5. Etsy'de 6zellestirme ve markalamadaki rekabeti ve sinirlamalar1 ve platformu bir is i¢in
kullanmaya karar vermeden 6nce artilar1 ve eksileri tartmanin 6nemini tartisarak dersi

sonlandirin.
Faaliyetler:

1. e-Ticaret platformu olarak kullanmanin avantajlar1 ve dezavantajlar1 lizerine arastirma

ve tartigma .
2. Etsy'de sahte bir ¢gevrimici magaza kurma konusunda uygulamali aligtirma.
3. Etsy'de mevcut olan cesitli 6zellikler ve araclar hakkinda sinif sunumu ve tartisma.
4. Etsy'de 6zellestirme ve markalamadaki rekabet ve sinirlamalar iizerine grup tartigmasi.
Kaynaklar:

o Etsy web sites ( https://www.etsy.com/ )

e Etsy yardim merkezi ( https://www.etsy.com/help )

« Etsy satici el kitabi ( https://www.etsy.com/seller-handbook )

e Etsy mobil uygulamasi ( https://www.etsy.com/mobile)

o Etsy fiyatlandirma planlari ( https://www.etsy.com/seller-fees)
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2.1.C. El yapim1 Amazon

mucevher , ev dekorasyonu ve giyim gibi el yapimi
iiriinlerde uzmanlasmis bir pazar yeridir . Zanaatkarlarin

a m a z 0 n ve zanaatkarlarin el yapimai {iriinlerini kiiresel bir kitleye
NW:QQ::_— — —_::-3-':;?I

satmalarina olanak taniyan bir platformdur.

|h an Ulm ;L';ﬂ'g Amazon Handmade'in ana avantajlarindan  biri
erisimidir. Diinyanin en biiyiik e-ticaret platformlarindan
biri olan Amazon, zanaatkarlarin ve zanaatkarlarin
yararlanabilecegi genis bir miisteri tabanina sahiptir. Bu,
saticilarin - gOriiniirligiinii ve satiglarini  artirmaya yardimer olabilir. Ayrica Amazon
Handmade, Amazon'un ana platformuna entegre oldugundan miisterilerin Amazon'da aligveris

yaparken el yapimi {iriinleri bulmasini ve satin almasini kolaylastirir.

Amazon Handmade'in bir diger avantaji da diisiik giris maliyetidir. Diger e-Ticaret
platformlarindan farkli olarak Amazon Handmade, saticilarin kendi web sitelerine veya alan
adlarina sahip olmalarini gerektirmez ve ayrica daha diisiik bir aylik abonelik iicretine sahiptir.
Ayrica Amazon Handmade, diger platformlara gére daha diisiik bir islem {icreti talep eder; bu

da kiiciik isletmeler ve bireysel saticilar igin faydali olabilir.

Amazon Handmade ayrica saticilarin ¢evrimig¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine
yardimer olacak ¢ok ¢esitli dzellikler ve araglar sunar. Ornegin, bir iiriiniin birden fazla
varyasyonunu listeleme yetenegi gibi ¢esitli listeleme segenekleri sunar ve ayrica saticilarin
satiglarin1 takip etmelerine ve listelemelerini iyilestirmelerine yardimci olacak analizler ve
bilgiler saglar. Ayrica Amazon Handmade, saticilarin hareket halindeyken magazalarini

yonetmelerine olanak taniyan bir mobil uygulamaya sahiptir.

Amazon Handmade, issiz zanaatkarlar ve zanaatkar kadinlar i¢in iirlinlerini satip ge¢imlerini
saglamak ic¢in yararli bir platform olabilir. Diisiik maliyetli giris ve genis erisim imkani
sundugundan, ¢ok fazla para yatirimi yapmak zorunda kalmadan kendi islerini kurmalarina
yardimci olabilir. Ayrica platformun entegre analizleri ve dngoriileri, satislarini takip etme ve

listelemelerini iyilestirme konusunda onlara yardimci olabilir.

Ancak diger platformlar gibi Amazon Handmade'in de dezavantajlar1 vardir. Amazon

Handmade'in ana dezavantajlarindan biri rekabettir. Cok sayida saticinin bulundugu popiiler
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bir platform oldugundan yeni saticilarin 6ne ¢ikmasi ve miisteri ¢ekmesi zor
olabilir . Ayrica Amazon Handmade el yapimi iirlinlerde uzmanlastigindan saticilarin

isletmelerini 6l¢eklendirmesi ve satislarini artirmasi zor olabilir.

Amazon Handmade'in bir diger dezavantaji ise kisisellestirme ve markalasma agisindan
siirlamalara sahip olmasidir. Saticilar ilanlarini ve magaza vitrinlerini belli bir dereceye kadar
kisisellestirebilse de bu diger e-ticaret platformlart kadar olmayabilir. Ayrica Amazon
Handmade markasinin tiim magazalarda tutarli olmasi, saticilarin igletmeleri i¢in benzersiz bir

kimlik olusturmasini zorlastirabilir.

Son olarak Amazon Handmade'in miisteri destegi, platformun gelisebilecegi baska bir alandir.
Bazi kullanicilar, miisteri desteginin her zaman duyarli veya yardimci olmadigini ve bir

temsilciyle iletisime gegmenin zor olabilecegini bildirdi.

mucevher , ev dekorasyonu ve giyim gibi el yapimi {irlinlerde uzmanlagmis bir pazar yeridir .
Genis bir erisim alan1 ve diisiik giris maliyeti sunar ve issiz zanaatkarlarin ve zanaatkar
kadinlarin {riinlerini satip ge¢imlerini saglamalar1 agisindan yararli olabilir. Ancak rekabet,
kisisellestirme ve markalamadaki sinirlamalar gibi dezavantajlar1 da vardir ve miisteri destegi
gelistirilebilir. Amazon Handmade'i kullanmay1 diisliniiyorsaniz artilarin1 ve eksilerini tartip

isletmeniz i¢in dogru platform olup olmadigina karar vermeniz 6nemlidir.

Ders Plani: Amazon Handmade'e Giris
Amaclari:

1. Ogrencileri e-ticaret platformu Amazon Handmade ve 6zellikleriyle tanistirmak.

2. El yapimu irilinlerin satisinda Amazon Handmade'i kullanmanin avantajlarmi ve

dezavantajlarin1 anlamak.

3. Cevrimigci bir magaza olusturmak ve yonetmek i¢in Amazon Handmade'de bulunan

farkl1 6zellikleri ve araglar1 kesfetmek.
Prosedir:

1. Derse Amazon Handmade'i ve erisim, diisiik giris maliyeti ve saticilar i¢in araglar gibi
temel Ozelliklerini tanitarak basglayin. Daha fazla okuma ic¢in 6grencilere yukaridaki

metni verin.
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2.El yapimu iriinlerin satis1 i¢in Amazon Handmade'i bir e-Ticaret platformu

olarak kullanmanin avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda sinifta bir tartisma yapin.

3. Ogrencileri gruplara ayirin ve onlara bir saticty1 ve onun sundugu gesitli dzellikleri ve

Urdnleri inceleme gorevini verin.,

4. Bir grubun saticiyla ilgili bulgularini sunmasini saglayin: {iriinlerin tiirli, promosyonlar

vb.
Okuma Etkinligi:

1. Ogrencilere yukaridaki metni okumalarmi ve Amazon Handmade'i bir e-Ticaret
platformu olarak kullanmanin avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda not almalarini

saglayn.
2. Ogrencilerden notlarin1 kisa bir paragraf halinde 6zetlemelerini ve smifa sunmalarini
isteyin.
Konusma Etkinligi:

1. Ogrencilerin ciftler halinde calismasini ve bir satict ile miisteri arasindaki bir
konugmay1 canlandirmalarini saglayin. Satici, miisteriyi el yapimi iiriinlerini Amazon

Handmade magazasindan satin almaya ikna etmeye ¢alismalidir.

2. Rol oynamanin ardindan 6grencilerden Amazon Handmade'i satic1 ve miisteri i¢in bir

pazar yeri olarak kullanmanin avantajlarin1 ve dezavantajlarini tartigmalarini isteyin.
Kaynaklar:

e Amazon Handmade web sitesi ( https.//www.amazon.com/handmade )

e Amazon Handmade mobil uygulamas: ( https://www.amazon.com/handmade/mobile)

e Amazon Handmade analizleri ve 6ngoruleri

e ( https://www.amazon.com/handmade/analytics )
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2.D. Sandik keyfi

Cratgjoy , abonelik kutusu islerinde uzmanlasmis bir e-
Ticaret platformudur. Bireylerin ve kiiciik isletmelerin
kendi  abonelik  kutusu  hizmetlerini  olusturup
yonetmelerine ve bunlari kiiresel bir kitleye satmalarina

olanak tantyan bir platformdur.

Cratgjoy'un ana avantajlarindan biri abonelik kutusu
islerine odaklanmasidir. Bu nis odagi, saticilarin diizenli

olarak iirlin saglayan bir hizmete abone olmakla ilgilenen

miisterilerden olusan belirli bir pazara erigmesine olanak tanir. Ayrica Cratejoy , saticilarin
abonelik  kutusu hizmetlerini olusturmalarina ve ydnetmelerine yardimci olacak,
Ozellestirilebilir 6deme sayfalari, siparis yonetimi ve analizler de dahil olmak iizere ¢ok cesitli

ozellikler ve araclar sunar.

Cratejoy'un bir diger avantaji1 6l¢eklenebilirligidir. Abonelik kutusu hizmetinizin boyutundan
bagimsiz olarak platform isinizle birlikte biiyiiyebilir. Cratejoy az sayida abonenin yani sira
cok sayida abone ve miisteriyi de ayn1 kolaylikla yonetebilir. Ayrica Cratejoy , isletmelerin
envanterlerini yonetmelerine, siparisleri yerine getirmelerine ve miisteri hizmetlerini

yonetmelerine yardimci olacak ¢ok gesitli 6zellikler ve araglar sunar .

Cratejoy ayrica kullanicilarin farkli lilke ve para birimlerindeki miisterilerden 6deme kabul
etmelerine olanak tantyan gesitli 6deme secenekleri de sunmaktadir. Cratejoy ayrica PayPal,

Stripe ve Square gibi ¢ok ¢esitli 6deme ag gegitlerini de destekler.

Firsatlar1 daha diisiik olan insanlar i¢in Cratejoy , kendi islerini kurmaya yonelik degerli bir
platform olabilir. Cratejoy'un abonelik kutusu islerine odaklanmasi, onlarin belirli bir miisteri
pazarina erismelerine olanak taniyor. Ayrica platformun 6lgeklenebilirligi ve sunulan genis
ozellik ve arag yelpazesi, kendi abonelik kutusu hizmetlerini olusturup yonetmelerine ve zaman

icinde islerini biiyiitmelerine yardimci olabilir.

Ancak diger platformlar gibi Cratejoy'un da dezavantajlar1 vardir. Cratejoy'un ana
dezavantajlarindan biri rekabettir. Abonelik kutusu pazar1 biiyiidiikge yeni saticilarin 6ne

cikmasi ve miisteri ¢cekmesi zor olabilir. Ayrica Cratejoy abonelik kutusu islerinde
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uzmanlastigindan, dogru nis veya pazari bulamazlarsa saticilarin islerini

Olgeklendirmeleri ve satislarini artirmalar1 zor olabilir.

Cratejoy'un bir diger dezavantaji ise kisisellestirme ve markalasma agisindan sinirlamalara
sahip olmasidir. Saticilar ilanlarini ve vitrinlerini belli bir dereceye kadar kisisellestirebilse de
bu diger e-ticaret platformlar1 kadar olmayabilir. Ayrica Cratejoy'un markasi tiim magazalarda

tutarlidir ve bu da saticilarin igletmeleri i¢in benzersiz bir kimlik olusturmasini zorlastirabilir.

Son olarak Cratejoy'un miisteri destegi, platformun gelisebilecegi bagka bir alandir. Bazi
kullanicilar, miisteri desteginin her zaman duyarli veya yardime1 olmadigini ve bir temsilciyle

iletisime gegmenin zor olabilecegini bildirdi.

Sonug olarak Cratejoy , abonelik kutusu islerinde uzmanlasmis bir e-Ticaret platformudur. Nis

bir pazar, 6l¢eklenebilirlik ve genis bir yelpaze sunar.

Ders Plani: Cratejoy ve diger e-Ticaret platformlar:
AMAQC: Cratejoy platformunu diger popiiler satis platformlariyla karsilastirmak ve her birinin

artilarini ve eksilerini degerlendirmek.

PROSEDUR:
1. Cevrimigi satis platformlar1 konusuna giris ve bunlarin e-ticaret endustrisindeki 6nemi.
2. Cratejoy platformu ve 6zellikleri hakkinda sunum .

3. Shopify, Amazon ve Etsy gibi diger popiiler satis platformlar: hakkinda bilgi toplamak

icin telefon ve interneti kullanarak ¢iftler halinde aragtirma etkinligi.

4. Platformlarin 0Ozelliklerine, fiyatlandirmasina ve kullanic1 incelemelerine gore

tartisilmasi ve karsilastirilmast.

5. Belirli bir is modeli veya {irlin i¢in en iyi platformun sonuglandirilmasi ve

degerlendirilmesi.
AKTIVITELER:
e Cevrimici satig platformlar1 konusuna giris (5 dakika)
e Cratgjoy'da sunum (10 dakika)

e (iftler halinde arastirma etkinligi (10 dakika)
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e Platformlarin tartisilmasi ve karsilagtirilmasi (5 dakika)
e Sonug ve degerlendirme (5 dakika)
BILDIRILER:
e Popiiler ¢cevrimigi satis platformlarmnin listesi
o Platformlar1 degerlendirmek i¢in karsilagtirma tablosu sablonu
ANLAMA SORULARI:
o Cratgjoy platformunun ana 6zellikleri nelerdir ?

o Cratejoy fiyatlandirma acisindan diger popiiler ¢evrimigi satig platformlariyla nasil

kiyaslaniyor?

 Isletmeniz i¢in Cratejoy'u kullanmanin baz1 avantajlar1 ve dezavantajlari nelerdir ?

Belirli bir is modeli veya {iriin i¢in en iyi platform hangisidir?
TARTISMA :
e Cratejoy, ozellikler ve fiyatlandirma agisindan diger platformlardan nasil 6ne ¢ikiyor?

« Isletmeniz i¢in bir ¢evrimigi satis platformu secerken dikkate alinmasi gereken 6nemli

husudlar nelerdir?

o Dikkate alinmasi gerektigini diisiindiigiinliz baska platformlar var m1?

MALZEMELER:
e Telefon
e internet

e Gruplasarak c¢alisma
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2.E. Cevre dostu iiriinler icin Sirtlan Arabasi

Hyena Cart, cevre dostu ve surdurulebilir

fi ) HyenaCart,C()m tiriinler konusunda uzmanlagmis bir e-Ticaret
platformudur.  Kiiciik isletmelerin  ve
s Lﬁ% T zanaatkarlarin ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir
i< driinlerini kiiresel bir kitleye satmalarina

olanak taniyan ¢evrimici bir pazar yeridir.

Hyena Cart'in temel avantajlarindan biri ¢cevre dostu ve siirdiirtilebilir irlinlere odaklanmasidir.
Bu nis odagi, saticilarin ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir iirinler satin almakla ilgilenen belirli bir
miisteri pazarina erigmesine olanak tanir. Ayrica Hyena Cart, saticilarin ¢gevrimici magazalarini
olusturmalarina ve yonetmelerine yardimeir olacak ozellestirilebilir 6deme sayfalari, siparis

yonetimi ve analizler gibi ¢ok ¢esitli 6zellikler ve araglar sunar.

Hyena Cart'in bir diger avantaj1 da topluluk odakli olmasidir. Platform, siirdiiriilebilir ve ¢evre
dostu isletmeleri ve iirlinleri tesvik etmekte ve desteklemektedir ve benzer degerleri ve
hedefleri paylasan genis bir alic1 ve satici topluluguna sahiptir. Bu topluluk saticilara destek ve
tavsiye saglayabilir ve ayni1 zamanda saticilar i¢in bir topluluk ve aidiyet duygusu yaratilmasina

da yardimc1 olabilir.

Hyena Cart ayrica kullanicilarin farkl: tilke ve para birimlerindeki miisterilerden 6deme kabul
etmelerine olanak taniyan gesitli 6deme secenekleri de sunuyor. Hyena Cart ayrica PayPal,

Stripe ve Square dahil olmak iizere ¢cok cesitli 6deme ag gegitlerini de destekler.

Daha diistik firsatlara sahip kisiler icin Hyena Cart, kendi islerini kurmaya yonelik degerli bir
platform olabilir. Hyena Cart'in ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir tirlinlere odaklanmast, belirli bir
miisteri pazarina erismelerine olanak taniyor. Ek olarak, platformun topluluga odaklanmasi ve
sunulan genis 6zellik ve ara¢ yelpazesi, onlarin kendi ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir islerini

yaratmalarina ve yonetmelerine ve zaman i¢inde islerini biiyiitmelerine yardimei olabilir.

Hyena Cart, siirdiiriilebilirlige odaklanmasiyla kendisini diger e-Ticaret platformlarindan
ayirtyor. Platform, siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu isletmeleri ve iriinleri tesvik ediyor ve
destekliyor. Platform ayrica saticilarinin seffafligimi ve diriistliigiinii tesvik ediyor ve

platformda satilan tiim iirlinlerin ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ve toksik olmamasini sart kosuyor.
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Ayni zamanda geri doniisiimii, at1i1 azaltmay1 ve miisterileri stirdiiriilebilir yagsam

konusunda egitmeyi i¢eren yesil bir misyona ve degerlere sahiptir.

Ancak diger platformlar gibi Hyena Cart'in da dezavantajlar1 var. Hyena Cart'in en biiyiik
dezavantajlarindan biri rekabettir. Cevre dostu pazar biiylirken diger platformlar da
stirdiiriilebilir el yapimu iirtinleri hedefleyen 6zellikler igeriyor.

Ders Plani: Sirtlan Arabasinda Malzeme ve Fiyatlar1 Karsilastirmak

Amaclar:

1. Ogrencileri e-Ticaret platformu Hyena Cart'a ve onun gevre dostu ve siirdirilebilir

Urdnlere odaklanmasina alistirmak.

2. Hyena Cart'taki farkl tirlinlerde kullanilan malzemelerin farkli iilkelerdeki iiriinlerin

fiyatlarini1 ve bulunabilirligini nasil etkiledigini anlamak.

3. Hyena Cart'taki farkli tiriinlerde kullanilan malzemeleri ve bunun farkl iilkelerdeki
irtiinlerin fiyatlarina ve bulunabilirli§ine nasil yansidigim1 karsilastirmak ve

karsilastirmak.
Prosediir:

1. Derse Hyena Carth ve onun cevre dostu ve siirdiirlilebilir iirlinlere odaklanmast,
topluluk odakliligi ve 6deme secgenckleri de dahil olmak tizere ana ozelliklerini

tanitarak baglayin. Daha fazla okuma icin 6grencilere yukaridaki metni verin.

2. Cevre dostu ve siirdiiriilebilir tirtinler satmak i¢in Hyena Cart'1 bir e-Ticaret platformu

olarak kullanmanin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda sinifta bir tartigma yapin.

3. Ogrencileri gruplara ayirm ve onlara Hyena Cart'taki farkli iiriinlerde kullanilan
malzemeleri arastirma ve karsilastirma ve bunun farkli tilkelerdeki iriinlerin fiyatlarini

ve bulunabilirligini nasil etkiledigini arastirma ve karsilastirma goérevini verin.

4. Arastirma tamamlandiktan sonra gruplarin bulgularimi smifa sunmalarini ve

gozlemledikleri kaliplar1 veya egilimleri tartigmalarini saglayin.

5. Uriinlerde kullanilan malzemeleri dikkate almanin 6nemini ve bunun farkli iilkelerdeki
iriinlerin fiyatlarim1 ve bulunabilirligini nasil etkileyebilecegini tartisarak dersi

sonlandirin.
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Faaliyetler:

1. Cevre dostu ve siirdiiriilebilir irlinler satmak i¢in Hyena Cart'1 bir e-Ticaret platformu

olarak kullanmanin avantajlar1 ve dezavantajlar1 lizerine arastirma ve tartisma.

2. Hyena Cart'taki farkli iirtinlerde kullanilan malzemelerin grup arastirmasi ve
karsilastirilmas1 ve bunun farkli iilkelerdeki tirtinlerin fiyatlarini ve bulunabilirligini

nasil etkiledigi.
3. Arastirmada gozlemlenen kaliplar ve egilimler {izerine grup sunumu ve sinif tartismasi.
Kaynaklar:

» HyenaCart web sites ( https://www.hyenacart.com/ )

e Hyena Cart topluluk forumu ( https.//www.hyenacart.com/forum )

e Hyena Cart siirdiiriilebilirlik politikas1 ( https://www.hyenacart.com/sustainability )
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2.F.iCraft

iCraft, el yapimi, Dbenzersiz ve

strdiiriilebilir trlinlerde uzmanlagsmis bir

e-Ticaret platformudur. Kiigiik isletmelerin
™
ve zanaatkarlarin el yapimi, benzersiz ve

C r a surdardlebilir Granlerini kiresel bir kitleye
satmalarina olanak tantyan ¢evrimigi bir

pazar yeridir. iCraft'in temel avantajlarindan biri el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir tirtinlere
odaklanmasidir. Bu nis odagi, saticilarin el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir iirlinler satin
almakla ilgilenen belirli bir miisteri pazarina erismesine olanak tanir. Ek olarak iCraft ,
saticilarin  ¢evrimi¢i magazalarin1 olusturmalarina ve yonetmelerine yardimci olacak

Ozellestirilebilir 6deme sayfalari, siparis yonetimi ve analizler gibi ¢ok cesitli 6zellikler ve

araclar sunar.

iCraft'in bir diger avantaji1 da topluluga odaklanmasidir. Platform, siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu
isletmeleri ve triinleri tesvik etmekte ve desteklemektedir ve benzer degerleri ve hedefleri
paylasan genis bir alic1 ve satici topluluguna sahiptir. Bu topluluk saticilara destek ve tavsiye
saglayabilir ve ayn1 zamanda saticilar i¢in bir topluluk ve aidiyet duygusu yaratilmasina da

yardimci olabilir.

iCraft ayrica kullanicilarin farkli {ilke ve para birimlerindeki miisterilerden 6deme kabul
etmelerine olanak taniyan cesitli 6deme secenekleri de sunmaktadir. iCraft ayrica PayPal,

Stripe ve Square gibi ¢ok cesitli ddeme ag gecitlerini de destekler.

Firsatlar1 daha diisiik olan insanlar icin iCraft , kendi islerini kurmaya yonelik degerli bir
platform olabilir. iCraft'in el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir {irtinlere odaklanmasi, belirli
bir miisteri pazarina girmelerine olanak tantyor. Ek olarak, platformun topluluga odaklanmasi
ve sunulan genis 6zellik ve arag yelpazesi, onlarin kendi ¢evre dostu ve siirdiiriilebilir islerini

yaratmalarina ve yonetmelerine ve zaman i¢inde islerini biiylitmelerine yardimci olabilir.

1Craft, siirdiirtilebilirlige, el yapimi ve benzersiz iirlinlere odaklanmasiyla kendisini diger e-
Ticaret platformlarindan ayirtyor. Platform, siirdiiriilebilir ve g¢evre dostu isletmeleri ve
tirtinleri tesvik ediyor ve destekliyor. Ayrica saticilarin seffafligini ve diirtistliigiinii tesvik eder
ve platformda satilan tiim iiriinlerin ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ve toksik olmamasini sart kosar.

Ayni zamanda geri donlislimii, at1g1 azaltmay1 ve miisterileri siirdiiriilebilir yasam konusunda
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egitmeyi iceren yesil bir misyona ve degerlere sahiptir. Ayrica iCraft , diger e-

Ticaret platformlarinda pek yaygin olmayan el yapimi ve benzersiz iiriinlere de 6ncelik veriyor.

Ancak diger platformlar gibi iCraft'in da dezavantajlari vardir. iCraft'in ana dezavantajlarindan
biri rekabettir. Cevre dostu ve el yapimi pazar biiyiidiik¢e yeni saticilarin 6ne ¢ikmasi ve
misteri ¢ekmesi zor olabilir. Ayrica iCraft el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir {iriinlerde
uzmanlastig1 i¢in saticilarin dogru nis veya pazari bulamamalari durumunda islerini

Olceklendirmeleri ve satiglarini artirmalart zor olabilir.

iCraft'in bir diger dezavantaj1 ise kisisellestirme ve markalama agisindan sinirlamalara sahip
olmasidir. Saticilar ilanlarini ve vitrinlerini belli bir dereceye kadar kisisellestirebilse de bu
diger e-ticaret platformlar1 kadar olmayabilir. Ek olarak, iCraft'in markasi tiim magazalarda

tutarlidir ve bu da saticilarin isletmeleri i¢in benzersiz bir kimlik olusturmasini zorlastirabilir.
Son olarak iCraft'in miisteri destegi, platformun gelisebilecegi bagka bir alandir

Ders Plani: iCraft e-Ticaret platformu

Amagclar:

e iCraft'in ne oldugunu ve el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir tiriinlere odaklandigin

anlamak

o Imkanlar1 daha diisiik olan kisiler i¢in iCraft kullanmanin avantaj ve dezavantajlarini

belirlemek
e Okuma ve anlama becerilerini gelistirmek
Faaliyetler:
1. Giris (5 dakika): Dersin konusunu tanitin: iCraft e-Ticaret platformu.
2. iCraft hakkindaki metni verin ve onlardan metni bagimsiz olarak okumalarini isteyin.

3. Anlama Sorular1 (10 dakika): Anladiklarini kontrol etmek i¢in 6grencilere metinle ilgili

bir dizi anlama sorusu sorun. Bazi 6rnek sorular sunlar olabilir:
e iCraft'in ana odag1 nedir ?

e iCraft kullanmanin bazi avantajlar1 nelerdir ?
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e iCraft'in diger e-ticaret platformlarindan farki nedir ?
o iCraft daha diisiik firsatlara sahip kisiler i¢in nasil faydali olabilir ?
o iCraft kullanmanin baz1 dezavantajlar1 nelerdir ?

4. Tartisma (5 dakika): Anlama sorularimin cevaplari hakkinda sinif tartismasi yapin.
Ogrencileri iCraft ve onun el yapimi, benzersiz ve siirdiiriilebilir iiriinlere odaklanmasi

hakkindaki diisiince ve goriislerini paylagsmaya tesvik edin .

5. Sonug¢ (5 dakika): Dersin ana noktalarini 6zetleyin ve onemli ¢ikarimlari gézden
gegirin.
Degerlendirme:

e Metni anlamalarin1 degerlendirmek i¢in okuma ve anlama soru etkinlikleri sirasinda

ogrencileri gézlemleyin.

e Smif tartigmasini, metni analiz etme ve yorumlama konusundaki anlayis ve

yeteneklerinin resmi olmayan bir degerlendirmesi olarak kullanin.

Not: Faaliyetler ve zamanlamalar musaitlik durumuna ve gereksinimlere gore ayarlanabilir.

2.2 Modil incelemesi:

Ders plan::
Baslik: E-ticaret platformlarinin incelenmesi
Sure: 30 dakika
Amaglar:
o Ogrencilere e-Ticaret kavramini ve mevcut farkli platformlari tanitmak

o Opgrencileri e-ticaretin yararlar1 ve zorluklar1 hakkinda elestirel diisiinmeye tesvik

etmek
o Ogrencilere bir e-Ticaret platformu kullanarak pratik deneyim saglamak
Malzemeler:

o Her 6grenciye bir bilgisayar veya tablet
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e Bir e-Ticaret platformuna erisim (6rn. Amazon, Etsy, Shopify)

Prosedir:

=

Giris (5 dakika)

« DerseeTicaret konusunu ve mevcut farkli platformlar tanitarak baslaym. Ogrencilere
daha 6nce ¢evrimici bir sey satin alip almadiklarini veya e-Ticaret platformlarini duyup

duymadiklarini sorun.
2. Platforma Genel Bakis (10 dakika)

e Sinif olarak Amazon, Etsy ve Shopify dahil olmak iizere mevcut farkli e-Ticaret

platformlarini inceleyin. Her platformun 6zelliklerini ve faydalarini tartigin.
3. Pratik Etkinlik (10 dakika)

e Smufi kii¢iik gruplara ayirin ve her gruba kesfetmeleri igin farkli bir e-Ticaret platformu

atayin. Ogrencilerin platformda gezinmesini ve dzelliklerini tanimasini saglayn.
4. Tartigma (5 dakika)

e Her grubun platformu kullanma deneyimlerini paylasmasini ve s6z konusu platformu

cevrimici satislar icin kullanmanin yararlarini ve zorluklarini tartismasini saglayin.
5. Takip Gorevi (5 dakika)

o Ogrencilere farkli e-Ticaret platformlarinin {icretlerini ve komisyonlarini arastirmalari
ve karsilastirmalart icin bir gorev verin. Kendi potansiyel ¢evrimigi satislart icin

kendilerine en uygun platformlar1 belirleyebilmeliler.
6. Sonug (5 dakika)

e Dersin ana noktalarin1 dzetleyin ve 6grencilere mevcut farkli e-Ticaret platformlarini
hatirlatin. Ogrencileri e-Ticaret platformlarmi kendi baslarma kesfetmeye devam
etmeye ve her platformun maliyetleri, faydalar1 ve zorluklar1 konusunda dikkatli

olmaya tesvik edin.

Yukaridakilere ek olarak, 6grenilenleri gézden gecirmek i¢in asagidaki etkinlikleri de eklemeyi

diistinebilirsiniz:
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e Siireci daha i1yi anlamak i¢in 68rencilerin platformlardan birinde bir hesap

olusturmalarini ve satmak istedikleri bir {irtinii listelemelerini saglayin.

Ogrencilerin sectikleri platformdaki rekabeti arastirmasimi saglayin ve one cikacak

stratejiler iizerine beyin firtinasi yapin.

Ogrencilere sectikleri platformdaki pazarlama firsatlarini arastirmalarini ve iiriinlerini

tanitmak i¢in beyin firtinas1 yapmalarini saglayin.

Sayfa 94/ 169



*‘?"’J 2021-1-ES02-KA220-YOU-000028880

Modul 3: Cevrimici pazarlama ve sosyal medya

Cevrimici pazarlama ve sosyal medya, iiriinleri, markalar1 ve hizmetleri tanitmak i¢in
interneti ve sosyal medya platformlarini kullanmay1 igeren iki genis ve birbirine bagli alandir.
Cevrimigi pazarlama, arama motoru optimizasyonu (SEO), igerik pazarlamasi, e-posta
pazarlamasi, sosyal medya pazarlamasi ve ¢cevrimici reklamcilik gibi bir dizi taktik ve stratejiyi
kapsar. Bu stratejiler su amaglarla kullanilir: Miisterileri ¢ekmek, mesgul etmek ve onlari
0deme yapan miisterilere doniistiirmek.

Ote yandan sosyal medya, kullanicilarin baglant: kurmasina, icerik paylasmasina ve ¢evrimigi
katilima olanak taniyan cesitli ¢evrimigi platformlar1 ve topluluklar: ifade eder.

tartigmalar. Baz1 popiiler sosyal medya platformlar1 arasinda Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn ve Pinterest bulunmaktadir. Isletmeler, miisterilerle baglanti kurmak, iiriin ve
hizmetlerini tanitmak, geri bildirim ve goriis toplamak i¢in sosyal medyay1 kullanabilir. Genel
olarak, ¢evrimi¢i pazarlama ve sosyal medya, dijital ¢cagda miisterilere ulasmak ve onlarla
etkilesim kurmak i¢in giiglii araglardir ve tirlinleri etkili bir sekilde tanitmak, marka bilinirligi
olusturmak ve satislar1 artirmak i¢in kullanilabilirler.

Isletmelerin ve kuruluslarin, iiriinleri tanitmak, marka bilinirligi olusturmak ve satis olusturmak
amaciyla etkili ¢cevrimigi pazarlama ve sosyal medya tanitimi i¢in kullanabilecegi teknik ve
stratejilere birkag 6rnek:

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO)
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Isletmeler ve kuruluslar, web sitelerini arama motorlar1 i¢in optimize ederek {iriin
ve hizmetlerinin goriintirliglinii artirabilir ve daha fazla potansiyel miisteri ¢ekebilir. Bu , web
sitesi igerigini ve meta etiketlerini optimize etmeyi, geri baglantilar olusturmay1 ve yiiksek

kaliteli icerik olusturmay1 icerebilir .

Icerik pazarlama

Isletmeler ve kuruluslar, degerli ve alakali igerik olusturup dagitarak miisterileri ¢ekebilir, elde
tutabilir ve marka bilinirligi olusturabilir. Bu, blog gonderileri, makaleler, videolar,

infografikler ve daha fazlasini olusturmayi igerebilir.

Sosyal medya pazarlamacihigl

Isletmeler ve kuruluslar, Facebook, Twitter, Instagram ve LinkedIn gibi sosyal medya
platformlarini kullanarak hedef kitlelerine ulagip onlarla etkilesime gegebilir, marka bilinirligi
olusturabilir ve satiglar1 artirabilir. Bu, igerik olusturmayi ve paylagmayi, sosyal medya
reklamlar1 yayinlamay1 ve yorumlar ve mesajlar araciligiyla miisterilerle etkilesim kurmayi

icerebilir.
Eposta pazarlama

Isletmeler ve kuruluslar, hedefe yonelik ve alakali e-posta kampanyalar1 gdndererek iiriinleri
tanitabilir, marka bilinirligi olusturabilir ve satis olusturabilir. Bu, promosyon e-postalarinin,

haber biltenlerinin ve otomatik e-posta kampanyalarinin gonderilmesini igerebilir.

Etkileyici Pazarlama

Isletmeler ve kuruluslar, sektdrlerinde veya nislerinde etkili kisilerle ¢alisarak yeni kitlelere
ulagabilir, marka bilinirligi olusturabilir ve satiglar1 artirabilir. Bu, sponsorlu igerik, {iriin
incelemeleri veya diger tanitim bigimleri olusturmak i¢in blogcularla, YouTuber'larla veya

diger sosyal medya etkileyicileriyle calismay1 igerebilir.
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Influencer pazarlama, isletmelerin ve kuruluslarin yeni kitlelere ulasmak, marka
bilinirligi olusturmak ve satiglar1 artirmak i¢in sektorlerinde veya nislerinde etkili kisilerle

birlikte calistig1 bir stratejidir.

Bu, sponsorlu igerik, Urlin incelemeleri veya diger tanitim big¢imleri olusturmak igin blog
yazarlari, vlogger'lar veya diger c¢evrimici etki sahibi kisilerle calismayr igerebilir.
Influencerlarin zaten sadik bir kitlesi var ve kendi alanlarinda otorite olarak kabul ediliyorlar,

bu nedenle tavsiyeleri dahaiknaedici bir glice sahip.

Diger bir yontem ise influencerlarin markanin resmi temsilcisi haline geldigi, riinlerini

iceriklerinde kullandig1 ve tanittig1 marka el¢isi kampanyalari olabilir.

Bu strateji sayesinde isletmeler ve kuruluslar, pazarlama hedeflerine ulagsmak ve yeni kitlelere

ulagmak i¢in etkileyicilerin yetkisini ve glivenilirligini kullanabilir.

Y eniden hedefleme

Isletmeler ve kuruluslar, yeniden hedefleme tekniklerini kullanarak, reklamlarmni daha dnce
web sitelerini ziyaret etmis veya liriinleriyle etkilesime girmis olan kullanicilara hedefleyebilir.
Bu, isletmeye veya lriine 1lgi duydugunu zaten belirtmis olan kullanicilardan satis elde etme
olasiligin1 artirmaya yardimci olabilir.

Yeniden hedefleme, isletmelerin ve kuruluslarin reklamlarini daha 6nce sitelerini ziyaret etmis
veya Urilinleriyle etkilesimde bulunan kullanicilara hedefleyebildigi bir tekniktir. Bu, soz
konusu isletme veya iirline ilgi duydugunu zaten belirtmis olan kullanicilardan satis elde etme

sansin1 artirmaya yardimci olabilir.
Bu, isletmelerin ve kuruluslarin siteleriyle etkilesime giren kullanicilar: tanimlamasina ve diger
sitelere veya platformlara eristiklerinde onlara alakali reklamlar gostermesine olanak tantyan

cerezler veya diger izleme teknolojileri araciligiyla yapilabilir.

Ornegin, bir kullanic1 bir giyim firmasinin web sitesini ziyaret ettiyse ve bir satin alma islemini

tamamlamadiysa, sirket ona diger web sitelerine veya sosyal medya platformlarina erisirken
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gordiigi tirtinlerin reklamlarini géstermek i¢in yeniden hedeflemeyi kullanabilir.

Bu, kullanicinin geri dénme ve satin alma islemini tamamlama sansini artirmaya yardimci

olabilir.

Yeniden hedefleme, bir sirketin iiriin veya hizmetlerine halihazirda ilgi gostermis olan
kullanicilara ulagsmanin etkili bir yontemidir ve satiglarin ve marka bilinirliginin artmasina
yardimei olabilir.

-Isletmeler ve kuruluslar, bu tekniklerin ve stratejilerin bir kombinasyonunu kullanarak
iirtinlerini etkili bir sekilde tanitabilir, marka bilinirligi olusturabilir ve ¢evrimici pazarlama ve

sosyal medya araciligiyla satis olusturabilir.

CAZE genglerine yonelik ¢evrimici pazarlama ve sosyal medya hakkinda resmi
olmayan etkinlik

Etkinlik 1. Cevrimici pazarlama ve sosyal medyaya giris:
Katilimcilar, ¢evrimi¢i pazarlamada kullanilan farkli taktik ve stratejileri ve dijital ¢agda

miisterilere ulasmak ve onlarla etkilesim kurmak i¢in bu stratejileri kullanmanin 6nemini

Ogrenecekler.

Etkinlik 2. Arama Motoru Optimizasyonu (SEO) ¢alistayi:
Katilimcilar, anahtar kelime arastirmasi, meta etiketler, geri baglanti olusturma ve yiiksek

kaliteli i¢erik olusturma dahil olmak lizere SEO'nun temellerini 6grenecekler. Ayrica saglanan

bir sablonu kullanarak bir web sitesini SEO i¢in optimize etme firsatina da sahip olacaklar.

Etkinlik 3.icerik Pazarlama calistay::
Katilimcilar, miisterileri cekmek ve elde tutmak ve marka bilinirligi olusturmak icin degerli ve

alakali igerik olusturmanin ve dagitmanin 6nemini 6grenecekler. Ayrica kendi igeriklerini
(blog yazisi, video, infografik) olusturma ve bununla ilgili geri bildirim alma firsatina da sahip
olacaklar.

Etkinlik 4.Sosyal Medya Pazarlama cahstayu:
Katilimeilar farkli sosyal medya pazarlamasini 6grenecekler:

Sosyal medya pazarlamasi, isletmelerin ve kuruluslarin hedef kitlelerine Facebook, Twitter,
Instagram ve LinkedIn gibi sosyal medya platformlarinda ulagsmak ve onlarla etkilesim kurmak
icin kullandiklar1 bir stratejidir. Bu, igerik olusturmay1 ve paylagsmayi, sosyal medya reklamlari
yayinlamay1 ve yorumlar ve mesajlar araciligiyla miisterilerle etkilesim kurmayi icerebilir.

Etkinlik 5.Degerlendirme
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Hedef CAZE katihmcilar icin yapilacak gorev:

Yukarida tartigilan ¢evrimi¢i pazarlama ve sosyal medya tekniklerinden veya stratejilerinden
birini se¢in (6r. SEO, icerik pazarlamasi, sosyal medya pazarlamasi, e-posta pazarlamasi,
etkileyici pazarlama veya yeniden hedefleme) ve daha fazla arastirin. Asagidaki bilgileri igeren
bir sunum veya rapor olusturun:

Teknige veya stratejiye kisa bir genel bakis

Kullanmanin yararlar1 ve hedefleri

Nasil uygulanabilir ve en iyi uygulamalar

Teknigi veya stratejiyi basartyla kullanan sirket veya kurulus 6rnekleri

Teknigi veya stratejiyi kullanmanin olas1 zorluklar1 veya sakincalari

Teknigin veya stratejinin genel ¢evrimi¢i pazarlama ve sosyal medya ortami lizerindeki etkisi
Sunum veya rapor, secilen teknik veya strateji hakkindaki anlayisinizi ve arastirmanizi
sergilemek i¢in bir CAZE grubuyla paylasilabilir.

“Cevrimici pazarlama ve sosyal medya” konulu test

1.Dogru mu Yanlis mi: Cevrimici pazarlama ve sosyal medya birbiriyle baglantisi olmayan iki
ayr1 alandir.

2.Dogru mu Yanlis mi: SEO, bir web sitesinin goriiniirliigiinii artirmak ve daha fazla potansiyel
miisteri ¢ekmek i¢in kullanilan bir tekniktir.

3.Dogru mu Yanlis mu: Igerik pazarlamasi, miisterileri gekmek, elde tutmak ve marka bilinirligi
olusturmak i¢in kullanilan bir stratejidir.

4.Dogru veya Yanlis: Facebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal medya platformlari
misterilere ulasmak, onlarla etkilesim kurmak ve satislar1 artirmak i¢in kullanilabilir.
5.Dogru veya Yanlis: E-posta pazarlamasi, iirlinleri tanitmak ve hedefe yonelik ve alakali e-
posta kampanyalar1 araciligiyla satis olusturmak i¢in kullanilan bir stratejidir.

6.Dogru mu Yanlis mi: Influencer pazarlamasi, yeni Kkitlelere ulagsmak, marka bilinirligi
olusturmak ve satiglar1 artirmak i¢in etkili bireylerle calismay1 igeren bir stratejidir.

7.Dogru mu Yanlhis mi: Marka elcisi kampanyalari, etkileyicinin markanin resmi temsilcisi
haline geldigi bir etkileyici pazarlama yontemidir.

8.Dogru veya Yanlis: Yeniden hedefleme, reklamlar1 daha 6nce bir web sitesini ziyaret etmis

veya bir lirlinle etkilesime girmis kullanicilara hedeflemek i¢in kullanilan bir tekniktir.
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9.Dogru veya Yanlis: Cevrimi¢i pazarlamanin ve sosyal medyanin amaci,

potansiyel miisterileri 6deme yapan miisterilere doniistiirmektir.

10.Dogru veya Yanlis: Cevrimigi pazarlama ve sosyal medya, dijital ¢agda miisterilere ulasmak

ve onlarla etkilesim kurmak igin gii¢lii araglar degildir.

{1.Yanl1s;2.Dogru;3.Dogru;4.Dogru;5.Dogru;6.Dogru;7.Dogru;8.Dogru;9.Dogru; 10. Yanlis }
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3.1. internet analizi

, web sitesi kullanimini anlamak ve optimize etmek i¢in web sitesi verilerini analiz etme ve
raporlama siirecidir . Ziyaretgilerin bir web sitesiyle nasil etkilesime girdigini ve deneyimlerini
nasil gelistirebileceklerini anlamak amaciyla web sitesi trafigi ve kullanim kaliplar1 hakkindaki
verilerin toplanmasini, 6l¢lilmesini ve yorumlanmasini igerir.

Web analizi araglar1 genellikle sayfa goriintiilemeleri, benzersiz ziyaretgiler, hemen ¢ikma
oran1 ve doniisiim oran1 gibi dl¢iimleri izler. Bu veriler hangi sayfalarin ve igerigin en popiiler
oldugunu, ziyaretcilerin nereden geldigini ve siteyle nasil etkilesimde bulundugunu anlamak
icin kullanilir. Web analitigi ayrica bir web sitesindeki bozuk baglantilar veya yavas ylikleme
stireleri gibi sorunlar1 belirlemek ve web sitesi performansint ve kullanilabilirligini
tyilestirmeye yonelik stratejiler gelistirmek i¢in de kullanilabilir.

Genel olarak web analitigi, ¢cevrimici pazarlamanin 6nemli bir yoniidiir ve bir web sitesinin
etkinligi ve gelistirilebilecegi yollar hakkinda degerli bilgiler saglayabilir.

Bir web sitesini gelistirmek i¢in web analizinin nasil kullanilabilecegine dair 6rnekler agagida
verilmistir:

1. Popiiler icerigi belirleme: Web analitigi, sayfa goriintiilemeleri ve etkilesime iliskin
verileri analiz ederek web sitenizde hangi sayfalarin ve igerigin en popiiler oldugunu
belirlemenize yardimci olabilir. Bu, hedef kitlenizde yanki uyandiracak daha fazla
icerik tiirii olusturmaya yonelik kaynaklarinizi dnceliklendirmenize ve odaklamaniza

yardimci olabilir.
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Web analitigi amaciyla bir web sitesindeki popiiler icerigi tanimlamak ig¢in
kullanilabilecek ¢esitli 6l¢timler vardir:
Sayfa goriintiilemeleri: Bu 6l¢iim, belirli bir sayfanin kag¢ kez goriintiilendigini 6lger. Yiiksek
goriintiileme sayisina sahip sayfalar genellikle populer kabul edilir.
Benzersiz ziyaretgiler: Bu ol¢tim, belirli bir sayfay1 ziyaret eden benzersiz kisilerin sayisini
Olcer. Cok sayida benzersiz ziyaretgiye sahip sayfalar da genellikle popiiler kabul edilir.
Sayfada gegirilen sire: Bu 6l¢cim, bir ziyaretcinin belirli bir sayfada gegirdigi siireyi dlger.
Ziyaretgilerin ilgisini ¢eken ve dikkatlerini daha uzun siire canli tutan sayfalar genellikle daha
populer kabul edilir.
Hemen ¢ikma orani: Bu 6l¢lim, bir web sitesinden yalnizca tek bir sayfayr goriintiiledikten
sonra ayrilan ziyaretcilerin ylizdesini Olcer. Hemen ¢ikma orami diisiik olan sayfalar,
ziyaretgilerin ilgisini ¢ekebildigi ve onlari sitede tutabildigi i¢in genellikle daha popiiler kabul
edilir.
Sosyal medya paylasimlari: Bu 6l¢lim, bir sayfanin veya igerigin sosyal medya platformlarinda
kac kez paylasildigini 6lcer. Cok sayida sosyal medya paylasimina sahip sayfalar veya igerikler
genellikle populer kabul edilir.
Bu 6l¢iimleri analiz ederek web sitenizde hangi sayfalarin ve icerigin en popiiler olduguna dair
bir fikir edinebilir ve bu bilgiyi icerik stratgjinizi bilgilendirmek icin kullanabilirsiniz.

2. Web sitesinde gezinmeyi iyilestirme: Ziyaretcilerin web sitenizle nasil etkilesim
kurduguna iliskin verileri analiz eden web analitigi, gezinme veya kullanilabilirlikle
ilgili sorunlar1 belirlemenize yardimci olabilir. Ornegin, ziyaretgilerin belirli sayfalart
bulmakta zorluk yasadiklarini veya siteden hizla ¢iktiklarini kesfedebilirsiniz. Bu
bilgiler, web sitenizdeki gezinmeyi ve kullanici deneyimini iyilestirecek degisiklikler

yapmaniza yardimei olabilir.
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Ziyaretgilerin bir web sitesiyle nasil etkilesim kurdugunu anlamak i¢in kullanilabilecek ¢esitli
Olctimler vardir:
Sayfa goriintiilemeleri: Bu 6l¢lim, belirli bir sayfanin kag kez goriintiilendigini olger. Yiiksek
sayfa goriintiileme sayilari, bir sayfanin popiiler oldugunu veya ziyaretgiler tarafindan sik sik
ziyaret edildigini gosterebilir.
Sayfada gecirilen siire: Bu 6l¢iim, bir ziyaret¢inin belirli bir sayfada gecirdigi siireyi Olger.
Sayfada gecirilen siirenin yiiksek olmasi, sayfanin ilgi ¢ekici oldugunu ve ziyaret¢inin dikkatini
cektigini gosterebilir.
Hemen ¢ikma orani: Bu 6l¢iim, bir web sitesinden yalnizca tek bir sayfayr goriintiiledikten
sonra ayrilan ziyaretgilerin ylizdesini 6lger. Hemen ¢ikma oraninin diisiik olmasi, bir sayfanin
ilgi cekici oldugunu ve ziyaretcileri sitenin diger boliimlerini kesfetmeye tesvik ettigini
gosterehilir.
Kaydirma derinligi: Bu 6l¢lim, bir ziyaret¢inin sayfada ne kadar asagi kaydirdigini olger.
Yiiksek kaydirma derinligi, ziyaret¢inin sayfadaki igerikle ilgilendigini ve daha fazla bilgi
edinmek istedigini gosterebilir.
Tiklama orani (TO): Bu 6l¢lim, belirli bir sayfanin veya igerik pargasinin, goriintiilenme veya
sunulma sayisina bagli olarak aldig: tiklama sayisini 6lger. Yiiksek TO, bir sayfanin veya igerik
parcasinin ziyaretgiler i¢in alakali ve ilgi ¢ekici oldugunu gosterebilir.
Bu metrikleri analiz ederek ziyaretcilerin web sitenizle nasil etkilesim kurdugunu anlayabilir
ve iyilestirilmesi gereken alanlar1 belirleyebilirsiniz.

3. Doniisiim oranlarii artirma: Web analitigi, doniisiim gergeklestiren ziyaretgilerin

hangi sayfalar1 ziyaret ettikleri ve sitede hangi eylemleri gergeklestirdikleri gibi

davraniglarin1 ve o6zelliklerini anlamak i¢in kullanilabilir. Bu verileri analiz ederek,
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satin alma veya form doldurma gibi istenen bir eylemi gerceklestiren ziyaretci
sayisin1 artirmak amaciyla web sitenizi ve pazarlama caligmalarinizi optimize etme

firsatlarini belirleyebilirsiniz.

Doniistim oraninizi artirmay1 deneyebileceginiz birkag yol vardir:
Web sitenizi doniisiimler i¢in optimize edin: Web sitenizin, ziyaretgileri satin alma veya form
doldurma gibi belirli bir islemi gerceklestirmeye tesvik edecek sekilde tasarlandigindan emin
olun. Bu, sitenizin diizenini ve tasarimini iyilestirmeyi, gezinmenizi basitlestirmeyi ve
ziyaret¢ilerin aradiklarin1 bulmalarini kolaylagtirmayi icerebilir.
Web sitenizin farkli 6gelerini test edin: Web sitenizin farkli siirlimlerinin performansini
karsilagtirmak ve doniistimleri artirmada hangi 6gelerin en etkili oldugunu belirlemek i¢in A/B
testi gibi araclar1 kullanin. Bu, farkli bagliklarin, gorsellerin, diigmelerin veya formlarin test
edilmesini igerebilir.
Tesvikler sunun: Ziyaretgileri belirli bir eylemde bulunmaya tesvik etmek i¢in indirimler veya
ticretsiz kargo gibi tesvikler sunmay1 diisiiniin.
Web sitenizin yiikleme hizin1 artirmm: Yavas yiiklenen bir web sitesi ziyaretgileri
uzaklastirabilir, bu nedenle sitenizin hizli yiikleme siireleri i¢in optimize edildiginden emin
olun.
Kullanic1 deneyimini gelistirin: Web sitenizin kullaniminin kolay oldugundan ve iyi bir
kullanici deneyimi sagladigindan emin olun. Bu, sitenizin genel tasarimini iyilestirmeyi, mobil
uyumlu hale getirmeyi ve gezinmenin kolay olmasini saglamayi igerebilir.
Bu stratejileri uygulayarak doniisiim oraninizi artirabilir ve web sitenizde istediginiz eylemi
gerceklestiren ziyaretgi sayisini artirabilirsiniz.

4. Yonlendirme kaynaklarii belirleme: Web analitigi, ziyaretcilerinizin arama motorlari,

sosyal medya veya diger web siteleri gibi nereden geldigini anlamaniza yardimci
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olabilir. Bu bilgiler, sitenize trafik ¢ekmede hangi kanallarin en etkili oldugunu
belirlemenize ve pazarlama kaynaklarinizi buna gore tahsis etmenize yardimci olmasi

acisindan yararl olabilir.

Web sitenize gelen yonlendirme trafiginin kaynaklarini belirlemenin birkag¢ yolu vardir:
Google Analytics kullanin: Web sitenizde Google Analytics kuruluysa yonlendirme trafigini
gorunttlemek icin "Edinme" raporunu kullanabilirsiniz. Bu rapor size hangi web sitelerinin
sitenize trafik gonderdigini, ayrica ziyaret sayisini ve diger 6l¢iimleri gosterecektir.
Awstats gibi bir ara¢ kullanilarak erisilebilen yonlendirme trafiginin gilinliiklerini tutar .
Bir baglant1 analiz araci kullanin: Web sitenize gelen yonlendirme trafiginin kaynaklarini
belirlemenize yardime1 olabilecek ¢esitli araglar vardir. Bu araglar, yonlendiren web sitesi ve
kullanilan baglant1 metni de dahil olmak {izere, sitenize yonlendiren baglantilarla ilgili ayrintili
bilgi saglayabilir.
Web sitenize gelen yonlendirme trafiginin kaynaklarimi belirleyerek, hangi web sitelerinin
sitenize trafik g¢ektigini ve bunu nasil yaptiklarini daha iyi anlayabilirsiniz. Bu bilgiler,
pazarlama c¢alismalariniz1 gelistirmek ve sosyal yardim ve ortaklik firsatlarini belirlemek i¢in
yararli olabilir.
Tavsiyeler, satis gorevlilerinin yeni potansiyel miisteriler ve dolayisiyla yeni miisteriler
yaratmak i¢in kullandiklar1 en degerli potansiyel miister: bulma yontemleri arasindadir. Satis
yonlendirmesi, bir savunucunun satis temsilcisine potansiyel miisterinin adini ve iletisim
bilgilerini saglamasiyla gerceklesir. Marka savunucusu veya yonlendirme kaynagi, markanizi
agizdan agza duyurarak yiikselten herhangi bir kisidir. Konugsmalarda, sosyal medyada, e-
postada, metinde vb. aglarinda sirketiniz hakkinda paylasimlarda bulunurlar.

5. Pazarlama kampanyalarinin etkinligini 6lgme: Web analitigi, web sitesi trafigi ve

dontistimlerle ilgili verileri analiz ederek, pazarlama kampanyalarinizin etkinligini
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Olcmenize ve hangi taktiklerin en iyi sonucu verdigini anlamaniza yardimci
olabilir. Ornegin, farkli reklam kampanyalariin performansini karsilastirmak veya
belirli bir yonlendirme kaynagindan gelen trafigin nasil donistiigiinii gormek icin web
analizini kullanabilirsiniz. Bu bilgiler, pazarlama ¢alismalarinizi optimize etmenize ve

biit¢enizden en iyi sekilde yararlanmaniza yardimer olabilir.

Pazarlama kampanyalarinizin etkinligini 6l¢mek icin kullanabileceginiz cesitli dl¢iimler vardir:
Dontigiim orani: Bu dl¢lim, web sitenizde satin alma islemi yapmak veya form doldurmak gibi
istenen eylemi gerceklestiren ziyaretgilerin yiizdesini Olger. Yiiksek bir donilisiim orant,
pazarlama kampanyalarinizin hedeflenen trafigi sitenize cekmede etkili oldugunu gosterebilir.
Yatirim getirisi (ROI): Bu 6l¢iim, bir pazarlama kampanyasinin, ona yatirilan parayla iligkili
olarak trettigi kar veya zarart Olger. Yiksek bir yatirim getirisi, bir kampanyanin
yatiriminizdan iyi bir getiri sagladigini gosterebilir.

Edinme basina maliyet (EBM): Bu 0l¢iim, bir pazarlama kampanyasi araciligiyla miisteri
edinmenin maliyetini 6lger. Diisiik bir EBM, bir kampanyanin doniistimleri artirmada etkili
oldugunu gosterebilir.

Trafik: Web sitenizin bir pazarlama kampanyasindan aldig1 trafik miktarini 6l¢gmek i¢in Google
Analytics gibi araglar1 kullanabilirsiniz. Yiiksek diizeyde trafik, bir kampanyanin sitenize
ziyaret¢i gekmede basarili oldugunu gosterebilir.

Etkilesim: Bu 6l¢lim, kullanicilarin web sitenizle veya pazarlama igeriginizle ne kadar aktif ve
olumlu etkilesimde bulundugunu 6lger. Yiiksek diizeyde etkilesim, bir kampanyanin hedef
kitlenizde yanki uyandirdigini gosterebilir.

duzenli olarak takip edip analiz ederek , hangi pazarlama kampanyalarinin en etkili oldugu

konusunda fikir sahibi olabilir ve gerektiginde ayarlamalar yapabilirsiniz.
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CAZE genglerine yonelik Web Analytics hakkinda resmi olmayan etkinlik
Etkinlik 1: Web Analizine Giris

Web analitiginin ne oldugu ve web sitesi kullanimini anlamak ve optimize etmek i¢in nasil
kullanilabilecegi hakkinda bir saatlik etkilesimli sunum. Sayfa goriintiilemeleri, tekil
ziyaretgiler, hemen ¢ikma orani ve donilisim oranmi gibi Slgilimleri izlemenin 6nemi ve bu
verilerin sorunlar1 tanimlamak ve web sitesi performansini ve kullanilabilirligini iyilestirmeye
yonelik stratejiler gelistirmek icin nasil kullanilabilecegi iizerine tartigmalar.

Faaliyet 2: Uygulamalh Web Analizi

Katilimcilarin farkli web analizi araclarin1 deneyebilecekleri ve kendi web sitelerinde veya
saglanan 6rnek web sitesinde veri toplamaya ve analiz etmeye baslayabilecekleri iki saatlik bir
atolye ¢alismasi. Verilerin nasil yorumlanacagi ve kullanilacagi konusunda geri bildirim ve

rehberlik saglamak icin bireysel mentorluk.
Etkinlik 3: Popiiler Icerigin Belirlenmesi

Bir web sitesindeki popiiler icerigi tanimlamak ve igerik stratejisini bilgilendirmek icin sayfa
gorlintiilemeleri, benzersiz ziyaretciler, sayfada gegirilen siire, hemen ¢ikma orani ve sosyal
medya paylasimlari gibi web analizi 6l¢limlerinin nasil kullanilacagi hakkinda bir saatlik grup

tartismas1. Ornek verileri analiz etmek ve popiiler igerigi belirlemek igin ekip ¢aligmalari .

Faaliyet 4: Web Sitesinde Gezinmeyi Iyilestirme

Katilimcilarin, web sitesinde gezinmeyi ve kullanici deneyimini gelistirmek i¢in web analizi
verilerini nasil kullanacaklarin1 68renebilecekleri iki saatlik bir atdlye caligmasi. Gezinme
sorunlarini ve olasi ¢oziimleri belirlemek i¢in sayfa goriintiilemeleri, sayfada gegirilen sire,
hemen ¢ikma orani, kaydirma derinligi ve tiklama orani gibi dl¢limlerin nasil analiz edilecegine
iligkin tartigsmalar . Degisikliklerin nasil uygulanacagi konusunda geri bildirim ve rehberlik

saglamak i¢in bireysel mentorluk.

Faaliyet 5: Web Sitesi Performansim1 Degerlendirme ve Iyilestirme
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Bir web sitesinin genel performansini degerlendirmek ve iyilestirilecek alanlar
belirlemek i¢in web analitigi verilerinin nasil kullanilacagina dair bir saatlik grup tartismasi.
Ornek verileri analiz etmek ve web sitesi performansini artirmaya yonelik stratejiler

gelistirmek icin ekip caligmalari .
Hedef CAZE katilimcilar icin yapilacak gorevler:

Gorev 1.
orn. Google Analytics) kullanarak bir web sitesinin trafigini ve kullanim verilerini analiz edin

. En popiiler igerigi belirleyin ve ilgili 6l¢timleri analiz edin ( 6r . goriintiileme sayisi, tekil
ziyaretci, sayfada gecirilen siire, ayrilma oram1 vb.). Icerik stratejinizi gelistirmek ve web

sitesindeki kullanic1 deneyimini optimize etmek icin bu bilgileri kullanin.

Gorev 2:
Web sitesinde gezinme ve kullanilabilirlik ile ilgili sorunlar1 belirlemek i¢in web analitigi

araciligtyla toplanan wverileri kullanir. Ziyaretcilerin web sitesiyle nasil etkilesimde
bulundugunu anlamak i¢in sayfa goriintiileme sayisi, sayfada gegirilen siire, ayrilma orani ve
kaydirma derinligi gibi metrikleri analiz eder . Degisiklikler yapmak ve ziyaretcilerin web

sitesinde gezinmesini ve kullanilabilirligini gelistirmek i¢in bu bilgileri kullanin.

TEST

1.Web analitiginin tanimi nedir?

Bir sirketin finansal verilerinin analiz edilmesi siireci
analiz edilmesi ve raporlanmasi siireci

c) Bir web sitesinin tasarim ve gelistirme siireci
2.Web analitigi araciliiyla ne tiir veriler toplantyor?
a) Bir sirketin finansal performansina iligkin veriler
b) Bir web sitesine gelen ziyaretgilerin trafigi ve davranislarina iliskin veriler
c) Sirketin insan kaynaklarina iligkin veriler

3.Web analitiginin amaci nedir?

a) Bir web sitesindeki sorunlar belirlemek

b) Bir sirketin finansal performansini optimize etmek

¢) Hem @) hem de b)
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4 Bir sitenin popller igerigini belirlemek i¢in web analitiginde hangi 6lglimler
kullanilir?
a) Satig sayist
b) Sosyal medya aglarinda sayfa goriintilleme sayisi, tekil ziyaret¢i, vazge¢me orani ve
paylasim sayis1
¢) Bir sirketin ¢alisan sayisi
5.Ziyaretcilerin bir web sitesiyle nasil etkilesim kurdugunu anlamak i¢in web analitiginde
hangi 6l¢iimler kullanilir?
a) Satis sayisi
b) Sayfa goriintiileme sayi1si, sayfada gegirilen siire, ayrilma orani ve kaydirma derinligi
c) Bir sirketin ¢alisan sayist
6.Web analitigi tarafindan belirlenen yaygin sorun nedir?
a) Sirketin nakit akisindaki sorunlar
b) Bir web sitesinde gezinme veya kullanilabilirlik sorunlari
c) Sirketin insan kaynaklartyla ilgili sorunlar
7. Bir web sitesini gelistirmek i¢in web analitiginin kullanilabilecegi yollardan biri nedir?
a) Popiiler icerigin belirlenmesi
b) Gezinme veya kullanilabilirlik sorunlarini belirlemek ve ¢ozmek
c) Bir sirketin ¢alisan sayisini artirmak
8. Bir sirketin pazarlama hedeflerine ulasmak i¢in web analitigini kullanmanin yollarindan biri
nedir?
a) Sirketin mali sorunlarinin tespiti ve ¢oziimii
b) Bir sirketin iiriin veya hizmetlerine ilgi gosteren ziyaretcilerin belirlenmesi ve hedeflenmesi
¢) Bir sirketin ¢aligsan sayisini artirmak
{1.b);2.b);3.a) ve b);4.b);5.b);6.b);7.a) ve b);8.b)}
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3.2. Iceriksel reklamcilik. Dogrudan ve kelime istatistik
uygulamasi

Iceriksel reklamcilik, web sitelerinde veya diger ¢evrimigi platformlarda, sayfanin icerigiyle
veya kullanicinin ilgi alanlartyla alakali reklamlarin goriintiilenmesi uygulamasini ifade eder.
Bu tiir reklamlar genellikle hedeflenir ve kisisellestirilir; kullanicinin géz atma ge¢misi veya
arama sorgular1 hakkindaki bilgiler kullanilarak, onlara ilgilerini ¢cekme olasilig1 daha yiiksek

olan reklamlar gosterilir.

S
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Dogrudan igerige dayali reklamecilik, reklamlarin dogrudan kullanicinin igerigi goriintiiledigi
web sitesinde veya platformda goruntilenmesini icerir. Bu, banner reklamlar, pop-up'lar veya
diger goriintiilii reklam tiirleri kullanilarak yapilabilir.

Word Stat uygulamasi, reklamlari hedeflemek i¢in anahtar kelimeler kullanan bir tiir icerige
dayali reklamciliktir. Bu, kullanicilarin aradigi anahtar kelimeleri veya bir web sitesinin
icerigiyle en alakali terimleri belirlemeyi ve ardindan bu anahtar kelimelerle alakali reklamlar
gorunttlemeyi igerir.

Igerige dayali reklamcilik, reklamverenlerin reklamlarini ilgi alanlarina ve goéz atma
aliskanliklarina gore belirli hedef kitlelere hedeflemesine olanak tanidigindan, potansiyel
miisterilere ulagsmanin etkili bir yolu olabilir. Ancak, potansiyel miisterilerin rahatsiz
edilmesini veya yabancilagtirilmasini dnlemek icin reklamverenlerin reklamlarinin alakali

olmasin1 ve rahatsiz edici olmamasini saglamalar1 6nemlidir.
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Iceriksel reklamecilikla ilgili CAZE genclerine yonelik resmi olmayan
etkinlik. Dogrudan ve kelime istatistik uygulamasi

Faaliyet 1: iceriksel Reklamcihga ve Dogrudan iceriksel Reklamcihga Giris
Igerige dayali reklamciligin ne oldugu ve reklamlari belirli bir hedef kitleye hedeflemek ve

kisisellestirmek i¢in nasil kullanilabilecegi hakkinda 1 saatlik etkilesimli sunum. Banner
reklamlar ve pop-up'larin kullanilmasi gibi dogrudan igerige dayali reklamciligin yararlari ve

en iyi uygulamalari lizerine tartisma.

Etkinlik 2: Kelime Istatistik Uygulamasi
Anahtar kelime arastirmasi ve farkli platformlardaki reklamlar1 hedeflemek igin anahtar

kelimelerin nasil kullanilacagi iizerine 2 saatlik atolye ¢aligmasi. Katilimcilar, alakali anahtar
kelimeleri belirlemeye yonelik farkli araclar ve stratejiler ile bunlar etkili reklam kampanyalari

olusturmak i¢in nasil kullanacaklarini1 6grenecekler.

Faaliyet 3: Uygulamah Uygulama
Katilimcilarin Etkinlik 2'de 6grendikleri kavramlar1 kelime istatistik alistirmasini kullanarak

kendi reklam kampanyalarini olusturarak uygulayacaklari 2 saatlik uygulamali uygulama

oturumu. Katilimcilar bireysel mentorluk ve geri bildirim alacaktir.

Faaliyet 4: Kampanyalar1 Degerlendirme ve Iyilestirme
Icerige dayali reklam kampanyalarmimn etkililiginin nasil degerlendirilecegi ve nasil

tyilestirmeler yapilabilecegi hakkinda 1 saatlik grup tartismasi. Ekipler, iyilestirilecek alanlar
belirlemek ve kampanyalarmi optimize etmek icin stratejiler gelistirmek tizere birlikte

calisacak.

Hedef CAZE katihmcilarina yonelik gorev:
Bu gorev igin, kurgusal bir sirket i¢in icerige dayali bir reklam kampanyasi i¢in bir kampanya

plant olusturacaksiniz. Kampanya hem dogrudan hem de kelime istatistik uygulamasina
odaklanacak.

Adim 1: Hedef kitleyi arastirin: Etkili bir icerige dayali reklam kampanyasi olusturmak igin
hedef kitleyi anlamak 6nemlidir. Sirketin potansiyel miisterilerinin demografik 6zelliklerini,
ilgi alanlarin1 ve gezinme aligkanliklarini arastirin.

Adim 2: Anahtar kelimeleri belirleyin: 1. adimda yapilan arastirmaya dayanarak sirketle ve
Urtiin veyahizmetleriyle en alakali anahtar kelimeleri ve kelime 6beklerini belirleyin. Bu kelime

istatistik uygulamasi i¢in kullanilacaktir.
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3. Adimm: Reklam metni ve tasarimi olusturun: Hedef kitleye ve 2. adimda
belirlenen anahtar kelimelere uygun reklam metni ve tasarimi gelistirin. Reklamlar gorsel
olarak cekici ve anlagilmasi kolay olmalidir.

Adim 4: Platformlar1 ve web sitelerini secin: Reklamlarin goriintiilenecegi web sitelerine ve
platformlara karar verin. Bunlar hedef kitleyle alakali olmal1 ve yiiksek diizeyde trafige sahip
olmalidir.

Adim 5: Kampanyay1 olusturun: Reklamlari segilen web sitelerine ve platformlara yerlestirerek
kampanyay1 olusturun. Reklamlarin dogru hedef kitleye gosterilmesini saglamak icin
hedefleme se¢eneklerini kullanin.

6. Adim: Performansi izleyin ve dl¢ilin: Tiklama oranlari, doniisiim oranlar1 ve genel katilim
gibi 6l¢iimleri izleyerek kampanyanin performansini diizenli olarak kontrol edin. Kampanyay1
optimize etmek i¢in gerekli ayarlamalar1 yapin.

Adim 7: Degerlendirin ve raporlaym: Kampanyanin basarisini degerlendirin ve gelecekteki
kampanyalar i¢in temel bulgular1 ve 6nerileri vurgulayan bir rapor hazirlayin.

Sonug olarak, igerige dayali reklamcilik potansiyel miisterilere ulasmak ve onlarla etkilesim
kurmak i¢in giiclii bir aractir. Reklamverenler, reklamlar1 ilgi alanlarina ve goz atma
aliskanliklarina gore belirli hedef kitlelere hedefleyerek, reklamlarinin goériilme ve tizerinde
islem yapilma sansini artirabilir. Hedef kitleyi anlayarak ve dogru platformlar1 segerek

kampanyaniz daha etkili ve verimli olacaktir.
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3.3. SEO tamitinm

Arama motoru optimizasyonu (SEO) olarak da bilinen SEO tanitimi, bir web sitesinin arama
motoru sonug¢ sayfalarindaki (SERP'ler) siralamasinmi iyilestirmek i¢in optimize edilmesi
uygulamasidir. Bu, anahtar kelime arastirmasi, igerik optimizasyonu ve baglanti olusturma gibi
cesitli tekniklerin kullanimi yoluyla bir web sitesini arama motorlar1 i¢in daha ¢ekici hale
getirerek elde edilir.

SEO tanitiminin amaci, bir web sitesinin arama motoru sonug sayfalarindaki goriiniirliigiinii
artirarak kullanicilarin siteyi bulma ve ziyaret etme olasiligini artirmaktir. isletmeler, bir web
sitesinin siralamasini iyilestirerek potansiyel miisterilere goriiniirliigiinii artirabilir ve sitelerine
dahafazlatrafik cekebilir.

Bir web sitesinin igeriginin kalitesi ve alaka diizeyi, siteye isaret eden baglantilarin sayist ve
kalitesi ve genel kullanici deneyimi dahil olmak {izere, bir SEO tanitim kampanyasinin
basarisin1 etkileyebilecek birgok faktor vardir. Isletmeler bu faktorleri diizenli olarak izleyip
ayarlayarak SEO c¢aligmalarin1 gelistirebilir ve arama motoru sonug¢ sayfalarindaki
goriintirliiklerini artirabilir.

Bir SEO tanitim kampanyasinin basarisini etkileyebilecek cesitli faktorler vardir:

Web sitesi i¢eriginin kalitesi ve alaka diizeyi: Arama motorlari, yiiksek kaliteli, alakali icerige
sahip web sitelerine Oncelik verir. Web sitenizin hedef kitlenizle alakali, 1yi yazilmus,
bilgilendirici igerige sahip olmasini saglayarak, arama motoru sonug sayfalarinda iyi siralama
sansinizi artirabilirsiniz.

Web sitesine yonlendiren baglantilarin sayisi ve kalitesi: Diger web sitelerinden sitenize verilen
baglantilar, arama motoru sonug¢ sayfalarindaki siralamaniz1 yiikseltmenize yardimci olabilir.
Ancak, ¢ok sayida diisiik kaliteli baglantiya sahip olmak siralamaniza zarar verebileceginden,
cesitli yliksek kaliteli baglantilara sahip olmak 6nemlidir.

Kullanict deneyimi: Arama motorlari, hizli yiikleme stireleri, kolay gezinme ve mobil uyumlu
tasarim dahil olmak tizere 1y1 bir kullanici deneyimi saglayan web sitelerine oncelik verir. Web
sitenizdeki kullanic1 deneyimini iyilestirerek, arama motoru sonug sayfalarinda iyi siralama
sansinizi artirabilirsiniz.

Teknik SEO: Baslik etiketlerinin kullanimi, site haritasinin varligi ve SSL sertifikalarinin

kullanimi gibi bir SEO tanitim kampanyasinin basarisini etkileyebilecek cesitli teknik faktorler
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vardir. Web sitenizin teknik ac¢idan en iyi uygulamalar1 karsilamasini saglayarak,
arama motoru sonug sayfalarinda iyi siralamada yer alma sansinizi artirabilirsiniz.

Bir SEO tanitim kampanyasinin basarisini etkileyebilecek teknik faktorlere birkag ornek:

1.Web sitess mimarisi: Bir web sitesinin yapisi ve organizasyonu, arama motorlari tarafindan
indekslenme ve taranma yetenegini etkileyebilir. Agik bir igerik hiyerarsisine ve mantiksal bir
gezinme yapisina sahip, iyl organize edilmis bir web sitesi, arama motorlarinin igerigi

anlamasini ve buna gore siralamasini kolaylastirabilir.

2.Maobil uyumluluk: Giderek daha fazla kullanicinin internete mobil cihazlardan eristigi goz
oniine alindiginda, bir web sitesinin mobil cihazlar i¢in optimize edilmesi onemlidir. Bu, farkli
ekran boyutlarina uyum saglayan duyarl bir tasarima ve hizli yiikleme siiresine sahip olmay1

icerir.

3.Sayfa hizi: Bir web sitesinin yliklenme hizi, arama motoru siralamalari tizerinde énemli bir

etkiye sahip olabilir. Hizli yiiklenen bir web sitesi daha iyi bir kullanici deneyimine sahip
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olacak ve ayrica arama motoru sonuglarinda daha iist siralarda yer alma olasilig1

daha yiiksek olacaktir.

4.icerik Kalitesi: Bir web sitesinin igeriginin kalitesi, arama motoru siralamalari iizerinde
biiylik bir etkiye sahip olabilir. Yiiksek kaliteli, alakal1 ve bilgilendirici igerik, bir web sitesinin
arama motoru sonuglarinda daha iist siralarda yer almasina ve daha fazla organik trafik

¢cekmesine yardimci olabilir.

QUALITY
CONTENT

5.Geri Baglantilar: Geri baglantilar veya diger web sitelerinden bir web sitesine olan
baglantilar, arama motoru siralamalarini iyilestirmeye yardimci olabilir. Saygin web
sitelerinden gelen yiiksek kaliteli geri baglantilar, arama motorlarina bir web sitesinin giivenilir

ve giivenilir oldugu sinyalini verebilir ve bu da siralamasini iyilestirmeye yardimci olabilir.
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6.Bashik etiketleri ve meta aciklamalari: Baslik etiketleri ve meta agiklamalari, bir web
sayfasi hakkinda bilgi saglayan HTML &geleridir. Arama motorlar: tarafindan bir sayfanin
icerigini anlamak icin ve kullanicilar tarafindan bir sayfaya tiklamak isteyip istemediklerine
karar vermek i¢in kullanilirlar . Bu &gelerin iyi yazildigindan ve optimize edildiginden emin

olmak, bir sayfanin arama motoru sonuglarindaki goériiniirliigiinii artirmaya yardimci olabilir.

Title Tags
and Meta
Descriptions
for Higher
Click-Through

e

7.XML site haritasi: XML site haritasi, bir web sitesindeki tiim URL'leri listeleyen bir
dosyadir. Arama motorlarinin bir web sitesindeki tiim sayfalar1 kesfetmesine ve taramasina
yardimci olur. Arama motorlarina bir site haritas1 gondermek, onlarin bir web sitesindeki tiim

sayfalar1 daha hizli ve verimli bir sekilde bulup dizine eklemelerine yardimei olabilir.
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XML Sitemaps

8.Yapilandirilmis verilerin kullanimi: Yapilandirilmig verileri kullanmak, web sitenizdeki
icerige daha fazla baglam kazandirmanin bir yoludur. Arama motorlarinin bir web Sitesindeki
icerik tlirlinli daha 1yi anlamalarini saglar ve bu icerigi zengin snippet'lerde ve yanit kutularinda

gorlintiilemelerini kolaylagtirir.

Isletmeler ve kuruluslar, bu teknik faktorleri ele alarak web sitelerinin arama motoru
sonuglarindaki goriiniirliigiinii artirabilir, daha fazla organik trafik ¢ekebilir ve sonugta SEO

tanitim kampanyalarinin basarisini artirabilir.

CAZE genglerine yonelik SEO tamitimyla ilgili resmi olmayan etkinlik
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Etkinlik 1: SEO tamitimina giris
SEO tanitiminin ne oldugu ve bir web sitesinin arama motoru sonug sayfalarindaki siralamasini

iyilestirmek i¢in nasil kullanilabileceg§i hakkinda bir saatlik etkilesimli sunum. SEO
tanitiminda anahtar kelime aragtirmasinin, icerik optimizasyonunun ve baglanti kurmanin

Onemi {izerine tartismalar.

Faaliyet 2: Uygulamal SEO optimizasyonu
Katilimcilarin farkli SEO tekniklerini deneyebilecekleri ve kendi web sitelerini veya bloglarini

optimize etmeye baglayabilecekleri iki saatlik bir atdlye calismasi. Geri bildirim ve rehberlik

saglamak i¢in bireysel mentor|uk.

Etkinlik 3: Hedef anahtar kelimeleri belirleme
SEO tanitimi i¢in hedef anahtar kelimelerin nasil belirlenecegi ve arastirilacagi hakkinda bir

grup tartismasi. Bir web sitesi veya blog i¢in hedef anahtar kelimelerin bir listesini gelistirmek

iizere ekip ¢aligmasi.

Etkinlik 4: Sayfaici optimizasyon
Katilimcilarin baglik etiketleri, meta agiklamalar ve baglik etiketleri gibi sayfa i¢i optimizasyon

teknikleri hakkinda bilgi edindigi iki saatlik bir atdlye ¢alismasi. Geri bildirim ve rehberlik

saglamak i¢in bireysel mentorluk.

Faaliyet 5: Baglanti kurma
SEO tanitiminda baglanti kurmanin 6nemi ve yiiksek kaliteli baglantilar elde etmek i¢in farkli

stratejiler lizerine bir grup tartismasi. Bir web sitesi veya blog i¢in baglant1 kurma stratejisi

gelistirmek tizere ekip ¢alismasi.

Sonugclarin izlenmesi ve analiz edilmesi
Bir SEO tanitim kampanyasinin sonuglarinin nasil izlenecegi ve analiz edilecegine dair bir grup

tartigmasi. lyilestirilecek alanlar1 belirlemek ve gelecekteki optimizasyon ¢abalari igin bir plan

gelistirmek icin ekip calismasi.

Hedef CAZE katihmecilar i¢in yapilacak gorevler:

GoOrev 1: Arastirma ve Analiz
Isletmeniz veya sektdriiniizle alakali en iyi anahtar kelimeleri ve kelime dbeklerini arastirin

Bu anahtar kelimeler i¢in web sitenizin mevcut arama motoru siralamalarini analiz edin
Sayfa basliklarini ve meta agiklamalarini optimize etmek, web sitesi igerigini iyilestirmek ve

geri baglantilar olusturmak gibi iyilestirme firsatlarinin bir listesini olusturun
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Gorev 2 : Sayfa i¢ci Optimizasyon
Sayfa basliklari, basliklar, meta agiklamalar ve gévde metni dahil olmak iizere hedef anahtar

kelimeler icin web sitesi igerigini optimize edin
Alt etiketler ve basliklar ekleyerek gorselleri ve videolar: optimize edin

Web sitesinin mobil uyumlu oldugundan ve hizli yiikkleme hizina sahip oldugundan emin olun

Gorev 3 : Baglanti Olusturma
Backlink firsatlar1 i¢in ulasilabilecek potansiyel web sitelerini ve bloglar belirleyin

Paylasilabilecek ve diger web sitelerinden baglant1 kurulabilecek degerli igerikler olusturun
Geri baglant1 istemek ve iceriginizi paylagsmak i¢in web sitelerine ve bloglara ulasin

Yiiksek kaliteli ve alakali olduklarindan emin olmak i¢in geri baglantilarinizi izleyin.

Test: SEO Promosyonu
1.Dogru veya Yanlis: SEO tanitimi, bir web sitesinin arama motoru sonug sayfalarindaki

siralamasini iyilestirmek i¢in optimize edilmesi uygulamasidir.

2.Dogru veya Yanlhs: SEO tamitimimin amaci, bir web sitesinin arama motoru sonug
sayfalarindaki goriiniirliglinti arttirmaktir.

3.Dogru veya Yanlis: Web sitesi igeriginin kalitesi ve alaka diizeyi, bir SEO tanitim
kampanyasinin basarisini etkileyebilecek bir faktordiir.

4.Dogru veya Yanlis: Cok cesitli diisiik kaliteli baglantilara sahip olmak, arama motoru sonug
sayfalarindaki siralamanizi iyilestirmenize yardimci olabilir.

5.Dogru veya Yanlis: Kullanict deneyimi, SEO tanitim kampanyasinin basarisini
etkileyebilecek bir faktor degildir.

6.Dogru veya Yanlis: Bashik etiketlerinin kullanimi gibi teknik SEO, bir SEO tanitim
kampanyasinin basarisini etkileyebilir.

7.Dogru veya Yanlis: A¢ik bir igerik hiyerarsisine sahip, iyi organize edilmis bir web sitesi,
arama motorlarinin igerigi anlamasina ve buna gore siralamasina yardimci olabilir.

8.Dogru veya Yanlis: SEO tanitimi i¢in mobil uyumluluk 6nemli degildir.

9.Dogru veya Yanlis: Saygin web sitelerinden gelen geri baglantilar, arama motorlarina bir
web sitesinin giivenilir ve itibarli oldugu sinyalini verebilir ve bu da siralamasini iyilestirmeye
yardimei olabilir.

10.Dogru veya Yanlis: Baglik etiketleri ve meta agiklamalar SEO tanitimi i¢in 6nemli degildir.

Yanitlar:

{1.Dogru;2.Dogru;3.Dogru;4.Yanls;5.Yanlis;6.Dogru;7.Dogru;8.Yanlis;9.Dogru; 10.Dogru}
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3.4. Icerik pazarlama.

Icerik pazarlamasi, agik¢a tanimlanmus bir hedef kitleyi gekmek ve elde tutmak ve sonugta karl
miisteri eylemini tesvik etmek icin degerli, alakali ve tutarli i¢erik olusturmaya ve dagitmaya
odaklanan stratejik bir pazarlama yaklagimidir.

Degerli, alakal1 ve tutarl i¢erik olusturmaya ve dagitmaya odaklanan stratejik igerik pazarlama
yaklagimlarina birka¢ 6rnek:

1. Bloglama: Yaygin bir icerik pazarlama stratejisi, bir sirket blogu olusturmak ve
siirdiirmektir. Bu, hedef kitlenize degerli bilgiler, ipuclar1 veya 6ngoriiler saglayan
diizenli blog gonderileri yayinlamay1 icerebilir. Stirekli olarak yiiksek kaliteli igerik
yayinlayarak sadik bir hedef kitleyi ¢ekip elinizde tutabilir ve sirketinizi sektoriiniizde
otorite haline getirebilirsiniz.

2. Sosyal medya pazarlamasi: Diger bir yaygin igerik pazarlama stratejisi, icerigi
dagitmak ve hedef kitlenizle etkilesim kurmak i¢in sosyal medya platformlarini
kullanmaktir. Bu, Facebook, Twitter, Instagram ve LinkedIn gibi platformlarda
bilgilendirici, eglenceli veya ilgi ¢ekici gonderiler olusturmay1 ve paylagsmayi icerebilir.
Igeriginizi dagitmak igin sosyal medyay1 kullanarak daha genis bir kitleye ulasabilir ve

miisterilerinizle daha gii¢lii iligkiler kurabilirsiniz.
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3. E-posta pazarlamasi: Bir baska stratejik icerik pazarlama yaklasimi, degerli icerigi
hedef kitlenize dagitmak igin e-posta pazarlamasini kullanmaktir. Bu, e-posta
abonelerinize haber bultenleri, promosyon e-postalart veya diger igerik tiirlerinin
gonderilmesini igerebilir. E-posta araciligiyla degerli icerik saglayarak hedef kitlenizle
iligkileri gelistirebilir ve onlar1 bir hizmet satin alma veya bir hizmete kaydolma gibi

istenen eylemleri gerceklestirmeye tesvik edebilirsiniz.

4. Video pazarlama: Bir baska etkili igerik pazarlama stratejisi, kitlenizin ilgisini ¢cekmek
ve onlar1 egitmek icin video kullanmaktir. Bu, YouTube veya Vimeo gibi platformlar
araciligtyla bilgilendirici veya eglenceli videolar olusturup dagitmayi veya web sitenizi

veya sosyal medya varligimiz1 gelistirmek icin video kullanmay1 igerebilir. Videoyu
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kullanarak hedef kitlenizin dikkatini ¢ekebilir ve mesajiniz1 daha ilgi ¢ekici ve

dinamik bir sekilde iletebilirsiniz.

Icerik pazarlamasi, isletmeler ve kuruluslar tarafindan hedef Kkitlelerini egitmek,
bilgilendirmek, eglendirmek ve etkilesime gegirmek i¢in kullanilir. Bu, blog goénderileri,
makaleler, sosyal medya gonderileri, videolar, podcast'ler ve daha fazlasini igeren gesitli i¢erik
tirleri araciligiyla gerceklestirilebilir.

Isletmeler ve kuruluslar tarafindan hedef kitlelerini egitmek, bilgilendirmek, eglendirmek ve
etkilesime gecirmek i¢in kullanilan igerik pazarlamasina birkag¢ 6rnek:

1 Blog gonderileri: Birgok isletme ve kurulus, hedef kitlesini belirli bir konu hakkinda
egitmek veya degerli bilgiler saglamak icin blog gonderilerini kullanir. Ornegin, bir guizellik
sirketi makyaj egitimleri veya cilt bakimi ipuglar1 iceren blog gonderileri yayinlayabilirken, bir
finansal hizmet sirketi para yonetimi tavsiyeleri i¢ceren gonderiler yayinlayabilir.

2. E-kitaplar: Bir diger yaygin icerik pazarlama stratejisi, e-kitaplar olusturmak ve
dagitmaktir. E-kitaplar, belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi veya analiz saglamanin
harika bir yolu olabilir ve hedef kitlenizi egitmek, bilgilendirmek veya eglendirmek i¢in
kullanilabilir.

3. Web Seminerleri: Web seminerleri, hedef kitlenizi egitmek ve onlarin ilgisini ¢ekmek
icin kullanilabilecek ¢evrimici seminerlerdir. Isletmeler ve kuruluslar genellikle web
seminerlerini belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi saglamak veya egitim veya uzman
tavsiyes sunmak igin kullanir.

4. Sosyal medya gonderileri: Birgok isletme ve kurulus, degerli ve ilgi ¢ekici igerikleri

hedef kitleleriyle paylasmak i¢in sosyal medya platformlarmni kullaniyor. Bu, bilgilendirici
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makaleler, eglenceli videolar veya sirkete dair perde arkasi bakislari icerebilir.
Isletmeler ve kuruluslar, icerik paylasmak igin sosyal medyay1 kullanarak hedef kitleleriyle
daha giiglii iliskiler kurabilir ve onlarla ger¢ek zamanli olarak etkilesim kurabilir.
Igerik pazarlamanin amaci, tiiketici davranisini degistirmek veya gelistirmek amaciyla siirekli
olarak degerli ve alakali igerik olusturup diizenleyerek miisterileri ¢ekmek ve elde tutmaktir.
Isletmeler ve kuruluslar, degerli ve bilgilendirici igerik saglayarak hedef kitleleri arasinda
giiven ve gilivenilirlik olusturabilir ve bu da sonugta satislarin ve miisteri sadakatinin artmasina
yol acabilir.
Icerik pazarlamasi, bir sirketin pazarlama cabalarmin erisimini ve etkisini artirmak icin
genellikle arama motoru optimizasyonu (SEO) ve sosyal medya pazarlamasi gibi diger

pazarlama stratejileriyle birlikte kullanilir.

Genglere yonelik resmi olmayan faaliyet CAZE: 3.4. icerik pazarlama.

Faaliyet 1: Icerik Pazarlamaya Giris
Icerik pazarlamanin ne oldugu ve iiriin veya hizmetleri tanitmak icin nasil kullanilabilecegi

hakkinda 1 saatlik interaktif sunum. Degerli, alakali ve tutarli igerik olusturmanin ve

dagitmanin 6nemi hakkinda tartisma.

Faaliyet 2: Icerik Olusturma Atélyesi
Katilimcilarin farkli igerik olusturma tekniklerini deneyebilecekleri ve kendi igeriklerini

gelistirmeye baglayabilecekleri 2 saatlik atdlye calismasi. Geri bildirim ve rehberlik saglamak

icin bireysel mentorluk.

Faaliyet 3: icerik Dagitimi ve Katihm
Blog yazma, sosyal medya, e-posta gibi farkli kanallar araciligiyla hedef kitlenin nasil

belirlenecegi ve onlarla nasil etkilesime gecilecegi hakkinda grup tartismasi pazarlama ve
video pazarlama. Bir igerik pazarlama kampanyasimni planlamak ve yiiriitmek ic¢in ekip

caligmast.

Faaliyet 4: izleme ve Analiz.
Bir igerik pazarlama kampanyasinin sonugclarinin nasil izlenecegi ve analiz edilecegi hakkinda

1 saatlik grup tartismasi. Ekip, iyilestirme alanlarini belirlemek ve stratejide ayarlamalar

yapmak i¢in calisir.
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Faaliyet 5: Vaka Calismalari
Cesitli sektorlerdeki basarili igerik pazarlama kampanyalarinin 1 saatlik 6rnek olay analizi. Bu

kampanyalar1 basarili kilan seyin ne oldugu ve bu stratejilerin kendi kampanyalarina nasil

uygulanabilecegi hakkinda ekip tartigmasi.

Hedef CAZE katihmcilarinin gorevleri:

Gorev 1: Bir sirket blogu olusturun ve hedef kitlenize degerli bilgiler, ipuglar1 veya dngoriiler
saglayan diizenli gonderiler yayinlayin. ilgili konulari arastirmn ve secin, anahtar kelime
arastirmasi yapin ve igeriginizi arama motorlari i¢in optimize edin. Blogunuzdaki trafigi ve
etkilesimi takip edin ve bu verileri icerik stratejinizi siirekli olarak gelistirmek ve
hassaslastirmak i¢in kullanin.

Gorev 2: Bir sosyal medya pazarlama stratejisi gelistirin ve Facebook, Twitter, Instagram ve
LinkedIn gibi platformlarda bilgilendirici, eglenceli veya ilgi ¢ekici gonderiler olusturup
paylasin. Igeriginizi planlamak ve ydnetmek, etkilesiminizi ve takipci bilyiimenizi takip etmek
icin Hootsuite veya Sprout Social gibi araclari kullanin. Yorumlara ve mesajlara yanit vererek
hedef kitlenizle etkilesime gegin ve igerik stratejinizi gelistirmek igin geri bildirimlerden
yararlanin.

Gorev 3: Bir e-posta pazarlama kampanyasi olusturun ve gorsel olarak ¢ekici ve okunmasi
kolay bir biilten sablonu tasarlayin. Bilgilendirici, ilgi ¢ekici ve hedef kitlenizle alakali e-posta
kampanyalar1 yazin ve gonderin. E-postalarinizin agilma ve tiklanma oranlarini takip edin ve

bu verileri stratejinizi hassaslastirmak ve kampanyanizin etkinligini artirmak i¢in kullanin.

Test: icerik Pazarlama

1.Igerik pazarlamanin amac1 nedir?
a) Web sitesi trafigini artirmak

b) Miisterileri cekmek ve elde tutmak
c) Uriin satmak

d) Arama motoru siralamalarini iyilestirmek

2.Igerik pazarlamasinda kullanilan icerik tiirlerine bazi1 rnekler nelerdir?
a) Blog yazilar1, makaleler, sosyal medya paylasimlari, videolar, podcast’ler

b) Anketler, anketler, odak gruplar
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¢) Uriin kataloglar1, brosiirler, el ilanlar1

D. Yukaridakilerin hepsi

3.Asagidakilerden hangisi yaygin bir igerik pazarlama stratejisi DEGILDIR?
a) Bloglama

b) Soguk arama

¢) Sosyal medya pazarlamasi

d) Video pazarlama

4 jcerik pazarlamasinda e-kitaplarin amaci nedir?

a) Belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi veya analiz saglamak
b) Seyirciyi eglendirmek

c) Web sitesi trafigini artirmak

d) Uriin satmak

5.1gerik pazarlamasinda web seminerlerinin amac1 nedir?
a) Belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi saglamak
b) Egitim veya uzman tavsiyesi sunmak

c) Web sitesi trafigini artirmak

D. Yukaridakilerin hepsi

6.Igerik pazarlamasinda sosyal medyanin amaci nedir?
a) Degerli ve ilgi ¢ekici igerigi izleyiciyle paylasmak
b) Izleyiciyle daha giiclii iliskiler kurmak

c) Web sitesi trafigini artirmak

D. Yukaridakilerin hepsi

7. Blog gonderilerini igerik pazarlama stratejisi olarak kullanabilecek bazi isletme ornekleri
nelerdir?

a) Bir giizellik sirketi, bir finansal hizmetler sirketi

b) Bir insaat sirketi, bir restoran

C) Bir giyim perakendecisi, bir seyahat acentesi
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D. Yukaridakilerin hepsi

8.Igerik pazarlamasi tiiketici davranisini nasil degistirebilir veya gelistirebilir?
a) Degerli ve bilgilendirici igerik saglayarak

b) Indirim ve promosyonlar saglayarak

c¢) Aciliyet duygusu yaratarak

d) Agresif satis tekniklerini kullanarak

9.Video igerigini dagitmak igin bazi platform érnekleri nelerdir?
a) YouTube, Vimeo ve sirketin web sitesi

b) Instagram, Pinterest, TikTok

c¢) Twitter, LinkedIn, Facebook

D. Yukaridakilerin hepsi

10.Igerik pazarlama stratejisinin basarisini etkileyebilecek faktorler nelerdir?
a) Web sitesi igeriginin kalitesi ve alaka diizeyi

b) Web sitesine yonlendiren baglantilarin sayist ve kalitesi

c¢) Kullanic1 deneyimi

D. Yukaridakilerin hepsi

Yanuitlar:

1.b) Miisterileri cekmek ve elde tutmak

2.8) Blog gonderileri, makaleler, sosyal medya gonderileri, videolar, podcast'ler
3.b) Soguk arama

4.a) Belirli bir konu hakkinda derinlemesine bilgi veya analiz saglamak

5.d) Yukaridakilerin tiimii

6.d) Yukaridakilerin hepsi

7.d) Yukaridakilerin tiimii

8.8) Degerli ve bilgilendirici igerik saglayarak

9.a) YouTube, Vimeo ve sirketin web sitesi

10.d) Yukaridakilerin tiimii
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E-posta pazarlamasi, {irlin veya hizmetleri hedef kitleye tanitmak igin e-posta kullanma
uygulamasidir. Bu, bir e-posta aboneleri listesine haber biiltenleri, tanitim e-postalar1 veya
diger igerik tiirlerinin gonderilmesini igerebilir.

E-posta pazarlamasi, miisterilere ve potansiyel miisterilere ulagsmanin ve onlarla etkilesim
kurmanin etkili bir yolu olabilir. Isletmeler ve kuruluslar, e-posta yoluyla degerli ve alakali
icerik saglayarak hedef kitleleriyle iliskileri gelistirebilir ve onlar1 bir hizmet satin alma veya
bir hizmete kaydolma gibi istenen eylemleri gerceklestirmeye tesvik edebilir.

Isletmelerin ve kuruluslarin e-posta pazarlama ¢abalarin1 ydnetmelerine yardimei olacak gesitli
e-posta pazarlama araglari ve platformlari mevcuttur. Bu araglar genellikle e-posta listes
yonetimi, e-posta sablonu olusturma, e-posta izleme ve analiz gibi 6zellikler saglar.
Isletmelerin ve kuruluslarin, e-posta pazarlamasi séz konusu oldugunda, e-posta géndermeden
once abonelerden izin almak, onlarin mahremiyetlerine saygr duymak ve net bir vazgegme
segenegi sunmak dahil olmak iizere en iyi uygulamalari takip etmesi énemlidir. Isletmeler ve
kuruluslar, bu en iyi uygulamalari takip ederek hedef kitlelerinde giiven olusturabilir ve e-posta

pazarlama kampanyalarinin etkinligini artirabilir.

CAZE (13-35 yas arasi) genglere yonelik resmi olmayan faaliyet:

Etkinlik 1: E-posta Pazarlamaya Giris
E-posta pazarlamanin ne oldugu ve {iriin veya hizmetleri tanitmak i¢in nasil kullanilabilecegi

hakkinda etkilesimli bir saatlik sunum.
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[zin almanin ve abonelerin mahremiyetine saygi duymanm 6nemi hakkinda

tartismalar.

Etkinlik 2: E-posta Sablonlar1 Olusturma
Katilimeilarin farkli e-posta pazarlama platformlarmi deneyebilecekleri ve kendi e-posta

sablonlarini olusturmaya baslayabilecekleri 2 saatlik bir atdlye calismasi.

Geri bildirim ve rehberlik saglamak i¢in bireysel mentorluk.

Faaliyet 3: Bir E-Posta Pazarlama Kampanyasinin Planlanmasi ve Yiiriitiilmesi
Bir e-posta pazarlama kampanyasini planlamak ve yiirtitmek i¢in ekipler halinde ¢aligmak.

Hedef kitlenin e-posta yoluyla nasil tanimlanacagi ve onlarla nasil etkilesime girilecegi

hakkinda tartismalar.

Faaliyet 4: Sonuglarin izlenmesi ve Analiz Edilmesi
Bir eposta pazarlama kampanyasinin sonuglarmin nasil izlenecegi ve analiz edilecegi

hakkinda bir saatlik grup tartigmasi.

Hedef CAZE katihmecilarinin gorevleri:
Gorev: Yeni bir liriin lansmani i¢in bir e-posta pazarlama kampanyasi olusturun

Amac: Hedef kitleye yeni bir iiriin lansmanini tanitmak ve onlar1 satin almaya tesvik etmek
Adimlar:

E-posta abonelerinin bir listesini olusturun: Gegmiste {lirliniiniize veya benzer {iriinlerinize ilgi
gosteren potansiyel miisterilerin bir listesini belirleyin ve toplayin.

Ilgi ¢ekici bir konu satir1 olusturun: Dikkat ¢ekici ve {iriin lansmaniyla alakali bir konu satir1
olusturun.

Bir e-posta sablonu tasarlayin: Gorsel olarak ¢ekici ve okunmasi kolay bir e-posta sablonu
olusturun. Uriin adin1, resimlerini ve temel dzelliklerini e-postaya ekleyin.

Ilgi gekici igerik olusturun: Uriiniin faydalarin1 vurgulayan ve olasi itirazlar1 veya endiseleri
elealanilgi ¢ekici bir e-posta yazin.

Bir harekete gegirici mesaj ekleyin: E-postaya, iiriinii satin alma baglantis1 gibi net ve ilgi ¢ekici
bir harekete gecirici mesaj saglayin.

E-postay1 test edin: Dogru sekilde bi¢cimlendirildiginden ve harekete gecirici mesajin dogru
sekilde galistigindan emin olmak i¢in e-postayi gesitli cihazlarda ve e-postaistemcilerinde test
edin.

E-postay1 planlaymn ve gonderin: E-postayi, hedef Kkitlenizin e-postalarini kontrol etme

olasiliginin en yiiksek oldugu bir zamanda gonderilecek sekilde planlayin.
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Sonuglar izleyin: E-postanin agilma ve tiklanma oranlarini izlemek igin e-posta
pazarlama platformunun analizlerini kullanin. Diizenlemeler yapmak ve gelecekteki
kampanyalari iyilestirmek i¢in bu verileri kullanin.

Takip: E-postadaki baglantilara tiklayanlari, satin alma islemi yapip yapmadiklarini veya daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duyup duymadiklarini 6grenmek i¢in takip edin.
Stirekli 1yilestirme: E-posta kampanyalarimizin sonuglarii siirekli olarak analiz edin,

degisiklikleri yapmak ve gelecekteki kampanyalari iyilestirmek i¢in i¢goriileri kullanin.
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3.6. SMM tanitimi (Canva ve Instagram)

Sosyal medya pazarlamas1 (SMM) tanitimi, {iriin veya hizmetleri hedef kitleye tanitmak igin
sosyal medya platformlarini kullanma siirecidir. SMM tanitimi i¢in kullanilabilecek Facebook,
Twitter, Instagram, LinkedIn ve daha fazlasi dahil olmak {izere bir¢ok farkli sosyal medya
platformu vardir.
Canva, sosyal medya tanitimina yonelik gorsel i¢erik olusturmak igin kullanilabilecek bir
tasarim platformudur. Sosyal medya gonderileri, reklamlar ve pazarlama materyalleri gibi
profesyonel goriiniimlii grafikler olusturmak icin ¢esitli sablonlar ve araglar sunar.
Instagram, 6zellikle moda, giizellik ve yasam tarzi sektorlerindeki isletmeler icin SMM tanitinu
acisindan popiiler olan bir sosyal medya platformudur. Instagram, isletmelerin takipgileriyle
fotograf ve video paylagsmalarina olanak tanirken, ayn1 zamanda daha genis bir kitleye ulagsmak
icin ¢esitli reklam segenekleri de sunuyor.
Isletmeler ve kuruluslar, Canva ve Instagram gibi sosyal medya platformlarini kullanarak hedef
kitlelerine ulasip onlarla etkilesime gegebilir, marka bilinirligi olusturabilir, trafik ve satislar
artirabilir. Isletmelerin tanitim ¢abalarinin etkinliini en {ist diizeye ¢ikarmak icin iyi
tanimlanmis bir sosyal medya pazarlama stratejisine sahip olmalari énemlidir. Bu, hedef
kitleleri tanimlamayi, hedefleri belirlemeyi ve sosyal medya gonderilerini planlamak ve
planlamak i¢in bir i¢erik takvimi olusturmay1 igerebilir.
Isletmelerin ve kuruluslarin hedef kitlelerine ulasmak ve onlarla etkilesimde bulunmak, marka
bilinirligi olusturmak ve trafigi ve satiglar1 artirmak i¢in Canva ve Instagram gibi sosyal medya
platformlarini kullanmalarinin birkag¢ yolu vardir:

1. llgi cekici igerik olusturun ve paylasin: Isletmeler ve kuruluslar, gorsel olarak ¢ekici

grafikler ve gorseller olusturmak icin Canva'y1 ve fotograf ve videolar paylagmak icin

Instagram1 kullanarak, hedef kitlesinde yanki uyandiran ilgi ¢ekici igerikler

Sayfa 130/ 169



7N

J-‘n&‘:-s; CAZE - Dijitallesme Caginda Yaraticiligi Tesvik Ediyoruz
*““”‘ 2021-1-ES02-KA220-YOU-000028880 - Erasmus+
olusturabilir ve paylasabilir. Bu, marka bilinirligi olusturmaya ve yeni takipgileri
¢ekmeye yardimci olabilir.
2. Hashtag'leri ve cografi etiketleri kullanm: : Isletmeler ve kuruluslar, Instagram'da ilgili
hashtag'leri ve cografi etiketleri kullanarak kullanicilarin igeriklerini kesfetmesini

kolaylastirabilir ve erisimlerini artirabilir.

3. Takipgilerle etkilesime gegin: Isletmeler ve kuruluslar, takipgilerden gelen yorumlara
ve mesajlara yanit vererek ve Instagram'daki diger kullanicilarla etkilesim kurarak
hedef kitleleriyle daha giiglii iligkiler kurabilir ve igerikleriyle daha fazla etkilesimi
tesvik edebilir.

4. Instagram reklamlar1 yayinlayin: Instagram, isletmelerin ve kuruluglarin daha genis bir
hedef kitleye ulagmasini, trafigi ve satiglari artirmasini saglayan bir dizi reklam
secenegi sunar. Isletmeler, hedefli ve gorsel olarak cekici reklamlar olusturarak

iirlinlerini veya hizmetlerini belirli bir hedef kitleye etkili bir sekilde tanitabilirler.
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5. Gorsel olarak ¢ekici sosyal medya gonderileri olusturma: Canva, Facebook, Instagram
ve Twitter gibi sosyal medya gonderileri i¢in goz alict ve ilgi ¢ekici grafikler
olusturmak amaciyla kullanilabilir . Bu grafikler {iriin veya hizmetleri tanitmak, sektor

haberlerini paylagsmak veya izlenecek ipuglari ve tavsiyeler saglamak i¢in kullanilabilir

CREATE WiThH

DR aooal
MEDA CRAPMICYS

6. Gorsel olarak etkileyici Instagram hikayeleri tasarlama: Canva, takipgilerinizin
dikkatini ¢ekecek, gorsel olarak etkileyici Instagram hikayeleri olusturmanin harika bir
yolu olan ¢esitli Instagram hikaye sablonlarina sahiptir. Bu sablonlar kendi

gorselleriniz, metniniz ve markanizla 6zellestirilebilir.
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7. Gorsel olarak etkileyici Facebook reklamlari olugturma: Canva, hedef kitlenizin
dikkatini g¢ekecek gorsel olarak c¢ekici Facebook reklamlari olusturmak igin de
kullanilabilir. Donen reklamlar, video reklamlar ve daha fazlas1 gibi ¢esitli reklam
formatlarin1 tasarlamak ve bunlari dogru hedef kitleye hedeflemek icin Canva'yi

kullanabilirsiniz.

8. Gorsel olarak ilgi ¢ekici Instagram atlikarinca gonderileri tasarlama: Canva, bir {iriinii

veyahizmeti sergilemek, yeni bir 6zelligi vurgulamak veya bir hikayeyi paylasmak i¢in
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kullanilabilecek, gorsel acidan etkileyici atlikarinca gonderileri olusturmak i¢in

kullanilabilir.
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9. Gorsel olarak ilgi gekici Infografikler olusturma: Canva, bilgi ve verileri ilgi ¢ekici ve

gorsel olarak c¢ekici bir sekilde paylasmanin harika bir yolu olan infografikler

olusturmak i¢in kullanilabilecek ¢esitli sablonlar sunar.

10. Isletmeler ve kuruluslar, gorsel olarak ¢ekici grafikler ve tasarimlar olusturmak igin

Canva'y1 kullanarak sosyal medya tanitim ¢abalarini gelistirebilir ve hedef kitlelerinin
dikkatini gekebilirler
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Isletmeler ve kuruluslar, bu stratejileri kullanarak hedef kitlelerine ulasmak ve onlarla
etkilesimde bulunmak, marka bilinirligi olusturmak ve trafigi ve satiglar1 artirmak i¢in Canva

ve Instagram gibi sosyal medya platformlarini etkili bir sekilde kullanabilir.

CAZE (13-35 yas) gengleri i¢cin resmi olmayan faaliyet plani:

Etkinlik 1: SMM ve Canva'ya Giris
SMM'nin ne oldugu ve iiriin veya hizmetleri tanitmak i¢in nasil kullanilabilecegi hakkinda bir

saatlik interaktif sunum
Sosyal medya i¢in gorsel olarak cekici igerik olusturmak amaciyla Canva araclarinin nasil

kullanilacagina dair gosterim

Etkinlik 2: Canva Uygulamasi
Katilimeilarin Canva'yr denemeleri ve kendi sosyal medya gonderilerini ve reklamlarini

olusturmaya baglamalari i¢in 2 saatlik atdlye calismasi

Geri bildirim ve rehberlik saglamak icin bireysel mentorluk

Faaliyet 3: Instagram Tamitim Stratejileri
Instagram'da hedef kitlenin nasil belirlenecegi ve onlarla nasil etkilesime gegilecegi ilizerine bir

saatlik grup tartismalar1

Bir Instagram tanitim kampanyasini planlamak ve planlamak i¢in ekip ¢alismast

Faaliyet 4: Icerik Olusturma ve izleyici Etkilesimi
Katilimcilarin, hedef kitleleri i¢in alakali ve ilgi ¢ekici icerikleri nasil olusturacaklarini ve bu

icerikle Instagram araciligiyla nasil etkilesim kuracaklarin1 6grenecekleri 2 saatlik atdlye

calismasi
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Geri bildirim ve rehberlik saglamak igin bireysel mentorluk

Faaliyet 5: Kampanya Degerlendirmesi ve Tyilestirme
Instagram tanitim kampanyasinin sonuglarinin nasil degerlendirilecegi ve gelistirilecegine dair

bir saatlik grup tartigmalari
Gelecekte kampanyay1 iyilestirmek i¢in gerekli degisiklikleri belirlemek ve uygulamak icin
ekip ¢alismasi yapilir.

Hedef CAZE katilmcilar icin yapilacak gorevler:
Gorev 1: Canva ve Instagram't kullanarak isletmeniz icin bir sosyal medya pazarlama plan

olusturun. Bu, hedef kitlenizi tanimlamay1, hedefleri belirlemeyi ve sosyal medyagonderilerini
planlamak ve planlamak i¢in bir igerik takvimi olugturmay1 igermelidir.

Gorev 2: Instagram'daki sosyal medya gonderileriniz igin gorsel olarak gekici grafikler ve
gorseller olugturmak amaciyla Canva'y1 kullanin. Markaniz igin uyumlu ve ¢ekici bir estetik
yaratmak amaciyla renk semalari, tipografi ve gorseller gibi farkli tasarim 6gelerini deneyin.
Gorev 3: Instagram goOnderilerinizde kullanilacak ilgili hashtag'leri ve cografi etiketleri
arastirin ve belirleyin. igeriginizin platformdaki goriiniirliigiinii ve erisimini artirmak icin bu
hashtag'leri ve cografi etiketleri kullanin.

Gorev 4: Yorumlara ve mesajlara yanit vererek ve platformdaki diger kullanicilarla etkilesim
kurarak Instagram'daki takipeilerinizle etkilesime ge¢in. Hedef kitlenizle daha giiclii iliskiler
kurmak ve igeriginizle daha fazla etkilesimi tesvik etmek icin bu etkilesimi kullanin.

Gorev 5: Canva'yr kullanarak Instagram reklamlar1 olusturun ve yayinlayin. Hedef kitlenizin
dikkatini cekecek gorsel olarak cekici reklamlar tasarlamak igin platformu kullanin ve bu
reklamlar1 dogru zamanda dogru kisilere ulasacak sekilde hedefleyin.

Gorev 6: Canva'nin Instagram hikaye sablonlarini kullanarak gorsel agidan etkileyici Instagram
hikayeleri olusturun. Takipgilerinizin dikkatini ¢ekecek ilgi ¢ekici hikayeler olusturmak i¢in
bu sablonlar1 kendi gorselleriniz, metniniz ve markanizla 6zellestirin.

Gorev 7: Gorsel olarak cekici Facebook reklamlar1 tasarlamak icin Canva'yr kullanin.
Uriinlerinizi veya hizmetlerinizi hedef kitlenize tanitmanin en iyi yolunu bulmak i¢in dénen
reklamlar, video reklamlar ve daha fazlas1 gibi farkli reklam formatlarini deneyin.

Gorev 8: Canva'yr kullanarak gorsel acgidan etkileyici Instagram atlikarinca gonderileri
olusturun. Bir iiriin veya hizmeti sergilemek, yeni bir 6zelligi vurgulamak veya hedef kitlenizin

ilgisini ¢cekecek bir hikaye paylasmak icin bu gonderileri kullanin.
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Gorev 9: Bilgi ve verileri ilgi ¢ekici bir sekilde paylasmak amaciyla gorsel olarak
cekici infografikler olusturmak igin Canva'y1 kullanin. Infografiklerinizi anlasiimas1 kolay ve
gorsel olarak cekici hale getirmek icin grafikler, diyagramlar ve smgeler gibi farkli tasarim
ogelerini deneyin.

Gorev 10: Sosyal medya tanitiminiz i¢in gorsel olarak cekici videolar olusturmak iizere
Canva'y1 kullanin. Bu videolar1 iiriinlerinizi veya hizmetlerinizi tanitmak, sektér haberlerini

paylasmak veya hedef kitlenize ipuglar1 ve tavsiyeler saglamak icin kullanabilirsiniz.

Test: SMM Promosyonu (Canva ve | nstagram)
1.Sosyal medya pazarlama (SMM) tanitimi, {irlin veya hizmetleri hedef kitleye tanitmak i¢in

sosyal medya platformlarini kullanma siirecidir. Dogru ya da yanlig?

2.Canva, sosyal medya tanitimina yonelik gorsel igerik olusturmak i¢in kullanilabilecek bir
tasarim platformudur. Dogru ya da yanlig?

3.Instagram, SMM tanitimu i¢in popiiler bir platform degildir. Dogru ya da yanlis?
4.Isletmelerin tanitim ¢abalarinin etkinligini en iist diizeye ¢ikarabilmeleri i¢in iyi tanimlanmig
bir sosyal medya pazarlama stratejisine sahip olmalar1 6nemlidir. Dogru ya da yanlig?
5.Gorsel olarak cekici sosyal medya gonderileri olusturmak, Canva'yt SMM tanitimi igin
kullanmanin bir yoludur. Dogru ya da yanlig?

6.Gorsel olarak etkileyici Instagram hikayeleri tasarlamak, Canva'yt SMM tanitimi igin
kullanmanin bir yoludur. Dogru ya da yanlig?

7.Gorsel agidan etkileyici Facebook reklamlari olusturmak, Canva'yt SMM tanitimi igin
kullanmanin bir yoludur. Dogru ya da yanlis?

8. Gorsel olarak ¢ekici Instagram atlikarinca gonderileri tasarlamak, Canva'yt SMM tanitimi
i¢cin kullanmanin bir yoludur. Dogru ya da yanlig?

9.Gorsel agidan ilgi ¢ekici infografikler olusturmak, Canva'yt SMM tanitimi i¢in kullanmanin
bir yoludur. Dogru ya da yanlig?

10.Isletmeler, gorsel olarak gekici grafikler olusturmak i¢in Canva'y1 kullanarak Instagram'daki
erisimlerini artirabilir. Dogru ya da yanlis?

11.Instagram'da ilgili hashtag'lerin ve cografi etiketlerin kullanilmasi isletmelerin ve
kuruluslarin erigsimlerini artirmalarina yardimer olabilir. Dogru ya da yanlig?

12.Instagram'da takipgilerle etkilesim kurmak, isletmelerin ve kuruluslarin hedef kitleleriyle

daha giiclii iliskiler kurmasina yardimei olabilir. Dogru ya da yanlig?
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13.Instagram, isletme ve kuruluslarin daha genis kitlelere ulasabilmesi i¢in reklam
secenegi sunmamaktadir. Dogru ya da yanlig?
14.Instagram'da hedefli ve gorsel olarak cekici reklamlar olusturmak, {iriin veya hizmetleri
belirli bir hedef kitleye tanitmanin etkili bir yoludur. Dogru ya da yanlis?
14.Canva yalnizca Instagram ve Twitter i¢in grafik olusturmak amaciyla kullanilabilir. Dogru
ya da yanlig?
16.Instagram hikayeleri takipgilerin dikkatini gekmenin popiiler bir yolu degildir. Dogru ya da
yanlig?
17. Donen reklamlar ve video reklamlar tasarlamak i¢in Canva'y1 kullanmak, Facebook'ta
dogru hedef kitleyi hedeflemenin bir yolu degildir. Dogru ya da yanlig?
18.Instagram'daki Carousel gonderileri bir tirlinlii veya hizmeti sergilemek, yeni bir 6zelligi
vurgulamak veya bir hikayeyi paylagmak i¢in kullanilabilir. Dogru ya da yanlig?
19.Canva, infografik olusturmak icin sablonlar sunmaz. Dogru ya da yanlis?
20.Gorsel acidan ilgi ¢ekici grafikler olusturmak igin Canva'yr kullanan isletmeler,
Instagram'in yani sira diger sosyal medya platformlarindaki erisimlerini de artirabilirler. Dogru
ya da yanlis?

Yanitlar:
{1.Dogru;2.Dogru;3.Yanlis;4.Dogru;5.Dogru;6.Dogru;7.Dogru;8.Dogru;9.Dogru; 10.Dogru; 1

1.Dogru;12.Dogru;13
.Yanlig;14.Dogru;15.Yanlis;16.Yanlhis;17.Yanlis; 18.Dogru; 19.Yanlis;20.Dogru; }
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Oyun oynamak

Oyunlastirma , cevrimig¢i pazarlama ve sosyal medya, hedef kitleye ulasmak ve onlarla
etkilesim kurmak icin ilgi ¢ekici ve etkilesimli stratejiler kullanmay1 i¢ermesi agisindan

yakindan iligkilidir.

Gamification

Improve your marketing

Cevrimigi pazarlama ve sosyal medya, miisterileri gekmek ve elde tutmak icin genellikleicerik
pazarlamasi, arama motoru optimizasyonu (SEO) ve sosyal medya pazarlamasi gibi ¢esitli
taktik ve tekniklerin kullanilmasini igerir. Oyunlastirma, pazarlama ¢abalarini daha etkilesimli
ve ilgi ¢ekici hale getirmek icin puanlar, rozetler ve lider tablolar1 gibi oyun benzeri 6geler
ekleyerek bu cabalari gelistirmek i¢in kullanilabilir.

Omegin bir sirket, kullanicilar1 icerikleriyle etkilesime gegmeye ve bunlari arkadaslariyla
paylasmaya tesvik eden bir yarisma veya meydan okuma diizenleyerek sosyal medya
pazarlama stratejisinde oyunlagtirmayr kullanabilir. Bu, sirketin pazarlama cabalarinin
erisimini ve gorlinlirliiglinii artirmaya ve yeni miisteriler cekmeye yardimer olabilir.

Benzer sekilde bir isletme, e-posta pazarlama kampanyalarinda, satin alma veya bir arkadasa
tavsiye etme gibi belirli eylemlerin tamamlanmasi karsiliginda puanlar veya odiiller sunarak
oyunlastirmay1 kullanabilir. Bu, miisterileri motive etmeye ve etkilesime ge¢irmeye yardimci
olabilir ve onlar istenen eylemleri gerceklestirmeye tesvik edebilir.

Isletmeler ve kuruluslar, ¢evrimici pazarlama ve sosyal medya ¢alismalarinda oyunlastirmay1
kullanarak hedef kitlelerinde rekabet ve basar1 duygusu yaratabilir ve pazarlama

kampanyalarinin etkinligini artirabilir.
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Genclereyonelik oyunlastirma ve pazarlama atolyesi CAZA:
Giris: Oyunlastirma ile ¢evrimici pazarlama ve sosyal medya arasindaki iligki ve bunlarin

kitleye katilim1 ve erigimi artirmak i¢in nasil kullanilabilecegi hakkinda tartisma.

Teori: SEO, igerik pazarlamasi ve sosyal medya pazarlamasi gibi ¢evrimig¢i pazarlama ve
sosyal medyanin temel kavramlarina genel bakis.

Vaka calismalari: Oyunlastirma tekniklerini kullanan ¢evrimigi ve sosyal medya pazarlama
kampanyas1 6rneklerinin analizi ve sonuglarinin ve basarisinin tartigilmasi.

Uygulamah wuygulama: Katilimcilar, kendi ¢evrimici pazarlama ve sosyal medya
kampanyalarini planlayip olusturarak ekip ¢alismasi yoluyla 6grendiklerini uygulama firsatina
sahip olacaklar. Kampanyalarini daha ilgi ¢ekici ve etkilesimli hale getirmek i¢in puanlar,
rozetler ve skor tablolar1 gibi oyunlastirma unsurlarini da dahil edecekler.

Degerlendirme ve geri bildirim: Katilimcilar kampanyalarini sunacak ve kolaylastiricidan ve
gruptan geri bildirim alacaklardir. Ayrica kampanyalarinin sonuglarin1 degerlendirecek ve
bunlari iyilestirmenin yollarini tartigacaklar.

Sonug: Calistaydan elde edilen onemli ¢ikarimlarin 6zeti ve katilimcilarin gelecekteki
pazarlama cabalarinda 6grendikleri kavram ve stratejileri nasil kullanabileceklerine iliskin

tartisma.

Gorev: Cevrimici Pazarlamada Oyunlastirma
Amag: Cevrimigi pazarlama ve sosyal medya ¢abalarini gelistirmek i¢in oyunlastirmanin nasil

kullanilabilecegini anlamak.

Taimatlar:

Oyunlagtirma kavramint ve bunun c¢evrimi¢i pazarlama ve sosyal medyada nasil
uygulanabilecegini arastirin.

Cevrimici pazarlama ve sosyal medya kampanyalarinda oyunlastirmay1 basariyla kullanan
sirket veya kuruluslarin 6rneklerini bulun.

Kendi isletmenizin veya kurulusunuzun c¢evrimi¢i pazarlama ve sosyal medya ¢abalarinda
oyunlastirmay1 nasil kullanabilecegine dair bir plan olusturun. Puanlar, rozetler ve skor
tablolar1 gibi hangi oyun benzeri unsurlar1 kullanabilece§inizi ve hedef kitlenizi hangi
eylemleri gerceklestirmeye tesvik etmek istediginizi diigiiniin.

Oyunlastirma planimizi uygulaymn ve sonuglari takip edin. Kampanyanin katilimini ve

etkinligini analiz edin ve gerektiginde ayarlamalar yapin.
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Arastirmanizi, planinizi ve sonuglarmizi 6zetleyen bir rapor yazin ve bunu

ekibinize sunun.

Kaynaklar:
https://www.publicissapient.com/industries/consumer-products/5-steps-to-data-

modernization-in-consumer-

products?utm_source=google& utm_medium=paid.search& utm_campaign=CP_ISS Data.Pa
ge.Promo_10.2021 Paid.Search& utm_content=

Strateji_Delivery& gclid=CjOK CQiIAt66eBhCnARISAKT3ZNG4aUzrK Ejk6 X pv_Sx01L tjP62
JT40bg0ZvBOQ4UY uQ8XY COhGPrywaAhv_EALw_wcB
https://hiddenshell.ru/en/kontekstnaya-rekl ama-putevoditel -dlya-novichkov-vse-tonkosti/

https://www.semrush.com/bl og/seo-

techniques/?kw=& cmp=EE_SRCH_DSA_Blog_EN&label=dsa pagefeed& Network=g& Dev
ice=c& utm_content=622527978385& kwid=dsa-

1754979171085& cmpid=18361923498& agpid=140825944785& BU=Core& extid=60109338
076& adpos=& qclid=CjOK CQiAt66eBhCnARISAKf3ZNF _0DSg7Tn-

xfYWJY zU904075qylUr5ugN27iHe_uG6jmiClveh2VoaAgTsEALwW_wcB
https://www.bluehost.com/bl og/content-marketing-vs-traditional -

marketing/?irpid=101& clickid=P61C101S570N0B5578A 2D4499E0000V 143& gclid=CjOKC
QiAt66eBhCnARISAKT3ZNFhU3A FkjZ2W2NndaM DSK 0Pnx9Z lagAhVj-f-
HtbdoEdcHKMEkQoZcaAnfTEALwW_wcB& gclsrc=aw.ds

https://mail chimp.com/marketi ng-gl ossary/email-marketing/

https://webventures.ro/social -
media/?2gclid=Cj0K CQiAt66eBhCnARISAK{3ZNEU2K g1TinWwJoi UbXrzX OeGozA 04gxn
sXphCeBhjTqSGO0TZgZPAx8aAuhyEALwW wcB

https://www.gamify.com/gamificati on-blog/5-ways-gamifi cation-can-magnify-your-social -

media-campaign
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Modiil 4: Cevrimici Satisa Baslayin
4.1. Ecwid e-Ticaret platformunun tanmitimi ve uygulamasi

Ecwid Hakkinda

Ecwid, isletmelerin kolayca bir ¢gevrimi¢i magaza olusturmasina ve sosyal medya, web siteleri
ve pazar yerleri dahil olmak tizere birden fazla platformda iiriin satmasina olanak taniyan
popller bir e-Ticaret platformudur. 2009 yilinda kurulan Ecwid, kullanim kolayligi, esnekligi

ve saglam ozellikleri nedeniyle hizla popiilerlik kazandi.

Ecwid, isletmelerin tek bir platformda web sitesi olusturmasina, iiriin eklemesine ve siparisleri
islemesine olanak tantyan hepsi bir arada bir e-Ticaret platformu saglar. Platform, kullanimi
kolay olacak sekilde tasarlanmistir ve igletmelerin hizli ve kolay bir sekilde profesyonel

goriiniimlii bir ¢evrimi¢i magaza olusturmasina yardimei olacak bir dizi 6zellik sunar.

Ecwid'in Ozellikleri
e Ecwid, isletmelerin ¢evrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine yardimct

olacak ¢ok ¢esitli 6zellikler sunar. Bu 0zellikler sunlari igerir:

e Magaza olusturucu: Ecwid'in magaza olusturucusunun kullanimi kolaydir ve
isletmelerin magazalarinin tasarimin1  herhangi bir kodlama bilgisi olmadan
ozellestirmelerine olanak tanir. Kullanicilar, 6nceden tasarlanmis bir dizi sablon
arasindan se¢im yapabilir veya platformun siiriikle ve birak diizenleyicisini kullanarak

kendi 6zel tasarimlarini olusturabilir.

e Coklu platformda satis: Ecwid, isletmelerin web siteleri, sosyal medya ve Amazon ve
eBay gibi pazar yerleri de dahil olmak {izere birden fazla platformda iiriin satmasina
olanak tanir. Bu, isletmelerin ¢evrimici aligveris yaptiklar1 her yerde miisterilere

ulasmalarina olanak tanir.

e Uriin yonetimi: Ecwid, c¢evrimi¢ci magazaniza iiriin eklemeyi ve ydnetmeyi
kolaylastirir. Isletmeler birden fazla resim, agiklama ve fiyatlandirma segenegine sahip
iriinler ekleyebilir. Ayrica Ecwid'in envanter yonetimi sistemini kullanarak envanteri

yOnetebilir ve satiglari takip edebilirler.
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o Odeme isleme: Ecwid, kredi kartlar1, PayPal ve Apple Pay dahil olmak iizere
cesitli 6deme seceneklerini destekler. Ayrica isletmelerin 6demeleri dogrudan web
siteleri Uzerinden islemesine olanak taniyan kendi 6deme ag gegidi Ecwid Payments't

da sunuyor.

e Pazarlama araclari: Ecwid, isletmelerin ¢evrimi¢i magazalarini tanitmasina yardimei
olacak bir dizi pazarlama araci saglar. Bunlara SEO araclari, e-posta pazarlamasi,

sosyal medya entegrasyonlar1 ve daha fazlasi dahildir.

e Miisteri yonetimi: Ecwid, isletmelerin siparis ge¢misi, gonderim bilgileri ve iletisim
bilgileri dahil olmak {izere miisteri verilerini ydnetmelerine olanak tanir. isletmeler
ayrica miisterilerin ayrintilarin1 kaydetmelerine ve gelecekteki satin alma islemlerini

hizli ve kolay bir sekilde yapmalarina olanak taniyan miisteri hesaplar1 da sunabilir.

e Mobil uyumlu tasarim: Ecwid'in sablonlar1 mobil uyumlu olacak sekilde tasarlanmistir

ve ¢cevrimi¢i magazanizin tim cihazlarda harika goriinmesini saglar.

e Givenlik: Ecwid, yerlesik SSL sertifikalari, PCI uyumlulugu ve sahtekarliga kars

koruma Onlemleriyle giivenligi ciddiye alir.

e Nakliye ve vergi segenekleri: Ecwid, gercek zamanli nakliye oranlari ve vergi

hesaplamalar1 da dahil olmak iizere ¢esitli nakliye ve vergi secenekleri sunar.

e Coklu dil ve ¢oklu para birimi destegi: Ecwid, birden fazla dili ve para birimini

destekleyerek isletmelerin diinya ¢apindaki miisterilere satis yapmasina olanak tanir.

« Uclincu taraf hizmetleriyle entegrasyon: Ecwid, e-posta pazarlamasi, muhasebe ve
nakliye hizmetleri dahil olmak {izere ¢ok cesitli ligiincii taraf hizmetleriyle entegre olur.

Ecwid Fiyatlandirmasa.
Ecwid, her biiytikliikteki isletmeye uygun cesitli fiyatlandirma planlar1 sunar. Fiyatlandirma
planlari, ihtiya¢ duydugunuz 6zelliklere ve ¢evrimici magazanizda bulunan iiriin sayisina gore

belirlenir. Fiyatlandirma planlarina genel bir bakis:

o Ucretsiz Plan: Ucretsiz Plan, isletmelerin 10'a kadar {iriin satmasina olanak tanir ve
mobil duyarl tasarim, Facebook entegrasyonu ve envanter yonetimi gibi temel

Ozellikleri icerir.
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e Girigim Plan1: 100'e kadar {iriin i¢in ayda 15 ABD dolar1 ve gercek zamanli
nakliye oranlari, indirim kuponlar1 ve terk edilmis sepeti kurtarma gibi ek 6zellikler
icerir.

o IsPlan1: 2.500'e kadar iiriin i¢in ayda 35 ABD dolari ve iiriin cesitleri, dijital iiriinler ve

oncelikli destek gibi 6zellikleri igerir.

e Sirsiz Plan: Siirsiz iiriinler i¢cin ayda 99 ABD dolar1 ve toptan fiyatlandirma,

oncelikli destek ve telefon destegi gibi 6zellikleri igerir.

« Kurumsal Plan: Ozel ézellikler ve 6zel hesap ydnetimi de dahil olmak {izere gelismis

ihtiyaglari olan yiiksek hacimli isletmeler i¢in 6zel fiyatlandirma.

Ecwid'in Artilar1 ve Eksileri.
Herhangi bir e-Ticaret platformu gibi Ecwid'in de avantajlar1 ve dezavantajlari vardir. Ecwid'i

kullanmanin bazi artilar1 ve eksileri sunlardir:

Artilar::
e Coklu platformda satis: Ecwid, isletmelerin web siteleri, sosyal medya ve Amazon ve

eBay gibi pazar yerleri de dahil olmak iizere birden fazla platformda iirlin satmasina
olanak tanir. Bu, isletmelerin ¢evrimigi aligveris yaptiklar1 her yerde miisterilere

ulagmalarina olanak tanir ve miisteri tabaninizi biiyilitmeyi kolaylastirir.

e Kullanimi1 kolay: Ecwid'in magaza olusturucusu, herhangi bir kodlama bilgisi
olmayanlar i¢in bile kullanimi1 kolay olacak sekilde tasarlanmistir. Platformun stiriikle
ve birak diizenleyicisi, isletmelerin magazalarinin tasarimini hizli ve kolay bir sekilde

Ozellestirmesine olanak tanir.

o Esneklik: Ecwid, isletmenizin ihtiyag¢larina uyacak sekilde 6zellestirilebilen esnek bir
platformdur. Cok g¢esitli {iglincii taraf hizmetleriyle entegre olarak isletmelerin ihtiyag

duyduklar 6zellikleri ¢evrimi¢i magazalarina eklemelerine olanak tanir.

e Mobil uyumlu tasarim: Ecwid'in sablonlar1 mobil uyumlu olacak sekilde tasarlanmistir
ve ¢evrimici magazanizin tiim cihazlarda harika goriinmesini saglar. Gittik¢e daha fazla

miisteri mobil cihazlarindan aligveris yaptig1 icin bu 6nemlidir.

e Coklu dil ve coklu para birimi destegi: Ecwid birden fazla dili ve para birimini

destekleyerek isletmelerin diinya ¢apindaki miisterilere satig yapmasini kolaylastirir.
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e Fiyatlandirma planlar1 arali§i: Ecwid, her biiyiikliikteki isletmeye uygun ¢esitli
fiyatlandirma planlar1 sunarak, onu yeni baslayan isletmeler icin uygun fiyath bir

secenek haline getiriyor.

e Giivenlik: Ecwid, yerlesik SSL sertifikalari, PCI uyumlulugu ve sahtekarliga karsi

koruma onlemleriyle glivenligi ciddiye alir.

e Miisteri yonetimi: Ecwid, isletmelerin siparis ge¢misi, gonderim bilgileri ve iletisim
bilgileri dahil olmak {izere miisteri verilerini ydnetmelerine olanak tanir. Isletmeler
ayrica miisterilerin ayrintilarim1 kaydetmelerine ve gelecekteki satin alma islemlerini

hizl1 ve kolay bir sekilde yapmalarina olanak taniyan miisteri hesaplari da sunabilir.

e Pazarlama araglari: Ecwid, isletmelerin ¢evrimici magazalarini tanitmasina yardimci
olacak bir dizi pazarlama araci saglar. Bunlara SEO araclari, e-posta pazarlamasi,

sosyal medya entegrasyonlari ve daha fazlasi dahildir.

e Mikemmel miisteri destegi: Ecwid, isletmelerin platformdan en iyi sekilde
yararlanmasina yardimci olacak cesitli kaynaklarla miikemmel miisteri destegi sunar.
Bunabir bilgi tabani, topluluk forumu ve e-posta destegi dahildir.

Eksileri:

e Smurh o6zellestirme: Ecwid sablonlarinin kullanimi kolay olsa da, ozellestirme

secenekleri agisindan da sinirlidir; bu, ¢evrimici magazalari i¢in benzersiz bir gériiniim

ve hisisteyen isletmeler igin bir dezavantaj olabilir.

e Siurh tasarim segenekleri: Ecwid'in sablonlart mobil uyumlu olmasina ragmen gorsel

olarak diger bazi e-Ticaret platformlar1 kadar ¢ekici olmayabilir.

e Smirli 6deme segenekleri: Ecwid ¢esitli 6deme seceneklerini desteklerken, bazi

isletmeler tercih ettikleri ddeme ag gecidinin desteklenmedigini gorebilir.

e Smrh entegrasyonlar: Ecwid, ¢ok cesitli iiglincii taraf hizmetleriyle entegre olsa da
isletmelerin kullandig1 tiim hizmetlerle entegre olmayabilir ve bu, belirli ihtiyaglar

olan igletmeler i¢in bir dezavantg olabilir.

o Diisiik fiyath planlarda sinirli 6zellikler: Ecwid'in fiyatlandirma planlari rekabetgi olsa
da igletmeler, ihtiya¢ duyduklar1 6zelliklere erismek i¢in daha yiiksek fiyatli bir plana

gecmeleri gerektigini gorebilir.
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Cozim:
Genel olarak Ecwid, isletmelere ¢evrimi¢i magazalarini olusturmalarina ve yonetmelerine
yardimci1 olacak bir dizi 6zellik sunan saglam bir e-Ticaret platformudur. Coklu platform satisi,
kullanim kolayligi, esneklik ve cesitli fiyatlandirma planlar1 ile Ecwid, her biiytikliikteki
isletme i¢in mitkemmel bir se¢imdir. Ancak smirli 6zellestirme segenekleri, sinirli 6deme
secenekleri ve sinirli entegrasyonlar onu bazi isletmeler i¢in daha az uygun hale getirebilir.
Sonugta, e-Ticaret platformunun se¢imi Ozel ihtiyaglariniza ve biitgenize baghdir ve karar

vermeden dnce bir dizi segenegi gdz onilinde bulundurmaya deger.
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Ders plani:

Bashk: Daha Diisiik Firsatlara Sahip Insanlar icin Ecwid ile Cevrimici Satisa Baslaym
Sire: 120 dakika (2 saat)

Amaclari:

Bu 30 dakikalik egitim oturumunun amaci, katilimcilara Ecwid e-Ticaret platformunu tanitmak
ve onlara Ecwid kullanarak bir ¢evrimi¢i magaza kurmak i¢in gereken bilgi ve becerileri

kazandirmaktir.
Ihtiyac duyulan malzemeler:
e Her katilimci i¢in internet erisimi olan bir bilgisayar veya dizlsti bilgisayar
e Sunum yapan kisi i¢in projektor ve ekran
o Katilimcilar i¢in bildiriler veya kaynak baglantilar
Proseddir:
Giris (5 dakika)
e Egitim oturumunun konusunu ve Ecwid e-Ticaret platformunu tanitin

e Cevrimi¢i bir magazaya sahip olmanin énemini ve Ecwid kullanmanin faydalarini

aciklayin (artilarina vurgu yapin)
Ecwid'e Genel Bakis (30 dakika)

o Ecwid platformuna, 6zelliklerine ve fiyatlandirma planlarina genel bir bakis saglaymn

(yukaridaki metin). Asagidakileri yapmak egitmenin sorumlulugundadir:

o Bu bdliime katilmak i¢in sadece ppt olarak gosterin veya grup dinamigini

kullanin.

o Metni yazdirin ve katilimcilarla paylasin, okumalarini isteyin ve bir tartigma

alan1 acin.

o Katilimeilar farkli gruplara ayrilabilir ve her paragrafa gore Ecwid hakkinda
bilgi aramalar1 ve daha sonra 6zetleyip grubun geri kalaninin 6niinde sunmalar1

gerekir ve geri bildirim bunu takip eder... (bu, katilimcilarin yakinlagtirma
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kirma isleminde c¢evrimi¢i olarak yapilmasi igin iyi bir Ornektir) gorev

odalarmna...)

o Katilimcilara Ecwid hesabina nasil kaydolacaklarini ve kontrol panelinde nasil

gezineceklerini gosterin
Cevrimic¢i Magaza Kurma (40 dakika)

o Katilimcilara Ecwid'i kullanarak bir ¢evrimi¢i magaza kurma, hesap olusturma ve
hesab1 kurma siirecinde rehberlik edin. Ecwid'deki iicretsiz hesap, 10 iirliniin

olusturulmasina izin verir ve satisa hazirdir.

e Urilin ekleme, magaza tasarimini Ozellestirme, 6deme ve gonderim segeneklerini

yapilandirma ve vergileri ayarlama gibi konular1 kapsar
Magazamz Pazarlamak (25 dakika)

e Sosya medya ve e-posta pazarlamasi da dahil olmak {izere ¢evrimigi bir magazanin

tanitimina yonelik pazarlama stratejilerini tartisin

o Katilimcilara Ecwid'in SEO optimizasyonu ve e-posta kampanyalar1 gibi yerlesik

pazarlama araglarini nasil kullanacaklarini gosterin.
Sonug ve Soru-Cevap (20 dakika)
e Egitim oturumunda ele alinan 6nemli noktalar1 6zetleyin
o Katilimcilara soru sormalari ve siiphelerini gidermeleri i¢in zaman taniyin.

Bildiriler/Kaynaklar:
e Ecwid Yardim Merkezi: https://support.ecwid.com/hc/en-us

e Ecwid YouTube Kanali: https://www.youtube.com/c/Ecwid/videos

e Ecwid Blogu: https.//www.ecwid.com/blog/
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4.2. Bir logo yapin (canva.com)

g;tz, kullanicilarin sosyal medya gonderilerinden pazarlama materyallerinden sunumlara ve
logolara kadar genis bir yelpazede tasarimlar olusturmasina olanak taniyan bir grafik tasarim
platformudur. 2012 yilinda Melanie Perkins, Cliff Obrecht ve Cameron Adams tarafindan
kuruldu ve o zamandan beri biiyiiyerek ¢evrimici olarak kullanilabilen en popiiler tasarim

araglarindan biri haline geldi.

Canva, Onceden tasarim deneyimi olmayanlar i¢in bile kullanimi kolay olacak sekilde
tasarlanmigtir.  Kullanicilarin =~ kendi  benzersiz =~ tasarimlarmi  olusturmak  i¢in
Ozellestirebilecekleri bir dizi dnceden hazirlanmis sablon, grafik ve yazi tipi sunar. Bu

kilavuzda size Canva'nin 6zelliklerini ve yeteneklerini tanitacagiz.
Canva'nin ozellikleri:
Sablonlar:

Canva, sosya medya gonderileri, sunumlar, kartvizitler, posterler ve daha fazlas1 dahil olmak
iizere ¢esitli tasarim tiirleri i¢in genis bir sablon yelpazesi sunar. Her sablon, kullanicilarin
ihtiyaclarina gore Ozellestirebilecekleri bir diizen, renkler ve yazi tipleri ile Onceden

tasarlanmistir.
Grafikler:

Canva, kullanicilarin tasarimlarini gelistirmek i¢in kullanabilecekleri simgeler, illiistrasyonlar
ve fotograflarin da dahil oldugu genis bir grafik kitapligina sahiptir. Kullanicilar, anahtar
kelimeleri kullanarak belirli grafikleri arayabilir veya tasarimlari i¢in dogru grafigi bulmak

iizere farkli kategorilere goz atabilir.
Metin:

Canva, kullanicilarin tasarimlarina metin eklemek i¢in kullanabilecekleri ¢esitli metin araglar
sunar. Kullanicilar kendi benzersiz metin tasarimlarint olusturmak igin ¢esitli yazi tipleri,

boyutlar, renkler ve stiller arasindan se¢im yapabilir.

Arkaplan:
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Canva, kullanicilarin tasarimlar1 i¢in arka plan olusturmak amaciyla
kullanabilecegi ¢cok ¢esitli arka plan gorselleri ve desenlerine sahiptir. Kullanicilar ayrica arka

plan olarak kullanmak Uzere kendi resimlerini de yUkleyebilirler.
Isbirligi:
Canva, kullanicilarin tasarimlar {izerinde diger ekip iiyeleri veya miisterilerle isbirligi

yapmasina olanak tanir. Kullanicilar tasarimlarini bagkalariyla paylasabilir ve onlara

diizenleme veya yorum yapma olanagi taniyabilir.

Markalasma:

Canva, kullanicilarin markalariin renk paletini, yaz1 tiplerini ve logosunu olusturup

kaydetmelerine olanak taniyarak tiim tasarimlara tutarli markalama uygulamayi kolaylastirir.
Yeniden boyutlandir:

Canva, kullanicilarin tasarimlarini farkli sosyal medya platformlari, basili materyaller ve daha
fazlas1 i¢cin kolayca yeniden boyutlandirmasina olanak taniyan yerlesik bir yeniden

boyutlandirma aracina sahiptir.
Mobil uygulama:

Canva, kullanicilarin hareket halindeyken tasarim olusturmasina ve diizenlemesine olanak
tantyan bir mobil uygulamaya sahiptir. Uygulama, sablonlar, grafikler ve metin araglar1 da

dahil olmak iizere masaiistii siirlimiiyle ayn1 6zelliklerin ¢ogunu sunar.
Canva'nin Faydalart:
Kullanic1 dostu arayuz:

Canva, Onceden tasarim deneyimi olmayanlar i¢in bile kullanici dostu ve gezinmesi kolay
olacak sekilde tasarlanmistir. Siiriikle ve birak arayiizli ve dnceden hazirlanmig sablonlar,

kullanicilarin hizli bir sekilde profesyonel goriintimlii tasarimlar olusturmasini kolaylastirir.

Uygun maliyetli:
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Canva, temel Ozelliklerin ¢ogunu igeren iicretsiz bir plan da dahil olmak iizere
cesitli fiyatlandirma planlar1 sunar. Ucretli planlar ek 6zellikler sunar ancak diger tasarim

araclariyla karsilastirildiginda yine de uygun fiyatlidir.
Cok yonlulik:

Canva, sosyal medya gonderilerinden pazarlama materyallerine ve sunumlara kadar genis bir
yelpazede tasarimlar olusturmak icin kullanilabilir. Bu, onu isletmeler ve bireyler i¢in ¢ok

yonll bir arag haline getirir.

Isbirligi:

Canva'nin isbirligi 6zelligi, kullanicilarin tasarimlar tizerinde baskalariyla ¢alismasina olanak
tanir ve bu da Canva'y1 ekipler ve miisteriler i¢in harika bir ara¢ haline getirir.

Markalasma:

Canva'nin markalama 6zelligi, kullanicilarin kendi markalarinin renklerini, yazi tiplerini ve
logolarin1 olusturup kaydetmelerine olanak tantyarak tiim tasarimlara tutarli markalama

uygulamay1 kolaylagtirir.

Ders plani:

Bashk: Firsatlar Diisiik Olan Kisiler i¢cin Canva ile Logo Olusturma
Sire: 40 dakika

Amaclari:

e Canvaly1 kullanarak logo olusturmanin temellerini anlayin

o Logonuz i¢in tasarim 6gelerini nasil segeceginizi dgrenin

e Canva'nin araglariyla logonuzu nasil 6zellestireceginizi 6grenin

e Logolar i¢in dosya tiirlerinin ve boyutlandirmanin énemini anlayin
Malzemeler:

o Internet erisimi olan bilgisayar

e Canva.com hesabi (iicretsiz veya iicretli)

e Bir web tarayicisina erisim
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Prosedir:
Giris (5 dakika)

e (Canva ile logo olusturma konusunu tanitin
o Birisletme veya kisisel marka icin giiclii bir logoya sahip olmanin 6nemini aciklayin
e (Canva'nin logo tasarim araglarinin temellerini tartisin
Tasarim Ogelerini Secmek (10 dakika)
o Canva'nin logo sablonlar1 ve tasarim 6gelerinden olusan kitapligini kesfedin

e Markanizin kisiligini ve mesajin1 temsil eden tasarim O6gelerini segmenin dnemini

tartisin

o Basarili logo 6rneklerini inceleyin ve kullanilan tasarim 6gelerini analiz edin
Logonuzu Ozellestirme (15 dakika)

e Bir sablon se¢in veya sifirdan baslayin

o Tasariminiza metin, sekil ve grafik ekleyin

o Renkleri ve yazi tiplerini markanizin tarzina uyacak sekilde 6zellestirin

o Farkli tasarim secenekleri ve diizenleri deneyin
Logonuzu Disa Aktarma ve Boyutlandirma (10 dakika)

e Logonuz i¢in dogru dosya tiirlinii segmenin 6nemini tartisin (PNG, JPG, SVG)

e Logonuzu Canva'dan nasil diga aktaracaginizi gosterin

o Farkli uygulamalar (sosyal medya, web sitesi, basili materyaller) i¢in logonuzu dogru

boyutlandirmanin 6nemini tartigin
Soru-Cevap (5 dakika)
o Tiim sorular yanitlayin ve ek kaynaklar veya ipuglar1 saglaym

Bildiriler veya Kaynaklar:
e Canva'nin Logo Tasarim Kilavuzu ( https://www.canva.com/learn/logo-design/ )

e Canva'min Tasarim Ogeleri Kitaphigi ( https.//www.canva.com/elements/logos/ )
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e Canva'nin Dosya Disa Aktarma Kilavuzu (

https://www.canva.com/learn/export-images/ )

Canva'nin Logo Boyutlandirma Kilavuzu ( https://www.canva.com/learn/logo-size/ )
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4.3. Uriiniin fotograflarim cekin ve yiikleyin

Neden bu kadar 6nemli?
Bir e-Ticaret web sitesinde bir tiriiniin resimlerini nasil ¢ekeceginizi ve yiikleyeceginizi bilmek

birka¢c nedenden dolay1 6nemlidir:

1. Miisterileri Cekme ve Ilgi Cekme: Kaliteli iiriin fotograflari, potansiyel miisterileri e-
Ticaret magazaniza ¢ekebilir ve onlar iirlinlerinizle etkilesime gegmeye tesvik edebilir.
Uriinii gesitli agilardan gdsteren net, iyi aydinlatilmis fotograflar, miisterilerin bilingli

satin alma kararlar1 vermesine ve satig olasiligini artirmasina yardimei olabilir.

2. Giiven ve Giivenilirlik Olusturmak: Yiksek kaliteli iriin fotograflari,
miisterilerinizde giiven ve giivenilirlik olusturmaniza yardimci olabilir. Miisteriler bir
iiriinii net ve ayrintili olarak gorebildiklerinde, iiriinlin anlatildig:r gibi olduguna ve

beklentilerini karsilayacagina giivenme olasiliklar1 daha yiiksektir.

3. Miisteri Deneyimini Iyilestirme : Miisteriler ne satin aldiklarni gérmek ister ve iiriin
fotograflar1 bu gorsel deneyimi saglar. Yiiksek kaliteli tirin fotograflar yiikleyerek
miisterilerinize daha iyi bir alisveris deneyimi sunuyor ve e-Ticaret magazanizdan

duyduklart memnuniyeti artirtyorsunuz.

4. SEO'yu Gelistirme : Google gibi arama motorlari, sayfalarinda yiiksek kaliteli
gorseller bulunan web sitelerine dncelik verir. Optimize edilmis iirlin fotograflarini e-
Ticaret web sitenize yiikleyerek web sitenizin arama motoru siralamasini iyilestirebilir

ve magazaniza daha fazla trafik ¢ekebilirsiniz.

5. Rakiplerden Farkhilasmak : Kaliteli {irlin fotograflari, iiriinlerinizin rakiplerinizden
one ¢ikmasina yardimei olabilir. Uriinlerinizi miimkiin olan en iyi 1s1kta sergileyerek

markaniz ve iirlinleriniz i¢in benzersiz ve farkli bir imaj yaratabilirsiniz.

Ozetle, Uriinlerin kaliteli fotograflari1 ¢ekmek ve yiiklemek, e-Ticaret magazalari igin ¢ok
onemlidir. Yiiksek kaliteli {iriin fotograflart miisteri katilimini, glivenini, giivenilirligini ve
memnuniyetini artirmanin yani sira SEO'yu gelistirebilir ve {irlinlerinizi rakiplerinden

farklilastirabilir.
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Ders plam:

TitleEcwid e-Ticaret Platformuna Ressm Cekmeve Y ikleme
Sire: 70 dakika

Hedefler:
e Bir e-Ticaret magazasi i¢in iyi liriin fotograflar1 gekmenin 6nemini anlayin

e Akilli telefon veya kamera kullanarak {iriinlerin yiiksek kaliteli fotograflarini nasil
cekeceginizi Ogrenin

e Ecwid'de iirlin resimlerini nasil yiikleyeceginizi ve optimize edeceginizi 6grenin

o lyi iiriin resimlerinin e-Ticaret satislar1 ve miisteri deneyimi iizerindeki etkisini anlaym

Malzeméeler:

Internet erisimi olan bilgisayar

Ecwid e-Ticaret platformu hesabi (licretsiz veya ticretli)

Bir web tarayicisina erisim

Uriin fotograflarini gekmek icin akilli telefon veya kamera
Proseduir:
Giris (5 dakika)
e Bir e-Ticaret magazasina resim ¢ekme ve yiikleme konusunu tanitin
o E-ticaret satiglar1 ve miisteri deneyimi igin iyi iirlin resimlerinin 6nemini tartigin
Iyi Uriin Fotograflari Cekmenin Ipuclar1 (20 dakika)

o lyi iiriin fotograflar gekerken 1s1klandirmanin, kompozisyonun ve iiriin yerlestirmenin

Onemini tartisin
o Akilh telefon veya kamera kullanarak iiriin resimleri gekmeye yonelik ipuclari saglayin

o lyi {irlin resimlerinden &rnekler gdsterin ve bunlarin kompozisyonunu ve

1siklandirmasini analiz edin
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Uriin Resimlerini Ecwid'e Y iikleme ve Optimize Etme (25 dakika )
« Uriin resimlerinin Ecwid'e nasil yiiklenecegini gdsterin
e SEO ve web sitesi hiz1 i¢in {iriin resimlerini optimize etmenin 6nemini tartigin

e Web sitesi performansini artirmak i¢in Ecwid'in gorsel optimizasyon araglarinin nasil

kullanilacagini gosterin

e Gelismis erisilebilirlik ve SEO igin iiriin resimlerini adlandirma ve alternatif metin

ekleme konusunda ipuclar1 saglayin
E-Ticaret Satislarinda Iyi Uriin Resimlerinin Onemi (10 dakika)
o lyi iiriin resimlerinin e-ticaret satislar1 ve miisteri deneyimi iizerindeki etkisini tartisin

e lyi liriin resimlerine sahip web sitesi 6rneklerini gosterin ve bunlarin kullanici katilimi

ve satislar lizerindeki etkilerini tartigin
Soru-Cevap (10 dakika)
o Tiim sorular yanitlayin ve ek kaynaklar veya ipuglari saglaym

Bildiriler veya Kaynaklar:
e Ecwid'in Goriintii  Optimizasyon Kilavuzu (  https://support.ecwid.com/hc/en-

ug/articles/360007235540-1 mage-optimization )

e Shopify'm Uriin Fotografcihign Kilavuzu ( https://www.shopify.com/blog/product-

photography-quide)

e Canva'nin Fotografeilik Kilavuzu ( https://www.canva.com/learn/photography/ )
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4.4. Uriin ayrintilarim ayarlayin
giriis

Bu talimatlar1 izleyerek iirlinlerinizin Ecwid'de dogru sekilde kuruldugundan emin
olabilirsiniz, bdylece miisterilerinizin  Uriinleri  bulmasmmi ve satin  almasim
kolaylastirabilirsiniz. Magazanizi gilincel tutmak ve miisteriler i¢in ilgi ¢ekici tutmak i¢in iirlin

ayrintilariniz1 diizenli olarak inceleyip giincellemeyi unutmayin.

1. Ecwid hesabmiza giris yapmn ve "Katalog" sekmesine gidin. Buradan "Uriinler"

sekmesine tiklayin ve ardindan "Uriin Ekle" butonuna tiklayn.

2. "Ad" alanina iiriin adim girin. Uriin ad1 agik ve agiklayici olmal1 ve miisterilerin iiriiniin
ne oldugunu anlamalarina yardime1 olmalidir. Ornegin bir tisort satryorsaniz iiriin ad

"Yumusak Pamuklu Kadin Tisortii" olabilir.

3. "Acgiklama" alanma ayrintili bir iiriin agiklamasi yazin. Bu, miisterilere iiriiniin
Ozellikleri ve faydalari, kullanilan malzemeler ve bakim talimatlar1 dahil olmak tizere
satin alma islemi icin ihtiya¢ duyduklarn tiim bilgileri saglamalidir. Iyi bir iiriin
aciklamasi, miisterilerin {irliniiniizii benzersiz kilan seyin ne oldugunu ve neden onu

satin almalar1 gerektigini anlamalarina yardimei olabilir.

4. "SKU" alanina benzersiz bir Stok Saklama Birimi (SKU) girin. SKU, envanteri
yonetmenize yardimci olan benzersiz bir tanimlayicidir ve her {iriine 6zel olmalidir.

Ornegin yukarida bahsedilen tisortii satiyorsaniz SKU "WSCTT-01" olabilir.

5. "Resimler" sekmesine tiklayarak iirlin gorsellerini ekleyin. Farkli agilari, renkleri veya
ayrintilar1 gostermek amaciyla her iirlin i¢in birden fazla gorsel yiikleyebilirsiniz.
Gorsellerin yiiksek kalitede oldugundan ve iirlinii miimkiin olan en 1yi 1sikta

gosterdiginden emin olun.

6. "Fiyat" alaninda iiriin fiyatin1 ayarlayin. Ayrica "Varyasyonlar" sekmesine tiklayarak
boyut veya renk gibi varyasyonlar1 da ekleyebilirsiniz. Bu, miisterilerin tam olarak

istedikleri liriinii se¢melerine olanak tanir.
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7.0rlin agirligimi ve boyutlarmi "Gonderim" sekmesinde ayarlaymn. Bu bilgiler
nakliye maliyetlerini hesaplamak i¢in kullanilir, bu nedenle dogrulugundan emin olun.

Dijital tiriinler satiyorsaniz bu adimi atlayabilirsiniz.

8. "Secgenekler" sekmesine tiklayarak 6zellestirmeler, yikseltmeler veya eklentiler gibi
iirlin se¢eneklerini ayarlaym. Bu, miisterilerin siparislerini kisisellestirmelerine olanak

tanir ve satiglarin artmasina yardimci olabilir.

9. Miisterilerin iriinlerinizi daha kolay bulmasina yardimeci olmak igin {iriin kategorileri
ve etiketleri ayarlaym. Kategoriler, "Giyim" veya "Elektronik" gibi genis {iriin
gruplandirmalaridir; etiketler ise "Tisort" veya "iPhone" gibi iiriinii tanimlayan daha
spesifik anahtar kelimelerdir. Bu, "Kategoriler" ve "Etiketler" sekmelerine tiklayarak

yapilabilir.

10. "Indirimler" sekmesine tiklayarak miktar indirimleri veya iiriin paketleri gibi {iriin
seceneklerini veya indirimleri ayarlaym. Bu, miisterileri satin almaya tesvik etmeye

yardimec1 olabilir.

11. Gerekli tiim iiriin detaylarin1 girdikten sonra "Kaydet" butonuna tiklayarak tirtiniiniizii
kaydedin. Uriiniiniiz artik ¢evrimi¢i magazamzda listelenecek ve miisterilerin satin

almasina hazir olacak.

Ders plan:

Bashk: Uriin Listeleme Partisi Olusturma
Sire: 60 dakika

Hedefler:

o Katilimcilarin Ecwid'de {iriin ayrintilarini nasil ayarlayacaklarint 6grenmelerine

yardime1 olmak
o Ilgi cekici iiriin listeleri olusturmada isbirligini ve yaraticihig1 tesvik etmek
o Katilimcilara ag olusturma ve fikir aligverisinde bulunma firsat1 saglamak
Malzemeler:
o Internet baglantisi olan bir bilgisayara erisim

o Etkinlik i¢in kullanilacak 6rnek iirtinler (fiziksel tirlinler veya iiriin gorselleri)
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o Kalem ve kagit

Prosedir:

Etkinligi tanitarak ve g¢evrimici bir magaza icin yiiksek kaliteli iirlin listelemeleri

olusturmanin énemini agiklayarak baslayin.

Katilimeilar 3-4 kisilik kiiclik gruplara ayirin ve her gruba iizerinde ¢alisacaklar1 bir

ornek Urdn verin.

Her gruba kendi Ecwid hesaplarinda oturum agmalarini ve kendilerine atanan {iriin i¢in
{iriin ayrintilarin1 ayarlamaya baslamalarini sdyleyin. Ilgi cekici bir iiriin agiklamasi
yazmak, Uriin fiyatim ve ¢esitlerini belirlemek ve yiiksek kaliteli iirliin gorselleri

yliklemek icin igbirligi i¢inde ¢alismalidirlar.

Katilimcilar yaratici olmaya ve iirlinlerini miisterilerin goziinde neyin 6ne ¢ikaracagi
konusunda diisiinmeye tesvik edin. Uriin gorselleri veya beyin firtinasi sloganlar1 ve
pazarlama metinleri i¢in fikir taslaklari olusturmak amaciyla kalem ve kagit

kullanabilirler.

Uriin ayrintilar1 {izerinde 30-40 dakika ¢alistiktan sonra, her grubun tamamladigi iiriin
listesini daha biiylik gruba sunmasini saglaym. Diger katilimcilarin sorular1 ve geri

bildirimleri i¢in zaman taniyn.

Katilimcilar1 ¢evrimi¢i magazalarinda calismaya devam etmeye tesvik ederek ve

ithtiya¢ duyabilecekleri ek kaynaklar1 veya destegi sunarak etkinligi sonlandirin.

Bildiriler veya Kaynaklar:

Ecwid Bilgi Bankasi: Uriin listesi nasil olusturulur:

https://support.ecwid.com/hc/en-us/arti cles/115005902569-A dding-products-to-your-

store
Ecwid E-ticaret Destegi - Yeni tiriin nasil eklenir:

https://www.youtube.com/watch?/=SnghU-V7 PA

Uriin listeleme kontrol listesi: Katilimcilarin gerekli tiim iiriin ayrintilarini listelerine
dahil ettiklerinden emin olmalarina yardimer olacak yazdirilabilir bir kontrol listesi

(egitimci tarafindan yapilir).
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4.5. Bilgi nasil degistirilir?

giriis
1. Ecwid hesabiniza giris yapin ve "Katalog" sekmesine gidin. Oradan "Uriinler"

sekmesine tiklayin. Bu sizi magazanizdaki tiim tiriinlerin bir listesine gotiirecektir.

2. Bilgilerini degistirmek istediginiz iiriinii bulun ve ismine veya gorseline tiklayarak tirtin
detay sayfasini agin. Bu sizi, bilgilerini diizenleyebileceginiz bireysel iiriin sayfasina

gotlrecektir.

3. Uriin detay sayfasina geldiginizde diizenlemek istediginiz alana tiklayarak iiriiniin
adini, fiyatini veya diger bilgilerini degistirebilirsiniz. Ornegin iiriiniin fiyatim

degistirmek istiyorsaniz "Fiyat" alanina tiklayip yeni fiyati yazmaniz yeterlidir.

4. Uriin detaylarnda degisiklik yaptigmizda sayfanin alt kisminda "Kaydet" butonunu
goreceksiniz. Degisikliklerinizi kaydetmek i¢in bu diigmeye tiklamayir unutmayin.

Degisikliklerinizi kaydetmezseniz iiriine uygulanmayacaktir.

5. Degisikliklerinizi kaydettikten sonra {irlin listenize geri donerek degisikliklerin
yapildigindan emin olun. Degisikliklerin orada da uygulandigini onaylamak i¢in tirtint

cevrimici magazanizda da goriintiileyebilirsiniz.
Akilda tutulmasi gereken bazi ek ipuglari:

o Karnsiklig1 veya miisteri memnuniyetsizligini 6nlemek i¢in iiriin bilgilerinizin dogru ve
giincel oldugundan emin olmaniz 6nemlidir. Tiim bilgilerin dogru oldugundan ve
gerekli degisikliklerin zamaninda yapildigindan emin olmak i¢in iiriin listelemelerinizi

diizenli olarak gézden gegirdiginizden emin olun.

o Ecwid magazanizi sosyal medya kanali veya satis noktasi sistemi gibi tigiincii taraf bir
platforma bagladiysaniz her iki yerde de iiriin bilgilerinde degisiklik yapmaniz
gerekebilir.

o Uriin bilgilerini degistirmenin yan1 sira ihtiyaciniza gére magazaniza iiriin ekleyebilir
veya magazanizdan iirlin ¢ikarabilirsiniz. Yeni bir iirlin eklemek i¢in iirlin listesi
sayfanizda "Yeni Uriin Ekle" butonuna tiklayin. Bir {iriinii kaldirmak igin iiriin listesi

sayfanizda {iriiniin yaninda bulunan "Sil" butonuna tiklamaniz yeterlidir.

Sayfa 160/ 169



-~

ﬂr;h\;‘;., CAZE - Dijitallesme Caginda Yaraticiligi Tesvik Ediyoruz -
.‘f‘“?_._'.f'"'-’ 2021-1-ES02-KA220-YOU-000028880 Erasmus+

Ders plani:

Bashk: Ecwid'de Uriin Bilgilerini Giincelleme
Sire: 30-45 dakika

Hedefler:
o Platformda ad ve fiyat gibi {irlin bilgilerinin nasil giincellenecegini 6grenmek icin

o Karigiklig1 veya miisteri memnuniyetsizligini 6nlemek amactyla iiriin bilgilerinin dogru

ve giincel olmasini saglamak
Malzemeler:
e Ecwid hesabina erigsim
e Giincellenecek iirtinlerin listesi (ger¢ek veya varsayimsal)
Proseddir:

o Ecwid'de iiriin bilgilerini giincelleme kavramini tanitarak baslaym. Uriin bilgilerini
dogru ve glincel tutmanin neden énemli oldugunu agiklayin ve bunu yapmamanin olasi

sonuclarini vurgulayin.

e Talimatlardaki talimatlar1 kilavuz olarak kullanarak katilimcilara GUrdin bilgilerinin
giincellenmesiyle ilgili adimlar1 anlatin. Siireci bir ekranda veya beyaz tahtada gosterin,

onemli noktalar1 veya olasi tuzaklar: vurgulayin.

o Siireci gosterdikten sonra katilimcilara bunu kendi baglarina denemeleri i¢in zaman
verin. Uriinlerin bir listesini (ger¢ek veya varsayimsal) saglayin ve onlardan her biri

icin bilgileri gincellemelerini isteyin.

o Katilimcilar ¢alisirken, yardim sunmak ve olabilecek sorulart yanitlamak i¢in odanin
icinde dolasin. Onlar1 ¢alismalarini kontrol etmeye ve tiim bilgilerin dogru ve giincel

oldugundan emin olmaya tesvik edin.

e Katilimeilar {iriin bilgilerinin giincellenmesi konusunda pratik yapma sansina sahip
olduktan sonra, dogrulugun ve giincelligin 6nemi hakkinda bir tartigma baslatin.
Faaliyet sirasinda karsilastiklar1 zorluklart veya sorulari paylagmalarini isteyin ve

gerektiginde geri bildirim ve rehberlik saglayn.
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Bildiriler veya Kaynaklar:
o Ecwid Yardim Merkezi: Uriin Bilgilerini Giincelleme

https://support.ecwid.com/hc/en-us/articles/360021829600-Editing-
products#:~:text=From%20your%20Ecwi d%20admi n%2C%2000%20t0%20Catal 00%20%E
2%86 %92%20Uriinler. & text=%20Uriin%20ayrimtilarini

degistirin..%20degisikliklerin%20'sini kaydedin .

o Ornek Uriin Listesi (gercek veya varsayimsal)
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4.6. Uriiniiniiziin satihip satilmadigini nasil anlarsimz?

giriis
1. E-posta adresinizi ve sifrenizi kullanarak Ecwid hesabinizda oturum agin.

2. Girig yaptiktan sonra soldaki meniiden "Siparisler" sekmesine gidin. Bu, magazaniza

verilen tliim sipariglerin bir listesini getirecektir.

3. Kontrol etmek istediginiz iiriinii igeren siparisi arayn. Uriin adin1 veya diger ilgili

bilgileri aramak i¢in sayfanin iist kismindaki arama ¢ubugunu kullanabilirsiniz.

4. Siparisi buldugunuzda, siparis ayrintilari sayfasini agmak i¢in numarasina tiklaym. Bu
size siparise dahil olan iirlinler de dahil olmak iizere siparis hakkinda daha fazla bilgi

verecektir.

5. Siparis detaylar1 sayfasindaki iiriin listesinde kontrol etmek istediginiz iiriinii arayin.

Uriin listede yer aliyorsa en az bir kez satilmustir.

6. Uriin, siparis ayrmtilar1 sayfasinda listelenmiyorsa satilmamistir. Ayrica stokta iiriin
kalip kalmadigimi goérmek icin Ecwid'deki "Envanter" sekmesini de kontrol
edebilirsiniz.

7. Bdirli bir Grinin stok dizeyini kontrol etmek icin Ecwid'deki "Katalog" sekmesine

gidin ve kontrol etmek istediginiz {iriinii se¢in. Uriin detaylar1 sayfasinda, iiriiniin su

anda stokta kac¢ adet oldugu gosterilecektir.
Akilda tutulmasi gereken bazi ek ipuglari:

o Uriinleri fazla satmadiginizdan emin olmak i¢in Ecwid'deki envanter seviyelerinizi
takip etmeniz onemlidir. Bir iriinii satarsaniz miisterilerin stokta olmayan bir Grini
siparis etmesini onlemek i¢in Ecwid'deki envanter diizeyini giincellediginizden emin

olun.

e Ecwid hesabiniza bagl birden fazla satis kanaliniz varsa (web sitesi ve sosyal medya
sayfasi gibi), lirlin satislarin1 dogru bir sekilde takip ettiginizden emin olmak i¢in ilgili

tiim siparisleri ve envanter seviyelerini kontrol ettiginizden emin olun.

o Bireysel iiriin satiglarin1 kontrol etmenin yani sira, magazanizin satiglart ve envanter

seviyeleri hakkinda daha genis bir genel bakis elde etmek icin Ecwid'de raporlar da
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olusturabilirsiniz. Bir rapor olusturmak i¢in Ecwid'deki "Raporlar" sekmesine
tiklaym ve olusturmak istediginiz raporu secin. Bu, trendleri belirlemenize ve daha

bilingli is kararlar1 vermenize yardimci olabilir.

Ders plani:

Unvan: Uriin Satis Dedektifi
Sire: 30 dakika

Hedefler:
o Katilimcilar bir {iriiniin Ecwid'de satilip satilmadigini kontrol etme siirecine alistirmak
o Ecwid'deki arama ve siparis ayrintilar1 6zelliklerini kullanma konusunda pratik yapmak

e Bir eticaret isletmesinde envanter seviyelerini ve satig verilerini izlemenin 6nemini

guclendirmek
Malzemeler:
e Ecwid hesabina erigsim
e Not almak i¢in kalem ve kagit
Prosedir:

o Katilimcilarin bu aktivite sirasinda ekipler halinde ¢alisarak bir iiriiniin Ecwid'de satilip

satilmadigini kontrol etme becerilerini gelistireceklerini agiklayarak aktiviteyi tanitin.
o Katilimcilan ciftlere veya kiigiik gruplara ayirin (grup biyiikligiine gore)

o Her gruba su anda Ecwid magazasinda satis i¢in listelenen {i¢ ila bes {liriiniin bir listesini

Verin.

o Katilimcilara sirayla iiriinlerden birini listelerinden segmelerini ve bu iiriiniin daha 6nce

satilip satilmadigini belirlemeye ¢alismalarini séyleyin.

o Katilimcilar, ihtiyag duyduklart bilgiyi bulmalarma yardimci olmak i¢in Ecwid'deki

arama ¢ubugu ve siparis ayrintilar1 6zelliklerini kullanmaya tesvik edin.

o Katilimel, bir iiriiniin satilip satilmadigini belirledikten sonra bunu kagidina not

etmelidir.

o Listedeki tim trtnler kontrol edilene kadar aktiviteye devam edin.
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e Grubu tekrar bir araya getirin ve sonuglar tartisin. Katilimcilardan etkinlikten

edindikleri zorluklar1 veya i¢gdriileri paylasmalarini isteyin.

e Bir eticaret isletmesini etkili bir sekilde yonetmeye yardimci olmak i¢in Ecwid'de

envanter seviyelerini ve satis verilerini takip etmenin 6nemini vurgulayn.

Bildiriler veya Kaynaklar:
e Katilimeilarin kontrol edebilecegi tirlinlerin listesi

o Ecwid'deki arama ve siparis ayrintilar1 6zelliklerine erigim talimatlari.
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4.7. Nakliye
giriis
1. Gonderim seceneklerinizi ayarlayn:

Ecwid'de gonderime baslamak icin oncelikle gonderim segeneklerinizi ayarlamaniz gerekir.
Bu, Ecwid kontrol panelinizdeki "Gonderim ve Tesim Alma' bolumine gitmeyi ve

misterilerinize sundugunuz goénderim ticretlerini ve yontemlerini yapilandirmayi igerir.

Gonderim {icretlerinizi nasil ayarlayacaginiz asagida agiklanmistir:

Ecwid kontrol panelinizde "Gonderim ve Teslim Alma" secenegine gidin.

e "GoOnderim Yontemi Ekle"ye tiklaymn ve ayarlamak istediginiz gonderim ydntemi

tiiriinii secin (Orn. sabit oran, agirliga dayali, degere dayali, varis noktasina dayali).

e Her secenek i¢in iicretlendirmek istediginiz iicret veya iicret araligi da dahil olmak

iizere gonderim yonteminizin ayrintilarini ayarlayin.

e Ayrica belirli iirlinler veya kategoriler i¢in ticretsiz kargo veya kargo promosyonlar1 da

olusturabilirsiniz.
2. GOnderim tasiyicilarinizi segin:

Ecwid, aralarinda USPS, UPS, FedEx, DHL ve daha fazlasinin da bulundugu bir dizi kargo
sirketiyle entegre olur. Tercih ettiginiz tasiyiciy1 segebilir ve gonderim ayarlarinizi buna gore

yapilandirabilirsiniz.
Kargo sirketinizi nasil kuracaginiz asagida agiklanmstir:
o Ecwid kontrol panelinizde "Gonderim ve Teslim Alma" se¢cenegine gidin.
e "GoOnderim Tasiyicilari"ni tiklayin ve kullanmak istediginiz tasiyiciy1 segin.

e Ecwid hesabinizi operator hesabiniza baglamak ve gonderim tercihlerinizi ayarlamak

icin adimlari izleyin.

3. Gonderim etiketlerini ayarlayin:
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Kargo sirketinizi sectikten sonra siparisleriniz i¢in kargo etiketleri ayarlamaniz
gerekir. Bu, paket icin teslimat adresini, agirligini ve diger gerekli ayrintilari igeren etiketlerin

olusturulmasini ve yazdirilmasini igerir.

Kargo etiketlerinizi nasil ayarlayacaginiz asagida agiklanmistir:

Ecwid kontrol panelinizde "Siparisler"e gidin.

Gondermek istediginiz siparisi se¢in ve "Gonderim Etiketi Olustur"a tiklayin.

Gonderim sirketinizi se¢in ve gonderim ayrintilarini girin.

Gonderi etiketinizi yazdirin ve paketinize ekleyin.
4. Vergileri ve harglar1 yapilandirin:

Uluslararas1 satig yapiyorsaniz gonderim icretleriniz i¢in vergi ve harglari ayarlamaniz
gerekebilir. Bunlari varis iilkesine gore otomatik olarak hesaplamak icin Ecwid'in vergi ve harg

ayarlarin1 kullanabilirsiniz.

Vergilerinizi ve harglarinizi nasil ayarlayacaginiz asagida agiklanmaistir:

Ecwid kontrol panelinizde "Vergiler"e gidin.

o Konum bazli veya iirlin bazli vergiler gibi isletmeniz i¢in gecerli olan vergi ayarlarim
SeGin.

o "Gorevler"e gidin ve sabit oran veya ylizdeye dayali vergiler gibi isletmeniz i¢in gegerli

olan gorev ayarlarini segin.

e Ecwid, siparislerinizin gonderim varis noktasina gore vergi ve harclari otomatik olarak

hesaplayacaktir.
5. Gonderim ayarlarimizi test edin:

Siparisleri gondermeye baslamadan 6nce, gonderim ayarlarinizin dogru calistigindan emin
olmak igin test etmeniz 6nemlidir. Bunu, test siparisleri olusturarak ve kargo Ucretlerinin,
tasiyici entegrasyonlarinin ve vergi hesaplamalarinin beklendigi gibi calisip calismadigini

kontrol ederek yapabilirsiniz.
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Gonderim ayarlarinizi nasil test edeceginiz asagida aciklanmistir:
e Ecwid kontrol panelinizde "Siparisler"e gidin.

e "Test Siparisi Olustur"a tiklayin ve gerekli ayrintilar1 girin.

e GoOnderim yonteminizi ve tagtyicinizi se¢in ve gonderim iicretleri ile vergilerin dogru

hesaplandigindan emin olun.
e Gonderi etiketinizin dogru sekilde olusturuldugunu ve yazdirabildiginizi dogrulayin.

Genel olarak, Ecwid'de gonderimi yonetmek, ayrintilara dikkat edilmesini ve gonderim
ticretlerinin, tastyici entegrasyonlarinin ve vergi ve glimriik diizenlemelerinin iyi anlagilmasini
gerektiren karmasik bir silire¢ olabilir. Gonderim segeneklerinizi dogru sekilde ayarlamak ve
bunlar1 kapsamli bir sekilde test etmek i¢in zaman ayirarak miisterileriniz i¢in sorunsuz ve

verimli bir gonderim siireci saglayabilirsiniz.

Ders plani:

Bashk: Nakliye Simiilasyon Oyunu
Sire: 60 dakika

Hedefler:
o E-ticarette gbnderimin 6nemini anlamak
o Ecwid'de mevcut olan farkli génderim yontemlerini 6grenmek i¢in
o Belirli bir durum i¢in en iyi nakliye yontemini segme pratigi yapmak
Malzemeler:
e Her katilime1 i¢in kagit ve kalemler
e Gonderilecek ortak iirlinlerin listesi (6rnegin tigortler, kitaplar, elektronik iiriinler vb.)

e Ecwid'de mevcut olan farkli gonderim yontemlerinin listesi (6rn. USPS, FedEx, DHL,
vb.)

Prosedir:

o E-ticarette gonderimin 6nemini ve gonderim maliyetlerini ve tesimat slrelerini

etkileyen farkli faktorleri agiklayarak baslayin.
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o Katilimcilar 3-4 kisilik kiigiik gruplara ayirin.
e Her grubasevk edilecek ortak Urunlerin bir listesini verin.

e Her gruptan listeden bir {irlin segmesini ve tiriiniin agirligina, varis noktasina ve teslim
siiresi gereksinimlerine gore kullanilacak en iyi nakliye yOntemine karar vermesini

isteyin. Onlar1 Ecwid'deki farkli génderim yontemlerini kullanmaya tesvik edin.

e Her grup bir nakliye yontemi sectikten sonra, onlardan Urtnlerinin nakliye maliyetini

ve teslimat siiresini hesaplamalarini isteyin.

e Tiim gruplar hesaplamalarin1 tamamladiktan sonra, se¢imlerini ve gerekgelerini diger

katilimcilarla paylagmalarini isteyin.

e GoOnderim maliyetlerini ve teslimat siirelerini etkileyen farkli faktorler ve Ecwid'de
gbnderim yontemi segimine yonelik en iyi uygulamalar hakkinda bir grup tartismasi

baslatin.

Bildiriler veya Kaynaklar:
e Sevk edilecek ortak Urlnlerin listes

o Ecwid'de mevcut olan farkli génderim yontemlerinin listesi
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